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. INFORMACION INSTITUCIONAL

La presente seccion establece el marco institucional, juridico y administrativo que sustenta el proceso de
contratacién para la Actualizacién del Plan de Accidn Inmediata (PAI) en tres de las regiones de trabajo de
la Autoridad del Canal de Panama (ACP) que integran la Region Occidental de la Cuenca Hidrografica del
Canal de Panama (ROCC): Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental. Estas unidades
corresponden a regiones operativas de planificacion y gestion utilizadas por la ACP y no constituyen, por si
mismas, subcuencas hidrogréficas de la CHCP. En algunos casos, una misma regién de trabajo puede
comprender total o parcialmente mas de una subcuenca. La consultoria debera desarrollar sus actividades
considerando esta delimitacidn territorial y funcional, asegurando la integraciéon de enfoques técnicos,
participativos y territoriales, asi como su alineacion con los mandatos legales vigentes, los compromisos
interinstitucionales y los procedimientos aplicables al Fondo ACP administrado por la Fundacidn para la
Conservacion de los Recursos Naturales (NATURA).

Este proceso se enmarca en el Contrato de Administracidn de Fondos suscrito entre la ACP y NATURA, y se
regira por el Procedimiento para la adquisicion de bienes y servicios de NATURA, el cual tiene preeminencia
sobre la legislacién local aplicable, asi como por las normas, politicas, salvaguardas y lineamientos técnicos
de la ACP.

1.1. FUNDACION PARA LA CONSERVACION DE LOS RECURSOS NATURALES (NATURA)

NATURA es una organizacion no gubernamental sin fines de lucro, creada el 28 de marzo de 1991, con el
objetivo de promover planes, programas y proyectos orientados a la proteccion, conservaciéon y manejo
sostenible de los recursos naturales y la biodiversidad en la Republica de Panama.

Desde el 21 de abril de 2015, NATURA funge como Entidad Nacional Implementadora ante el Fondo de
Adaptacién, y administra recursos de cooperacién, donaciones y fondos especiales, incluyendo aquellos
provenientes del Fondo ACP, bajo esquemas de gestion fiduciaria, control administrativo y supervisién
técnica acordados contractualmente.

En el marco del presente proceso, NATURA actia como Entidad Convocante, responsable de la conduccién
administrativa del concurso, la formalizacidn contractual, la gestiéon de pagos y la custodia del expediente
de contratacion, sin perjuicio del rol técnico y de supervisidn que ejerce la Autoridad del Canal de Panamj,
conforme a los términos del contrato ACP—Fundacion NATURA.

e Mision de NATURA:

Conservar la biodiversidad mediante el manejo integrado de cuencas hidrograficas, areas marino-costeras
y sus ecosistemas.

Para mas informacion:
Pagina web: http://www.naturapanama.org/

Teléfonos: (507) 232-7615/16/13

1.2. AUTORIDAD DEL CANAL DE PANAMA (ACP)

La ACP es una persona juridica auténoma de derecho publico, creada mediante el Titulo XIV de la
Constitucion Politica de la Republica de Panama, a la cual corresponde privativamente la administracion,


http://www.naturapanama.org/

funcionamiento, conservacion, mantenimiento y modernizacidon del Canal de Panama, asi como de sus
actividades conexas y complementarias, conforme a las normas constitucionales y legales vigentes.

De conformidad con la Ley Organica de la ACP de 11 de junio de 1997, la ACP ejerce competencias exclusivas
sobre la gestidn integral del recurso hidrico en la Cuenca Hidrografica del Canal de Panama (CHCP),
incluyendo acciones de conservacion, proteccion ambiental y fortalecimiento de la gobernanza
socioambiental en el territorio.

e Mision de Autoridad del Canal de Panama

Contribuir de forma sostenible a la prosperidad de Panam3, a través de nuestro valioso equipo humano,
conectando la produccion con los mercados globales para aportar valor a nuestros clientes.

1.3. CONTRATO ACP — NATURA

En diciembre 2025, la ACP y NATURA suscribieron un Contrato de Administracién de Fondos, mediante el
cual la ACP delega en NATURA la administracidn de recursos destinados a la implementacion de programas
y proyectos orientados al mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién de la cuenca hidrografica
del canal de Panama, con énfasis en la proteccién del recurso hidrico y la adaptacidn al cambio climatico.
Dicho contrato establece los mecanismos de gobernanza, control, supervision y rendicion de cuentas para
la ejecucion de los recursos, asi como la distribucion de responsabilidades administrativas y técnicas entre
ambas entidades.

El presente proceso de Términos de Referencia (TDR) Contratacién de servicios de Consultoria para la
Actualizacién del Plan de Accidn Inmediata (PAI) de la Regidn Occidental de la Cuenca del Canal (ROCC) en
las regiones de trabajo de Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental, se ejecuta en el marco de
este contrato, y deberd cumplir estrictamente con:

e los procedimientos de adquisicion de NATURA;
¢ los lineamientos técnicos, sociales y ambientales de la ACP;
e las politicas de salvaguardas, transparencia, integridad y conflicto de interés aplicables;

e los requisitos de documentacidn, trazabilidad y control establecidos para el expediente de
contratacion.

1l LINEAMIENTOS DE LOS SERVICIOS DEL CONTRATO

2.1 INFORMACION GENERAL DEL CONCURSO

e Definiciones de las partes e instancias

Para efectos del Manual de Concurso, estos Términos de Referencia, el contrato y sus anexos, se entenderd
por:

a) La Contratante: NATURA, entidad convocante, administradora y parte contratante, responsable de
conducir el proceso, formalizar y administrar el contrato, recibir las comunicaciones formales, gestionar las
garantias, tramitar los pagos y custodiar el expediente;

b) La ACP: la Autoridad del Canal de Panam3, instancia técnica rectora y de supervisidon, responsable de
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validar técnicamente la metodologia, revisar los productos, formular observaciones técnicas y emitir o
sustentar el recibido conforme técnico (NO OBJECION) y

c) La Consultora: la persona juridica, consorcio o asociacion adjudicataria que suscriba el contrato con La
Contratante y ejecute integralmente los servicios. La Consultora tendra la condicidon de Consultora para
efectos juridicos, pero en todo el expediente sera denominada exclusivamente “La Consultora”.

Cuando una actuacién corresponda conjuntamente a ambas entidades, se utilizard la expresidon “La
Contratante y la ACP”, respetando las competencias administrativas de La Contratante y las competencias
técnicas de la ACP.

e Reglade interpretacion

Las disposiciones de estos TDR se interpretaran de manera integral y orientada al cumplimiento del objeto
contractual. Cuando una obligacién aparezca desarrollada en mas de una seccion, se aplicard la disposicién
mas especifica, sin duplicar productos ni pagos. Toda duda que pueda modificar la preparacion de las
ofertas deberd aclararse mediante el procedimiento formal de consultas y enmiendas antes de la fecha
limite de presentacion.

e Referencias

El presente proceso corresponde a un concurso de seleccién de consultora, convocado por Natura para la
Actualizacién del Plan de Accién Inmediata (PAI) de la Regidn Occidental de la Cuenca Hidrografica del Canal
de Panama (ROCC) en las regiones de trabajo Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental,
mediante una consultoria especializada que integre enfoques técnicos, participativos y territoriales.

e Convocatoria

“Contratacion De Servicios De Consultoria Para La Actualizacion Del Plan De Accion Inmediata De La
Region Occidental De La Cuenca Hidrografica Del Canal, En Las Regiones De Trabajo De Coclé Del Norte,
Toabré Oriental Y Toabré Occidental.”

e Entidad Convocante

La Entidad Convocante del presente proceso es NATURA, con domicilio en Llanos de Curundu, Edificio 1992
A-B, ciudad de Panam3, Republica de Panama.

NATURA sera responsable de la conduccién administrativa del proceso, incluyendo la publicacién de la
convocatoria, la recepcion de propuestas, la formalizacion contractual, la gestién de garantias y seguros, y
la custodia del expediente de contratacién, conforme a su normativa interna y al contrato ACP - NATURA.

Teléfono: (507) 232-7615

Email: puntofocal@naturapanama.org

Pagina web:http://www.naturapanama.org/

e Naturaleza del contrato

El contrato por formalizar es de servicios de consultoria, orientado a la Actualizacién del Plan de Accidn
Inmediata (PAI) de la Region Occidental de la Cuenca del Canal (ROCC) en las regiones de trabajo de Coclé
del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental. La consultoria comprende, al menos, la revisidn y analisis
de informacién secundaria, la ejecucion de talleres participativos de diagndstico, la validacién
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interinstitucional, la formulacién de perfiles técnicos y financieros de proyectos, el desarrollo de talleres de
devolucién comunitaria y la integracion del documento final de actualizacidn del Plan de Accién Inmediata
(PAI) con su propuesta de seguimiento, conforme a los productos y actividades definidos en estos TDR.

La gestion contractual se regird por el Procedimiento para la adquisiciéon de bienes y servicios de La
Contratante —con preeminencia sobre legislacion local aplicable— y por los lineamientos técnicos, sociales
y ambientales de la ACP, entidad que actuard como instancia técnica rectora para revision, supervision y
emision del recibido conforme técnico de los productos. Los datos, insumos y documentos generados serdn
de propiedad de la ACP y estaran sujetos a las obligaciones de confidencialidad previstas en estos TDR. La
logistica requerida para el desarrollo de actividades (p. €j., locales, transporte, alimentacién, materiales y
convocatorias) serd responsabilidad de La Consultora, sin que ello implique suministro de bienes
permanentes ni ejecucion de obras.

e Monto de referencia y coherencia presupuestaria

El monto de referencia del proceso serd determinado después de la no objecién de la ACP a estos Términos
de Referencia y antes de la publicacién de la convocatoria.

Su determinacion se sustentara en un estudio de mercado documentado, cuyos resultados formaran parte
del expediente de contratacion.

Para ese estudio, La Contratante considerara, como minimo, las siguientes fuentes:
a) Promedio de cotizaciones vélidas del mercado;

b) Estimacion técnica institucional de la ACP;

c) Estimacion técnica de la UTEP; y

d) Estimacion de un especialista independiente, cuando aplique.

La metodologia, los supuestos y las fuentes utilizadas se documentaran integramente y serviran de base
para la evaluacién econémica, la negociacién y la adjudicacion.

El monto adjudicado constituira la compensacién total y final por la ejecucidn del contrato, e incluira todos
los costos directos e indirectos necesarios para su cumplimiento, entre ellos impuestos, cargas sociales,
seguros, logistica, transporte, hospedaje, suministros, equipamiento, adecuaciones fisicas, operacién y
acompafiamiento técnico-administrativo, sin que procedan pagos adicionales fuera de lo contratado.

La propuesta econémica del proponente debera presentarse de forma detallada y justificada, empleando
los formularios del Manual de Concurso y de estos TDR, e incluir, como minimo: (i) resumen de costos
totales del contrato; (ii) desglose por actividad y por entregable; (iii) distribucidon temporal del presupuesto
conforme al plan multianual y al cronograma de ejecucion; y (iv) identificacién de rubros asociados a cada
fase del contrato. La evaluacion financiera verificara la razonabilidad, suficiencia y pertinencia de los costos,
asi como su correspondencia con la complejidad técnica y operativa del contrato, y su alineacidn con los
porcentajes e hitos de pago establecidos en la Seccién 3.11, Productos, tiempos y porcentajes de pagos, y
en la Tabla 6, Porcentaje de Pago por Entregable.

e Seleccidn del Proponente

La seleccién del Proponente estara a cargo de un Comité de Seleccidn (CS), el cual evaluard y seleccionara,
entre todos los Proponentes, a aquel que cumpla con los requisitos solicitados, presente el mejor valory la
mejor propuesta técnica, de conformidad con los criterios establecidos en los Términos de Referencia
(Seccion 1l1), y con las condiciones previstas en la presente convocatoria.



a. La propuesta deberd incluir una propuesta técnica y una propuesta econdémica, las cuales
constituiran la base para las negociaciones y, eventualmente, para la suscripcion del contrato con
el Proponente seleccionado.

b. El trabajo se llevara a cabo de acuerdo con lo establecido en los Términos de Referencia (TDR).

c. Losinteresados deberan familiarizarse con los Términos de Referencia (TDR) y considerarlos en la
preparacién de su propuesta, asi como conocer previamente la zona de desarrollo del proyecto.

Al respecto, se debera tener en cuenta que:

e Los costos asociados a la preparacién de la propuesta y a la negociacidn del contrato no
seran reembolsables como costos directos del trabajo; y

e La Contratante no estard obligada a aceptar ninguna de las propuestas presentadas.

d. Los Proponentes deberan brindar asesoramiento profesional, objetivo e imparcial y, en todo
momento, otorgar la maxima importancia a los intereses de La Contratante / ACP, sin consideracion
alguna respecto de trabajos futuros. Asimismo, deberan evitar rigurosamente cualquier conflicto
con otros trabajos asignados o con los intereses de las entidades a las que pertenezcan. No se
contratara a Proponentes para trabajos que resulten incompatibles con sus obligaciones previas o
vigentes frente a otros contratantes, o que puedan colocarlos en una situacidon que les impida
prestar sus servicios de la forma que mejor convenga a los intereses de La Contratante/ACP.

e Moneda oficial
Los Proponentes deben expresar sus propuestas en balboas (B/.) o délares americanos (USS).
e Periodo de Validez de las Propuestas

Las propuestas presentadas deberdn tener un periodo de validez no menor de noventa (90) dias
calendarios contados, a partir de la fecha limite de presentacion de las ofertas.

2.2 CONSULTAS O ACLARACIONES DE ESTE PROCESO Y ENMIENDA DE LOS DOCUMENTOS DE LA
CONVOCATORIA

e El Proponente que requiera aclaracion relativa a este proceso deberd participar en la reunion de
homologacidn:

a. La reunidn previa de homologacion se realizara el 11 de septiembre de 2026 de 1:30 p.m. a
2:30 p.m., en las oficinas de la Fundacion para la Conservacion de los Recursos Naturales
(Fundacion NATURA), teléfonos: 232-7615 / 232-7616.

b. Aguellos proponentes que no asistan a esta reunién no podran presentar sus propuestas.

c. Consultas por correo electrdnico: De no asistir a la homologacion, el Proponente podra remitir
consultas al correo: puntofocal@naturapanama.org hasta el 18 de septiembre de 2026, a las
10:00 a.m. La posibilidad de realizar consultas por correo no exime el requisito de asistencia a
la homologacion para presentar propuesta.

e En cualquier momento antes de la presentacion de las propuestas, La Contratante podrd, por
cualquier razdn, ya sea por iniciativa propia o en respuesta a una aclaracién solicitada, enmendar
los Documentos de la Convocatoria a Proponentes. Toda enmienda (adenda) serd publicada en la
pagina web de NATURA ([ https://www.naturapanama.org ]) y sera obligatoria para todos los
Proponentes.
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El Proponente tendrd la responsabilidad exclusiva de verificar y confirmar en la pagina web de
NATURA si se han emitido enmiendas (adendas) a los Documentos de la Convocatoria, y de
considerarlas en la preparacidn y entrega de su propuesta.

La Contratante podrd, a su discrecion, prorrogar el plazo para la presentacidon de propuestas.
Cualquier prérroga serd comunicada mediante enmienda (adenda) y publicada en la pagina web
de NATURA.

REGLAS DE DESEMPATE

En caso de empate para la adjudicacién, se procedera de la siguiente manera, en orden de prelacién:

Si uno de los Proponentes es una micro, pequefia o mediana empresa (MIPYME) debidamente
acreditada como tal ante el ente competente, y dicha acreditacion se encuentra vigente al
momento de la adjudicacién, se adjudicara a este Proponente. En caso de que mas de un
Proponente cuente con esta condicién, o ninguno la cumpla, se aplicara lo dispuesto en el literal
siguiente.

De concurrir iguales circunstancias en mas de un Proponente, o de no concurrir la circunstancia
sefialada en el literal anterior, se llamard a presentar una mejora de precio. La mejora de precio
debera ser presentada en sobre cerrado en la sede de La Contratante el siguiente dia habil contado
desde que se produzca el empate. La ausencia de presentacion de una oferta de mejora de precio
se entenderd como mantenimiento del precio originalmente presentado.

La Contratante determinara y comunicara la hora para la recepcién y apertura de los sobres con la
mejora de precios. El acto de apertura se llevara a cabo el segundo dia habil contado desde que se
produzca el empate, con la participacidn de los Proponentes que deseen asistir. La adjudicacion se
realizard al menor precio valido resultante de este acto.

En caso de mantenerse el empate, se procedera al sorteo publico de manera inmediata, utilizando
un método de azar tales como dados, monedas o cualquier otro sistema que cumpla con el
principio de transparencia.

2.3 PRESENTACION DE PROPUESTAS

La presentacidn de la propuesta técnica y econémica se realizard conforme al cronograma establecido para
el efecto, en la invitacién del presente pliego y término de referencia, Unicamente en la recepcién de las
oficinas de La Contratante, de forma fisica, en Llanos de Curundd, Edificio 1992 A-B, Panama.

o Fecha de cierre de entrega de propuestas: 28 de septiembre de 2026.
o Hora de cierre de entrega de propuestas: desde las 9:00 a.m. hasta las 2:00 p.m.
D Pasado este tiempo no se recibiran propuestas.

2.4 PREPARACION DE LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA

Los interesados deberan revisar detenidamente los documentos que integran esta Convocatoria a
Proponentes. Todas las indicaciones para la elaboracion y posterior entrega de la propuesta son de
estricto cumplimiento para su evaluacion. Cualquier incumplimiento de las indicaciones de la
Convocatoria a Proponentes o deficiencia encontrada en la propuesta de los documentos no
subsanables, podra dar como resultado la descalificacion de esta.
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Al preparar la propuesta técnica y econdmica, los interesados deben prestar especial atencion a lo
siguiente:

El Proponente debe ser nacional, en caso de consorcio con empresa extranjera, la empresa lider
debe ser nacional. Las actuaciones, los hechos y las omisiones que se presenten en el desarrollo de
la propuesta y del contrato, afectaran a todos los miembros del consorcio.

Si el Proponente es un consorcio, éstos deberdn sefialar las condiciones basicas que regirdn sus
relaciones a través de una Carta de Compromiso de Consorcio debidamente firmada por ambas
partes en original.

Los términos, las condiciones y la extension de la participacién de los miembros de un consorcio en
la presentacién de su propuesta o ejecucidn del contrato, no podran modificarse sin el
consentimiento previo de La Contratante.

Poder de representacion en la licitacion. En caso de que la propuesta sea suscrita por persona
distinta al representante legal del Proponente. Para el caso de los Consorcios, cada empresa que
conforma el mismo, debera presentar su correspondiente poder debidamente notariado.

Experiencia del Proponente en trabajos similares. Los Proponentes deberan cumplir integralmente
con los requisitos técnicos y de experiencia que permitan demostrar que cuentan con la capacidad
técnica y experiencia necesaria para llevar a cabo el contrato objeto de la presente Licitacidn,
demostrando a través de certificaciones emitidas por quienes hayan recibido a satisfaccién el
servicio.

En caso de ser un consorcio, el Proponente (la empresa lider nacional del consorcio) deberd
presentar un equipo de profesionales compuesto en su mayoria por técnicos nacionales los cuales
deberan contar con experiencia en su rama, elaboracién de documentos similares a este contrato
a instituciones gubernamentales, empresas, organismos de la sociedad civil y/u organismos
internacionales.

Personal profesional clave (obligatorio en la propuesta técnica). El Proponente debera presentar el
personal profesional clave para la ejecucion del contrato durante la fase de instalacidn y operaciéon
inicial

No se aceptaran hojas de vida de un mismo candidato para mds de un cargo, es decir, la misma
persona no podra aplicar a, ni desempefiar mds de 1 posicidn o funcion al mismo tiempo. Luego de
ser adjudicado el contrato, cualquier nuevo profesional que se incorpore al equipo de trabajo,
debera presentar su hoja de vida para ser validada por La Contratante y pasar por el proceso de
induccidn, antes de iniciar labores.

Nota: Los proponentes no podran tener mas de dos (2) proyectos adjudicados simultdneamente con La
Contratante incluyendo consorcios con el fin de garantizar el cumplimiento de los criterios de elegibilidad
establecidos.

2.5 FORMA DE PRESENTACION DE PROPUESTAS

a.

Las propuestas seran recibidas en la fecha y hora indicada en el aviso de convocatoria Unicamente,
en la Recepcioén de La Contratante.

La propuesta debe estar en idioma espaiiol, o ser traducida a este idioma y debidamente
autenticada por las autoridades correspondientes del pais de origen con la firma del representante
legal o de su representante en la licitacion debidamente autorizado para ello.

11



Las propuestas, informes y toda comunicacidn escrita entre el Proponente y La Contratante, que
formen parte del proceso y posterior ejecucién del trabajo objeto de la convocatoria, deben ser
redactados en idioma espafiol. Los documentos cuyos originales sean en idioma inglés deberan
presentarse traducidos al idioma espafiol, y debidamente autenticada por las autoridades
correspondientes del pais de origen con la firma del representante legal o de su representante en
la convocatoria debidamente autorizado para ello. El Proponente sera responsable por cualquier
error o mala interpretacion en la traduccion.

La propuesta original no debera contener escritos entre lineas ni sobre el texto mismo, excepto
cuando ello sea necesario para corregir errores cometidos por la propia firma. Esas correcciones
deberan confirmarse con las iniciales de la(s) persona(s) que firman la propuesta.

La propuesta serd presentada en sobre cerrado, debidamente identificado con el nombre y nimero
de la licitacion y la direccidn de La Contratante, el cual contendra la propuesta ajustada al Pliego y
términos de referencia incluyendo el precio ofertado. El Proponente deberd presentar un original
de los documentos que constituyen su propuesta y marcar claramente en dicho ejemplar la palabra
“ORIGINAL”. También se debera presentar dos (2) copias y marcar claramente en dichos ejemplares
la palabra “COPIA”.

El original y las copias se presentaran debidamente foliados y ordenados en portafolios, espirales
u otro sistema similar que permita el manejo ordenado de las propuestas. Se debe sefializar cada
requisito minimo para que sean facilmente ubicados.

La propuesta debe incluir al inicio los datos generales del Proponente de acuerdo con el acapite a)
de la Seccion IV. Formulario de Presentacion de Propuesta.

La propuesta técnica deberd incluir, utilizando los formularios de la Seccién IV de estos
lineamientos, como minimo, la siguiente informacion:

Intencion de concursar mediante la aplicacién del formulario de presentacion de la propuesta
debidamente firmado por el representante legal del proponente (Formulario 1).

Una breve descripcidon del Proponente y una resefia de su experiencia en trabajos similares
realizados durante los ultimos diez (10) afios (Formulario 2). Para cada trabajo, la resefia deberd
indicar, entre otras cosas, la duracidn del trabajo, el monto del contrato, una breve descripcion del
trabajo realizado, nombre, direccién y teléfono de la empresa u organizacidn contratante, entre
otros.

Una descripcion amplia de la metodologia a utilizar y cronograma de actividades para la ejecuciéon
del trabajo (Formulario 3) de preferencia en Microsoft Excel.

Contratos en ejecucién (Formulario 4).

Composicion del grupo de trabajo y asignacién de actividades de acuerdo con el cargo que ocupara
cada uno (Formulario 5).

Curriculos actualizados, firmados en original por el personal profesional propuesto y por el
representante autorizado que presenta la propuesta (Formulario 6). La informacién basica debera
incluir el nimero de afios de trabajo en la empresa y el nivel de responsabilidad asumida en las
labores desempefadas en los ultimos quince (15) afios. Incluir el certificado de Idoneidad
correspondiente en los casos que aplique.

Calendario de actividades del personal profesional (Formulario 7).
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e Constancia de asistencia a la reunién de homologacidn o a la visita de campo, cuando corresponda,
mediante el Formulario 8 y la lista de asistencia de la visita de campo. La asistencia deberd ser
activa, participativa e interactiva durante toda la actividad; la sola presencia, el registro de llegada
o la firma de la lista de asistencia, sin participacion efectiva, no se consideraran cumplimiento de
este requisito.

e Cualquier informacién adicional que se solicite en los TDR (Seccion lll)

Nota: La propuesta técnica no deberd incluir informacion financiera.

i. La propuesta econdmica debera ser presentada utilizando los formularios de la Seccién IV. En los
formularios se incluyen todos los costos asociados con el trabajo:

. Formulario de Presentacién de Propuesta Econdmica (Formulario 9).
. Resumen de Costos en B/ o USS (Formulario 10).
. Desglose de costos por actividades (Formulario 11).

j.  El Proponente debera especificar en el formulario suministrado el monto total de su propuesta
econdmica, incluyendo el impuesto de transferencia de bienes muebles y servicios (ITBMS) y el
desglose de precios correspondiente.

k. Cuando el Proponente en su oferta ademds del precio omita dichos impuestos, se entendera que
los incluye en el precio ofertado.

I.  Es obligacidn del Proponente incluir en su oferta todos los impuestos que deban aplicarse de
acuerdo con las leyes vigentes en la materia de la contratacion, aun cuando La Contratante no lo
sefiale en el pliego de cargos o términos de referencia.

Nota: Ademds de lo anterior, se debe presentar el formulario de Debida Diligencia (Formulario 12)
debidamente firmado por el representante legal.

2.6 CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS

a. ElProponente entregard el sobre cerrado, que contendra la propuesta ajustada a las exigencias del
pliego, términos de referencia y el precio ofertado con su correspondiente fianza de propuesta.

b. Toda propuesta que reciba La Contratante una vez vencida la fecha y hora limite para la
presentacién de propuestas sera declarada tardia, rechazada y devuelta al Proponente sin abrir.

c. La Contratante no asumira responsabilidad alguna por la pérdida de una propuesta que fue
presentada en un sobre que no fue sellado e identificado conforme a lo indicado previamente.

Nota: Se deberd tener en cuenta que:

i.Los costos de la presentacion de la propuesta y de la negociacion del contrato, no son
reembolsables como costos directos del trabajo.

ii.La Contratante no esta obligada a aceptar ninguna de las propuestas presentadas.

2.7 APERTURA Y EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

a. A medida que se vayan entregando las propuestas se enumeraran conforme al orden de su
presentacién y se les pondra la fecha y hora.
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b. Vencida la fecha y hora fijada en el aviso, no se recibirdn mds propuestas.

c. Las propuestas seran abiertas por el Comité de Seleccion en la fecha prevista por La Contratante,
la cual serd una fecha posterior a la fecha final de la recepcién de propuestas.

d. Se verificara primeramente la elegibilidad de las propuestas. Aquellas propuestas que cumplieron
con la elegibilidad pasaran a la evaluacion de la propuesta técnica y econémica, conforme a los
requisitos minimos obligatorios establecidos en la Seccién 2.10, incluyendo la Fianza de Propuesta
y demas documentos definidos como no subsanables.

e. Seelaborara un Acta con los resultados de la elegibilidad de los Proponentes.

f.  Durante la evaluacién técnica y econdmica de propuestas, tan sélo se verificaran los formularios
de propuestas debidamente firmadas por el representante legal o el apoderado y los
DOCUMENTOS SUBSANABLES establecidos como tales en el acdpite D-Manual de Concurso.

g. Terminada la evaluacién técnica y financiera, quien preside el acto levantara un acta en la que se
dejara constancia de todos los resultados de la evaluacién.

h. Toda comunicacidn relacionada a este proceso deberd ser por escrito a la direccién indicada en el
D-Manual de Concurso. Todo intento de ejercer influencia sobre alguna de las partes involucradas
en el proceso de seleccidn o sobre algliin miembro del Comité de Seleccién de las propuestas, o en
la adjudicacién del contrato, serd causal de descalificacién de la propuesta.

i. Las propuestas seran evaluadas basandose en el contenido de los TDR, en los criterios y subcriterios
de evaluacién con el sistema de puntaje indicado en el D-Manual de Concurso. Los proponentes
que adquieran un puntaje menor al 80% del total, no pasaran, seran descalificados. Ver Tabla 1.
Criterio de Evaluacidn para la Propuesta Técnica y Econdmica.

j. Las propuestas serdn evaluadas basandose en el contenido de los TDR, en los criterios y subcriterios
de evaluacién con el sistema de puntajes indicado en el D-Manual de Concurso. Toda propuesta
gue no obtenga el puntaje minimo indicado en los mismos serd descalificada para pasar al proceso
de negociacién segun se establece en la Tabla 1. Criterio de Evaluacién para la Propuesta Técnica y
Econdmica.

k. El Comité de Seleccion determinarad si las propuestas econdmicas estan completas (si incluyen el
costo de todos los rubros comprendidos en las propuestas técnicas correspondientes; de lo
contrario, el Comité de Seleccidn determinard esos costos y los afiadira al precio inicial, y corregira
los errores de célculo). No Subsanable.

I. La seleccion se basara en la propuesta con el puntaje mds alto. Serdn declaradas no elegibles
aquellas propuestas técnicas con calificacién por debajo de la minima establecida.

m. Para la documentacién Subsanable detallada en el TDR, se dard un plazo de entrega a La
Consultora de diez (10) dias calendario a partir de su entrega.

Nota: Los resultados de la evaluacion son inapelables
2.8 RECHAZO DE LAS OFERTAS

Las ofertas que contengan errores u omisiones no subsanables seran rechazadas. Son causas para el
rechazo de ofertas, las siguientes:

a. Cuando no se ajusten en todos sus aspectos al D-Manual de Concurso.

b. Cuando los documentos estén incompletos a tal punto que esta circunstancia no permita su
evaluacidén y no sea posible solicitar una aclaracion respecto de estos.
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Si no estuviese firmado el Formulario 1 de Presentacion de oferta.

Si los servicios ofertados no cumplen con lo establecido en los TDR minimo requerido.

Si se llegase a comprobar que la oferta u oferente estan inmersos en practicas corruptas.
La comprobacion de falsedad en la informacidn suministrada.

Cuando el plazo de validez de las propuestas sea menor a noventa (90) dias calendario, a partir de
la fecha de presentacién de la propuesta.

Cuando un Proponente intente influir en el procesamiento de las propuestas o las decisiones de
adjudicacion.

Aguellas que no cumplan con los requisitos minimos obligatorios de la propuesta.
Cuando no cumplan con uno o mas requisitos no subsanables.

Aguellas que no completen en forma las subsanaciones que se le hayan requerido en el plazo
establecido.

2.9 FACTORES OBJETIVOS DE SELECCION

2.9.1 Requisitos minimos obligatorios de la propuesta:

Para que su propuesta sea considerada y debidamente analizada por el Comité de Seleccién, deberan
adjuntar, con el formulario de propuesta, los requisitos que se enumeran a continuacién:

a.

La Propuesta Original debe ser presentada en el Formulario 1 de Propuesta (adjunto) debidamente
firmada por el Representante Legal o apoderado legal de la empresa debidamente autorizada (de
acuerdo con lo indicado en el Pacto Social). No Subsanable.

Fianza de Propuesta Original por el 10% del valor total de la oferta, con validez de noventa (90) dias
emitida por una aseguradora reconocida por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de
Panama, la misma deberd ser entregada en un sobre sin perforaciones junto con la propuesta. No
Subsanable.

Nota: de no poder presentar la Fianza de Propuesta Original a la fecha de presentacion de las propuestas,
el Proponente deberd presentar una certificacion que indique que se estd realizando la tramitacion de

esta.

C.

Certificado de Registro Publico original o copia autenticada por Notario, vigente y actualizado con
no mas de tres meses de emisidn; serd verificado a través de cddigo QR. No Subsanable.

La empresa proponente debera ser una organizacion legalmente constituida en Panama o en el
extranjero, con personeria juridica vigente, pudiendo ser una ONG, fundacién, firma consultora o
consorcio nacional o internacional. (Anexo 4.1.14 D- Modelo de Carta de Compromiso de
Consorcio). No Subsanable para casos de consorcio.

e Las actuaciones, los hechos y las omisiones que se presenten en el desarrollo de la propuesta
y del contrato, afectaran a todos los miembros del consorcio.

e Lostérminos, las condicionesy la extensidén de la participacion de los miembros de un consorcio
en la presentacién de su propuesta o ejecucion del contrato, no podran modificarse sin el
consentimiento previo de La Contratante.

Copia de aviso de operacidon firmado, en el cual conste que el Proponente se dedica a contratos
acordes a esta convocatoria. Para efecto de organizaciones no gubernamentales ONG, aplicaria la
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certificacién Personeria Juridica. En caso de Consorcio debe ser presentada de manera individual
por todos los miembros. No Subsanable.

Certificacion de idoneidad de la empresay los profesionales, que participaran del contrato, cuando
aplique. En caso de Consorcio debe ser presentada por los miembros del Consorcio que
participaran en el contrato. No subsanable.

Certificado vigente de Paz y Salvo nacional (MEF). En caso de Consorcio debera ser presentado por
el miembro del consorcio que ejerza la representacion legal. El certificado sera verificado a través
de cédigo QR o el cédigo de validacidn alfanumérica, por lo cual debe estar legible para realizar su
verificacién. Subsanable.

Certificado vigente de Pazy Salvo de la Caja de Seguro Social. Copia digital de la certificacién de no
cotizante al régimen de seguridad social, emitida por dicha entidad de seguridad social. En caso de
Consorcio debera ser presentado por el miembro del consorcio que ejerza la representacion legal.
Subsanable.

Informe financiero emitido por una firma de auditoria externa correspondiente a los dos (2) ultimos
afos fiscales previos a la convocatoria (debe estar sellado y firmado en todas sus paginas por la
firma o profesional que realizé la auditoria). Se evaluara la salud financiera de la empresa mediante
la ejecucion de andlisis vertical y horizontal. No Subsanable.

Formulario 12 de Debida Diligencia, debidamente firmado. Sera verificado en Listas de
proveedores inelegibles de La Contratante y ACP. (Panama Compras, Banco Mundial, entre otros).
No Subsanable.

Experiencia del Proponente. El Proponente deberd acreditar como minino diez (10) afos
experiencia especifica, comprobable y satisfactoria en consultorias, estudios, planes, programas o
proyectos similares al objeto de esta contrataciéon, relacionados con planificacién territorial,
gestion ambiental, manejo integrado de cuencas, desarrollo rural, fortalecimiento comunitario,
procesos participativos, formulacidn de perfiles técnicos y financieros de proyectos, o actualizacion
de instrumentos de planificacion socioambiental, preferiblemente ejecutados en territorios
rurales, indigenas o de dificil acceso, con condiciones comparables a las de la Regidén Occidental de
la Cuenca Hidrografica del Canal de Panama (ROCC). No subsanable.

e La experiencia deberd demostrarse mediante el Formulario 2, que enliste la ejecucién
satisfactoria de al menos cinco (5) consultorias o proyectos similares. De estas
experiencias, al menos dos (2) deberan haber sido ejecutadas durante los ultimos cinco (5)
afios. No subsanable.

e Al menos dos notas o constancia donde indique, como minimo: nombre del proyecto o
contrato; entidad contratante; objeto y alcance del servicio; ubicacion geografica; periodo
de ejecucidn, expresado en mes y afo; y datos de contacto de la entidad contratante para
fines de verificacidon. No subsanable.

Cuadro de Contratos en Ejecucion (Formulario 4) No Subsanable.

Requisitos del Personal Técnico: Presentar Formulario 5 (composicion del equipo y asignacion de
actividades) y Formulario 6 (CV) por cada profesional clave, adjuntando idoneidades cuando
aplique, de acuerdo con los requisitos obligatorios del proceso. No subsanable.

e El Proponente debera presentar un equipo de profesionales compuesto en su mayoria por
técnicos nacionales, los cuales deberdan contar con experiencia en su rama, ejecucién de
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trabajos similares a este contrato a instituciones gubernamentales, empresas, organismos
de la sociedad civil y/u organismos internacionales.

e Se requiere: coordinador, asistente administrativo y especialistas en proyectos, social y
economia, con experiencia comprobada, disponibilidad y sin duplicidad de cargos. El
personal propuesto debera:

Acreditar experiencia conforme a los perfiles minimos definidos en estos TDR:

Coordinador(a) del proyecto (1): Titulo universitario de licenciatura en ciencias sociales, econdmicas,
ingenieria, planificacion territorial o disciplinas afines. Minimo diez (10) afios de experiencia en ejecucion
de proyectos de planificacién territorial, con énfasis en enfoques participativos, metodologias de
priorizacion y formulacién de proyectos sociales. Haber ejercido como coordinador(a), gerente,
supervisor(a) o lider técnico en, por lo menos, dos (2) proyectos ejecutados en los tltimos cinco (5) afios,
relacionados con procesos de planificacion territorial, desarrollo comunitario, conservacién, gestién
ambiental o areas afines, que hayan incluido la elaboracidn de fichas técnicas de acciones y mecanismos
de validacién comunitaria.

Asistente administrativo(a) (1): Titulo universitario de licenciatura en Administracion, Contabilidad o
carreras afines. Minimo tres (3) afios de experiencia en gestién administrativa y financiera de proyectos,
incluyendo cotizaciones, compras, reportes financieros, manejo de viaticos, pagos de personal y control
documental. Demostrar experiencia especifica del equipo en al menos un (1) proyecto similar (p. ej., gestion
socioambiental/gestion de cuencas, plataformas participativas y/o establecimiento/adecuacion de
infraestructura comunitaria), preferentemente en areas rurales de dificil acceso.

Especialista en Proyectos (1): Titulo universitario de Ingenieria Ambiental, Ingenieria Civil, Ingenieria
Industrial, Ciencias Ambientales/Gestion Ambiental, Ingenieria Agrondémica / Ciencias Agrondmicas,
Biologia, Geografia, Sociologia, Desarrollo Comunitario o carreras sociales afines. Se valorard formacién de
posgrado en gerencia de proyectos. Minimo cinco (5) afios de experiencia en formulacién, evaluacién y
gestion de proyectos de inversion publica o comunitaria. Dominio de herramientas como marco légico,
matrices de priorizacidon, cronogramas de ejecucidn y presupuestos. Se valorara experiencia en la
elaboracién de perfiles técnicos y financieros como los requeridos en el Producto 3.

Especialista Social (1): Titulo universitario de licenciatura en Antropologia, Sociologia, Trabajo Social,
Desarrollo Comunitario o carreras afines. Minimo cinco (5) afios de experiencia en procesos de planificacion
participativa, fortalecimiento organizativo, articulacion comunitaria y gestidn territorial. Experiencia
demostrable en el uso de metodologias participativas, mapeo de actores, enfoque de género, y facilitacién
de espacios de didlogo, consulta y validacion con actores locales (Productos 2 y 3). Se valorara experiencia
en contextos rurales, indigenas y periurbanos

Especialista en Economia (1): Titulo universitario de licenciatura en Economia, Finanzas, Banca y Finanzas,
Administracion Publica, Administracion de Empresas, Estadistica o carreras afines. Se valorard formacion
de posgrado en economia aplicada, desarrollo territorial o politicas publicas. Minimo cinco (5) afios de
experiencia en analisis econdmico territorial, evaluacidon de costos y beneficios, planificacion estratégica
con enfoque econdmico y disefio de propuestas de inversién publica o comunitaria. Debera demostrar
capacidad para realizar analisis de viabilidad econdmica de acciones inmediatas, estimacién de recursos
requeridos, identificacién de fuentes de financiamiento y construccion de indicadores econémicos para el
seguimiento del PAI (Producto 4 y 5).
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e Declarar disponibilidad para el periodo contractual y suscribir cartas de compromiso del personal
clave. (En la negociacion se confirmara disponibilidad; sustituciones solo con aprobacién y con
perfiles equivalentes).

e Garantizar que el equipo esté compuesto mayoritariamente por técnicos nacionales y que la
empresa lider sea nacional cuando exista consorcio, segun lo indicado en estos TDR.

n. Alcance, Cronograma de Trabajo:

e Elalcance debe indicar la descripcidn de cdmo se van a realizar los trabajos objeto de este proyecto.
Suministrara informacién escrita sobre la organizacién para hacer frente a los trabajos y referente
al método que implementara para ejecutar las distintas etapas del contrato, incluyendo el personal
que requerira para el desarrollo de los trabajos.

e El cronograma debera presentar, de forma obligatoria y detallada, la secuencia completa de
ejecucidn del contrato, identificando cada producto como un hito verificable e indicando para cada
uno las actividades, tareas especificas, fechas de inicio y finalizacién, asi como las fechas exactas
de entrega de los productos y entregables correspondientes. La informacién debera estar
organizada por producto y ser coherente con el plan de trabajo, la metodologia propuesta, los
plazos contractuales, la Tabla 4 de Tiempos de entrega y revisiéon de productos y la Tabla 6 de
porcentaje de pago por entregable, sin dejar actividades, tareas o entregables sujetos a supuestos.
La empresa seleccionada debera presentar el cronograma de trabajo en formato Microsoft Excel
No subsanable.

e El plan de trabajo debe mostrar en orden cronolégico, las distintas actividades y tareas que se
propone ejecutar, agrupadas de acuerdo con el desglose de productos, indicando las fechas de
iniciacion y terminaciéon de cada una de las fases, todo esto dentro del periodo de ejecucién
establecido en este pliego de cargos. La empresa seleccionada debera presentar el Plan de trabajo
en formato Microsoft Word No subsanable.

e USB: con todos los documentos de obligatorio cumplimiento digitalizados, en formato “PDF”
Unicamente y no como documento escaneado. Este USB debe estar identificado con el nombre del
proyecto, y nombre de la empresa Proponente, asegurarse que el dispositivo pueda abrirse para
su revisién No Subsanable.

Nota: Subsanable: Se puede cambiar, corregir o ajustar a solicitud de La Contratante.

No Subsanable: No se puede cambiar una vez presentado en la propuesta técnica o financiera.

2.10 SEGUIMIENTO DEL CONTRATO-DESPUES DE ADJUDICADO

La Consultora estard bajo la supervision directa de La Contratante /ACP, quienes seran responsables de la
revision técnica y recibo conforme de los productos en un término minimo de diez (10) dias calendario a
partir de la fecha de recibo del producto e informe de avance enviado por La Consultora. La Contratante
dard la aprobacién a los productos y sera quien realizara los pagos.

Si La Contratante/ACP no estan satisfechas con la calidad de los productos esperados, con base a lo
establecido en el contrato, los términos de referencia, la propuesta técnica y el plan de trabajo aprobado,
La Consultora estara en la obligacion de corregir a satisfaccion.
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La Consultora designara un enlace de Proyecto, para la coordinacidn del desarrollo del proyecto y el
intercambio de informacién. Asi mismo, se programaran reuniones mensuales para evaluar el avance de
los productos y establecer los mecanismos de coordinacidn. En casos especiales, se podran realizar
reuniones extraordinarias, convocadas por alguna de las partes.

2.11 DURACION

La consultoria iniciara a partir de la fecha indicada en la Orden de Proceder, emitida por La Contratante, y
tendrd una duracién de doscientos ochenta y siete (287) dias calendario, durante el cual deberan
ejecutarse, culminarse y entregarse a satisfaccion de las partes los productos contractuales acordados. La
Consultora entrega productos operativos hasta el dia doscientos sesenta (260).

2.12 IMPUESTO

El impuesto sobre la Renta, Impuesto a las Transferencias de Bienes Corporales Muebles y la Prestacion de
Servicios, ITBMS y cualquier otro que corresponda segun las obligaciones que le impone el Cédigo Fiscal de
la Republica de Panama se estableceran en el contrato y corren por cuenta de La Consultora.

2.13 SALVAGUARDAS AMBIENTALES, SOCIALES Y ENFOQUE DE GENERO

Luego de la adjudicacién del contrato, La Consultora, acepta conocer y aplicar en la ejecucién del proyecto,
en caso de ser seleccionado, la Politica de Salvaguardas Ambientales y Sociales, la cual es un instrumento
de La Contratante /ACP para asegurar la calidad de la gestion ambiental y social con respeto a los derechos
humanos y la sostenibilidad del desarrollo. Se basa en las normas legales y reglamentarias vigentes en la
Republica de Panam3, asi como en los acuerdos internacionales suscritos por ésta, todo bajo un enfoque
de derechos humanos que garantiza la aplicacién en campo de los valores que estos instrumentos
prescriben tanto para los Estados, como para los particulares en toda su amplia diversidad cultural, social
y ambiental. De la misma forma, esta politica se integra al resto de las politicas existentes de La Contratante,
a modo de sistema de trabajo operativo basado en valores y prdcticas positivas con los distintos actores
involucrados, incluyendo al ambiente, hoy dia también sujeto de derechos colectivos y difusos.

Los Proponentes deben considerar en sus propuestas y ejecucion del proyecto lo siguiente:

a. Alabordar cuestiones sociales y ambientales en los proyectos de La Contratante, la politica se aplica
en cualquiera de las etapas del ciclo de proyectos, garantizando que los aspectos sociales y
ambientales se consideren y se aborden de manera apropiada siendo algunos de los aspectos a
considerar los siguientes:

o Inclusién de las posibilidades de riesgo ambiental y social en la concepciodn,
formulacidn y divulgacién de proyectos y convocatorias.

. Tomar en cuenta las posibilidades de riesgo ambiental y social en el proceso de
revision, evaluacién y adjudicacidn de las propuestas asociadas a los proyectos, mediante
una evaluacion de riesgo preliminar, entre otros instrumentos.

o Considerar el manejo del riesgo en la aplicacién de los marcos de seguimiento y
presentacién de informes que sirven de marco de referencia para la implementacién de los
programas nacionales.

. Tener presente la posibilidad y manejo del riesgo ambiental y social para la
aplicacién de otras actividades financiadas por La Contratante.
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b. Al asistir a los beneficiarios en el desarrollo de actividades y proyectos bajo los pardmetros de este
marco: Los proyectos y actividades apoyadas por La Contratante, pueden compatibilizarse con los
esfuerzos nacionales de reduccién de riesgo ambiental y social de la comunidad, en armonia con
los objetivos que estas politicas establecen:

e Brindando un marco orientador sobre la conducta a llevar por parte de los ejecutores del
proyecto o actividad de la que se trate, de acuerdo con parametros establecidos dentro de la
politica.

e Proporcionando una referencia adicional sobre los objetivos que cada proyecto debe
seguir, haciendo referencia por ejemplo a grupos vulnerables, consideraciones de género y de
vulnerabilidad ambiental, entre otros.

Los principios de politica son cometidos generales que fundamentan el resultado esperado, los criterios a
la vez derivan de y encaminan hacia la consecucién de tales principios.

El documento completo de la Politica de Salvaguardas Ambientales y Sociales se encuentra en las

siguientes paginas Web:

a. NATURA:
. https://naturapanama.org/transparencia/
b. ACP:
. https://pancanal.com/wp-content/uploads/2022/03/Politica-Ambiental.pdf
. https://pancanal.com/es/recurso-hidrico/
. 2610HIP116 - Norma de comportamiento para consultoras y proveedores de

bienes y servicios de La Autoridad del Canal de Panama en areas rurales.

Los principios de politicas de La Contratante/ACP forman parte integral de estos términos de referencias,
por lo tanto, obligan juridicamente a las partes a su conocimiento, cumplimiento e implementacién. La
Consultora y todo su personal de especialistas, promotores y de apoyo logistico, deberan participar en una
induccion en la que se les brindara los lineamientos y guias referentes a las normas de comportamiento de
los trabajadores (as) en las areas de trabajo (incluso cuando se integren posterior a la adjudicacién del
proyecto), los cuales seran de obligatorio cumplimiento en todo momento durante la ejecucion de los
trabajos y permanencia en las comunidades. La sesidn de induccién tendrd una duracidn aproximada de
dos (2) horas y podra ser realizada en las instalaciones de La Contratante, la ACP, algun otro lugar facilitado
por La Consultora, o a través de alguna plataforma de reunidn virtual establecida por La Contratante. Esta
induccion serda obligatoria previa a los trabajos de campo, La Consultora debera coordinar su realizaciéon
con un minimo de siete (7) dias habiles previos a la fecha de induccién requerida.

2.14 DIVULGACION, CONSULTA PUBLICA Y MECANISMO DE RESOLUCION DE QUEJAS

La ACP cuenta con un Plan de Relaciones y Comunicacién con Actores Sociales en la Regidon Occidental,
cuyo propodsito es mantener informada a la poblacién y a los grupos de interés, y atender de forma
oportuna sus principales inquietudes y preocupaciones. El Plan abarca los elementos y actividades
vinculados con la actualizacién de los estudios ambientales, sociales y de ingenieria, asi como los proyectos
de caracter socioambiental orientados al mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes. Este Plan
responde a la necesidad de contar con una herramienta que conduzca los esfuerzos comunicativos de
manera que se maximicen la participacion, la cooperacion y el apoyo a la actualizacién de los estudios v,
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por ende, a sus programas, proyectos de desarrollo y conservacién ambiental, y actividades conexas.
Asimismo, busca mantener debidamente informados a los actores sociales previamente identificados,
cuyas acciones pudieran impactar, de forma positiva o negativa, las actividades propuestas.

La Contratante, a través de su equipo social, promovera la inclusién de los actores sociales mediante las
distintas modalidades de didlogo que se requieran, fomentando la mas amplia participacion y generando
un ambiente de entendimiento, respeto y confianza mutua. De esta forma, se propiciard un intercambio
transparente y objetivo entre la ACP y las partes con presencia e interés en las dreas de alcance del
proyecto. Lo anterior aplica para organizaciones y actores populares, comunitarios, locales y regionales,
publicos o privados, con presencia en las areas objeto del proyecto.

El equipo social de La Contratante estard a cargo del abordaje y relacionamiento comunitario durante la
vigencia del contrato y acompafiara al equipo de la consultoria en el desarrollo de los talleres con los
actores sociales en cada region, de acuerdo con las actividades descritas en el plan de trabajo del Contrato.

En caso de que surjan inquietudes en las areas por parte de los moradores, La Contratante debera recibir
la solicitud (consulta, queja o reclamo) e informar al morador que se le brindara respuesta en tiempo
oportuno, conforme al Mecanismo de Resolucién de Quejas vigente. La UTEP deberd atender y documentar
de inmediato la solicitud, completando el Formato de Registro de Consultas, Quejas y Reclamos (ver Anexo
4.1.16). Todas las consultas, quejas o reclamos recibidos en las comunidades deberan ser reportados por
escrito a La Contratante /ACP en un plazo no mayor de cuarenta y ocho (48) horas.

La Consultora deberd portar en todo momento, en las areas de trabajo, su documento de identificacién
personal (cédula) y/o carné de identificacidn, asi como un ejemplar de la Norma de Comportamiento
(version de bolsillo o digital). La Norma de Comportamiento (versién de bolsillo o digital) le sera
suministrada durante la induccién impartida por La Contratante/ACP. La Consultora estd obligado a cumplir
con los mecanismos, procedimientos e instructivos proporcionados, y La Contratante supervisara su
cumplimiento.

Cuando La Consultora requiera servicios por parte de residentes comunitarios, tales como guias, alquiler
de cayucos, alquiler de caballos, apoyo logistico u otros, el arreglo, la coordinacion y el pago seran de su
exclusiva responsabilidad. La Consultora deberd procurar que estos servicios se contraten de forma
transparente, equitativa y rotativa, evitando concentrarlos reiteradamente en una misma persona, familia
o grupo, salvo justificacidn técnica o logistica debidamente documentada. Esta disposicidn tiene como
finalidad prevenir conflictos de interés, trato preferente, concentracidn de beneficios o cualquier situacién
gue pueda interpretarse como practica irregular o contraria a los principios de transparencia e integridad
del contrato.

La Consultora debera documentar previamente los arreglos negociados mediante notas, acuerdos de
compromiso u otro soporte que refleje la conformidad de quienes prestaran los servicios; y, al momento
de su cancelacidn, gestionar la factura, recibo o constancia correspondiente. La Contratante podra solicitar,
en cualquier momento, los soportes que acrediten la contratacion, pago y rotacion de los prestadores
comunitarios en las areas donde se ejecutan los trabajos.

2.15 POLITICA PARA LA PREVENCION DE LA CORRUPCION, LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO.
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La Consultora, acepta conocer y aplicar en la ejecucion del proyecto, en caso de ser seleccionado la Politica
contra la Corrupcion de La Contratante. Esta politica tiene la siguiente finalidad:

(i) combatir la corrupcién que pudiera producirse durante la prestacion de los servicios, sobre todas las
areas operativas relacionadas con la gestion y administracién de los recursos, la administracién y ejecucion
de proyectos de conservacidn y protecciéon de la naturaleza en Panama3; incluyendo las actividades
relacionadas con los procesos estratégicos y de soporte de la Fundacidn y son parte del compromiso de La
Contratante con la calidad en los servicios que presta vy (ii) disponer de una guia que oriente la conducta
previniendo posibles actos de corrupcién. Esta politica aplica a todos los involucrados en la prestacion de
los servicios de La Contratante con especial atencién (sin ser exclusivas) a ejecutores, proveedores,
consultores, beneficiarios, comunidades en las regiones de trabajo, donantes, asi como al personal y
directivos de La Contratante

El documento completo de la Politica contra la corrupcién se encuentra en la pagina Web de La Contratante
https://naturapanama.org/transparencia/ y forma parte integral de este término de referencia, por lo
tanto, obligan juridicamente a las partes a su conocimiento, cumplimiento e implementacion.

Los datos presentados en la seccion 2.10, acapite j- el Formulario 12 de Debida Diligencia seran verificados
en listas de proveedores inelegibles de organismos internacionales, GAFIC, entidades gubernamentales de
Panama, ACP y La Contratante.

2.16 CONFLICTO DE INTERES

No podran participar en el presente proceso personas naturales o juridicas que mantengan conflicto de
interés actual o potencial con La Contratante/ACP o el objeto del contrato. El proponente debera presentar
declaracién expresa de ausencia de conflicto de interés y tendrd la obligacidn continua de informar
cualquier situacidn sobreviniente que pueda generar incompatibilidad durante el proceso o la ejecucion
contractual.

2.17 DERECHO DE PROPIEDAD DE LOS PRODUCTOS INTERMEDIOS Y FINALES

Los derechos de autor, de registro y de distribucién de los productos generados mediante este contrato
(documentos impresos y archivos digitales) son de propiedad exclusiva de la ACP. La Consultora no podra
vender, traspasar o comerciar de ninguna manera con los productos de este contrato. Los derechos de
divulgacién y difusidn de estos son potestad exclusiva de la ACP.

La Consultora se compromete a mantener en estricta confidencialidad todo lo relacionado a la informacién,
datos e informes generados en la ejecucidn de este contrato y se compromete a garantizar absoluta
confidencialidad en el manejo de los registros, documentos, datos, cifras e informacién de cualquier indole,
gue por razén de este contrato sean de su conocimiento; esta obligacidon se hace extensiva a todo el
personal que labore con o brinde servicios especializados para La Consultora en el marco de este contrato;
de lo contrario, podria ocasionar una resolucidon de contrato por causa imputable a La Consultora. En un
plazo no mayor a los veinte (20) dias calendario, contado a partir de la adjudicacién del contrato, el Acuerdo
de Confidencialidad (Punto 24 CONFIDENCIALIDAD) debera ser entregado a La Contratante. Dicho Acuerdo
debera ser firmado por el representante legal de consultora y su firma autenticada ante Notario Publico.
Por lo tanto, La Consultora acepta que, en los materiales divulgativos, estudios o investigaciones,
fotografias, publicaciones y/o cualquier otro que surja producto de este contrato, si bien se reconoce al
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autor como tal, sin embargo, los derechos patrimoniales, asi como los derechos de divulgacion de la obra

han sido cedidos a la ACP.

Créditos a favor del donante: En todos los eventos y en los productos generados como resultado de este
contrato (datos de campo, base de datos, archivos digitales, fotografias, informes, otros), debera darse el
reconocimiento al financiamiento del Canal de Panama. Dicho reconocimiento en texto deberd indicar que
este proyecto es ejecutado por La Contratante, con financiamiento de la ACP. La Consultora debera seguir

los lineamientos del Manual de Identidad Corporativa de La Contratante /ACP.

2.18 METODO DE EVALUACION Y LOS CRITERIOS DE PONDERACION

El Comité de Evaluacion estard conformado por la Fundacién NATURA, la UTEP y la ACP. Cada uno de
los integrantes del Comité de Evaluacion recibe una induccién previa a la evaluacién, en el cual se le
detalla el rol que juega el Comité de Evaluacion, tanto en la revision de elegibilidad, como en la
evaluacién de propuestas técnicas y econdmicas, asi como también en la revision de las actas de
negociacion.

El Comité de Evaluacidén tiene un rol técnico, verifica cumplimiento de requisitos, realiza la evaluacion
técnica y econémica de las propuestas y genera un informe presentando el resultado del analisis
indicando de manera clara el puntaje de cada proponente y el orden con el cual se debe negociar y los
aspectos especificos a ser negociado

El Comité de Evaluacidn con base en la evaluaciéon de las propuestas recomienda los aspectos que deben
entrar a negociarse, para ello deben dejar claramente establecidas las observaciones en las matrices de
evaluacién individual, en el cual se identifiquen los aspectos a ser negociados con el proponente. Esto
debe ser coherente con lo indicado en el manual de concurso.

El procedimiento de evaluacion comprende dos fases:

a. Primera fase: El Comité de Evaluacion verificara en primera instancia, el cumplimiento de los
requisitos obligatorios (acdpite a al | de la Seccidén 2.10.1) exigidos en el D-Manual de Concurso
para cada una de las propuestas presentadas por proponentes. Asi como también los datos
presentados en el acdpite K- Formulario 12. Debida Diligencia, seran verificados en Listas de
proveedores inelegibles de organismos internacionales (PNUD, ONU, etc.), GAFIC, entidades
gubernamentales de Panamd, ACP y Fundacion NATURA.

Una vez comprobado el cumplimiento de dichos requisitos, y que el proponente no haya sido
suspendido, ni sancionado, ni considerado inadmisible por ninguna entidad gubernamental de
Panama, organismo internacional, ACP o Fundacion NATURA, no estén involucrados en procesos
de administracidn judicial, no mantienen sentencia judicial o accién legal pendiente que pueda
poner en riesgo sus operaciones en el futuro previsible y, que no estén involucrados en practicas
prohibidas, incluidas entre otras, fraude, coaccién, corrupcién, obstrucciéon o cualquier otra
practica no ética de Fundacion NATURA se pasara a evaluar los aspectos técnicos y econémicos.

Aguellas propuestas que cumplan con la presentacidon de requisitos no subsanables y cuyo
proponente pasen favorablemente la debida diligencia, sera declarada propuesta elegible, las
gue no seran declaradas propuestas no elegibles. En ningun caso, el Comité de Evaluacidn,
evaluara o asignara puntajes a los proponentes cuyas propuestas hayan sido declaradas como
propuestas no elegibles.
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b. Segunda Fase: Evaluacion de propuesta y asignacion de puntajes segun criterios de evaluacion.

El Comité de Evaluacién es quién siguiendo lo estipulado en el manual de concurso recomienda los
aspectos que deben entrar a negociarse para ello deben dejar claramente establecidas las observaciones
desde el inicio de evaluacidn con las matrices de evaluacién individual, en el cual a partir de la evaluacién
se identifiquen los aspectos a ser negociados con el proponente. Esto debe ser coherente con lo indicado
en el manual de concurso.

c. Una vez comprobado el cumplimiento de dichos requisitos y el Proponente no haya sido
suspendido, ni sancionado, ni considerado inadmisible por ninguna entidad gubernamental de
Panama, organismo internacional, ACP o Fundacion NATURA, no estén involucrados en
procesos de administracion judicial, no mantienen sentencia judicial o accién legal pendiente
gue pueda poner en riesgo sus operaciones en el futuro previsible y, que no estén involucrados
en practicas prohibidas, incluidas entre otras, fraude, coaccién, corrupcion, obstruccidon o
cualquier otra practica no ética de Fundacion NATURA se pasara a evaluar los aspectos técnicos
y econémicos.

Una vez concluida la evaluacidn de las propuestas elegibles el Comité de Evaluacion elabora el ACTA DE
PRESELECCION (F-GO-5.2.4). Este documento contiene las propuestas no elegibles, asi como las
propuestas elegibles (alcanzaron el puntaje maximo establecido en el manual de concurso) con el
puntaje alcanzado por cada una. El acta establece el orden de prelacidn en el cual debera llamarse a
negociacion (de la propuesta que obtuvo el mayor puntaje a la que obtuvo el menor puntaje). Esta acta
contendra ademas los aspectos a ser negociados para cada propuesta elegible que serd revisada y
aprobada por el Comité de Seleccion conformado por la ACP, UTEP, Punto Focal y un Técnico
representante externo si aplica.

La adjudicacion se realizara a la propuesta que obtenga la mayor calificaciéon conforme a los criterios de
evaluacién establecidos en el Término de Referencia. En caso de que la oferta mejor evaluada no
corresponda al menor precio, la recomendacion de adjudicacidn se sustentara en que dicha propuesta
ofrece la mejor relacion entre calidad, capacidad técnica, metodologia, experiencia y cumplimiento de
los requisitos exigidos, garantizando una mayor probabilidad de éxito en la ejecucién del contrato y el
logro de los objetivos del proyecto.

Cada subcriterio técnico sera evaluado mediante una escala estandar de 0 a 5, definidos de la siguiente
manera:

Tabla 1. Criterios técnicos de evaluacion

Calificacion | Nivel Descripcion

La propuesta responde de manera integral y especifica al subcriterio
5 Sobresaliente evaluado, presentando evidencia concreta, alta coherencia técnica y
metodoldgica, viabilidad demostrable y un claro valor agregado.

La propuesta responde adecuadamente al subcriterio, con un buen

4 Alto . . .
nivel de detalle, sustento y coherencia, presentando Unicamente
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debilidades menores que no afectan sustancialmente su calidad.

3 Aceptable

La propuesta cumple satisfactoriamente con los requisitos del
subcriterio, aunque presenta vacios moderados en cuanto a detalle,
precisidn técnica o articulacion de los elementos evaluados.

2 Débil

La propuesta aborda parcialmente el subcriterio, evidenciando vacios
significativos, inconsistencias o insuficiente sustento técnico.

1 Muy débil

La propuesta apenas desarrolla el subcriterio evaluado; su contenido es
genérico, limitado o de escasa utilidad para valorar adecuadamente el
aspecto requerido.

No cumple /

Sin evidencia

La propuesta no aborda el aspecto evaluado o lo desarrolla de manera
incompatible con los requisitos establecidos en los Términos de
Referencia (TDR).

Calculo del puntaje obtenido.

El puntaje correspondiente a cada subcriterio se determinard aplicando la siguiente férmula:

Donde:
® PO = Puntaje Obtenido.

CE
P0=?*PM

e CE = Calificacion asignada por el evaluador segun la escala estandarizada de 0 a 5.
* PM = Puntaje Mdaximo establecido para el subcriterio.

Ejemplo de aplicacién:

Si en la matriz de evaluacion un subcriterio tiene un puntaje mdximo de 6 puntos y el evaluador asigna una
calificacion de 4 en la escala de evaluacion, el puntaje obtenido sera:

Por lo tanto:

PO ! 6
= — %
5

PO = 4.8 puntos

* PM (Puntaje Maximo) = 6 puntos
e CE (Calificacidn asignada) = 4 puntos
¢ PO (Puntaje Obtenido) = 4.8 puntos

Esta metodologia garantiza una evaluacién proporcional, objetiva y consistente entre todos los subcriterios
técnicos considerados en el proceso de seleccidn.

Toda calificacién asignada debera estar sustentada con una observacion escrita, suficientemente motivada,
gue permita comprender la fortaleza, debilidad o ausencia de evidencia de la propuesta evaluada. Las
matrices individuales deberdn ser consistentes con la matriz consolidada y con el acta de evaluacion del

proceso.

Tabla 1. Criterios de Evaluacidn para la propuesta Técnica y Econdmica.
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CRITERIO DE EVALUACION PROPUESTA TECNICA

Puntaje

Madximo
1. Comprension del objeto y enfoque estratégico 10
Comprension del objeto de la consultoria, de las particularidades territoriales de Coclé del
Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental y de la finalidad del PAI como instrumento de 4
planificacién y gestion territorial.
Comprension del objeto de la consultoria, de las particularidades territoriales de Coclé del
Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental y de la finalidad del PAI como instrumento de 3
planificacién y gestidn territorial.
Integracion de los enfoques participativo, territorial, cientifico-técnico, ambiental, social, 3
de género, intergeneracional e inclusién de actores prioritarios en las tres regiones.
2. Metodologia y diseio de intervencion 20
Solidez metodoldgica para la revision documental, caracterizacion territorial, identificacion
y mapeo de actores, levantamiento participativo y diagndstico de necesidades, 5
problematicas y oportunidades por region.
Solidez de la metodologia de priorizacién de problemdticas, acciones y proyectos,
incluyendo criterios multicriterio, escalas de valoracién, ponderaciones, evidencia, 5
tratamiento de datos, resolucidn de discrepancias y analisis de sensibilidad.
Capacidad metodolégica para la validacidon técnica, interinstitucional y comunitaria,
incluyendo talleres, mecanismos de participacion, sistematizacion de aportes y trazabilidad 4
entre observaciones, decisiones y ajustes al PAI.
Metodologia para la estructuracion de los seis (6) perfiles técnicos y financieros, integracién
del PAI, analisis de riesgos y sostenibilidad, alternativas de financiamiento y formulacién del 6
sistema de seguimiento, monitoreo y evaluacion.
3. Plan de trabajo, cronograma y organizacion operativa 12
Viabilidad, secuencia légica y consistencia del cronograma con los cinco (5) productos, sus
tareas, interdependencias, hitos de revision y aprobacién y el plazo contractual establecido 5
en los TDR.
Coherencia entre actividades, recursos humanos y logisticos, tiempos, movilizacion
territorial, talleres, productos y carga de trabajo, considerando las condiciones rurales y de 4
dificil acceso de las tres regiones.
Organizacién operativa, distribucién de responsabilidades y mecanismos de coordinacién,
comunicacion y gestion con NATURA, ACP, UTEP, instituciones, comunidades y demas 3
actores involucrados.
4. Equipo de trabajo 16
Pertinencia y complementariedad del equipo propuesto respecto de los perfiles y funciones
requeridos para la planificacidn territorial, gestidn participativa, formulacién de proyectos 5
y analisis econdmico-financiero.
Experiencia especifica adicional a los requisitos minimos del coordinador y especialistas en
planificacion territorial, gestion ambiental y de cuencas, procesos participativos, 7
formulacién y evaluaciéon de proyectos, analisis econdmico y elaboracion o actualizacién de
instrumentos de planificacién similares al PAI.
Dedicacidn efectiva, disponibilidad y distribucién funcional del equipo durante las distintas
fases y productos, incluyendo trabajo de campo, talleres, analisis técnico, formulacién de 4
perfiles y consolidacién del PAI.
5. Experiencia especifica del proponente 12
Experiencia especifica adicional y pertinente respecto del minimo obligatorio en consultorias 5
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CRITERIO DE EVALUACION PROPUESTA TECNICA Puln t‘aje
Maximo
comparables de planificacion territorial, gestion ambiental o de cuencas, desarrollo rural,
planificacidn socioambiental y/o actualizacién de planes o instrumentos territoriales.
Experiencia en proyectos desarrollados en contextos rurales o de dificil acceso, con
participacién comunitaria, articulacién interinstitucional, mdultiples actores vy 4
requerimientos logisticos comparables a los previstos en la ROCC.
Desempefio demostrable en productos comparables: diagndsticos territoriales, matrices de
priorizacion, procesos de validacién, perfiles técnicos y financieros de proyectos, planes de 3
accion, sistematizacioén y sistemas de seguimiento y evaluacion.
Puntaje Obtenido 70
CRITERIO DE EVALUACION PROPUESTA ECONOMICA Puntaje
Maximo
Competitividad econdmica frente a la oferta mas baja elegible 18
Competitividad econdmica contra la oferta mas baja elegible.
Puntaje = (Oferta mas baja elegible / Oferta evaluada) x 18 18
Nota: Si una propuesta estd anormalmente baja o alta, no se penaliza automaticamente,
pero pasa a revisién de razonabilidad.
Coherencia, razonabilidad y trazabilidad presupuestaria 12
Correspondencia entre costos y actividades/productos. 5
Desglose suficiente y trazable por producto/rubro. 4
Razonabilidad de costos logisticos, personal, materiales y eventos. 3
Puntaje Obtenido 30
CALIFICACION FINAL Puntaje
Maximo
Propuesta Técnica 70
Propuesta Econdmica 30
TOTAL 100
Promedio de las evaluaciones

Nota: Los resultados de la evaluacion serdn colocados en la pagina web de NATURA posterior a la
negociacion con el Proponente que quede en primer lugar. Los resultados de la evaluacion son
inapelables.

2.19 PRESENTACION DE PROPUESTAS

El Proponente analizara los términos de referencia. Presentara una propuesta para esta convocatoria de
acuerdo con la programacién propuesta por La Contratante.

Para la presentacidon del Documento de Proyecto, el Proponente utilizard integralmente los formularios
incluidos en la Seccidn IV de este D Manual de Concurso. Deberd completar todas las secciones requeridas,
incluyendo la presentacion detallada del personal propuesto para desarrollar las distintas fases del
proyecto, su perfil académico y profesional, segun lo requerido en los TDR, asi como las experiencias previas
en trabajos similares.

La propuesta financiera debera presentar el presupuesto detallado para el cumplimiento del contrato,
organizado por producto, tarea y entregable, y debera guardar coherencia con los tiempos de entrega, los
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hitos de revision y los porcentajes de pago establecidos en la Seccién 3.11 y en la Tabla 6. El Proponente
debera detallar y desarrollar la metodologia y el plan de trabajo propuesto.

2.20 PENALIDADES MULTAS

Por cada dia de retraso en la ejecucién de las obligaciones contractuales, se aplicara la multa del uno por
ciento (1%) dividido entre treinta (30) por cada dia calendario de atraso del valor equivalente a la porcién
dejada de entregar o ejecutar por La Consultora; esto, en ningln caso excedera un maximo de cinco (5)
meses, por lo que posterior a este periodo de tiempo La Contratante podrd dar por terminada
unilateralmente el contrato, sin ningun tipo de responsabilidad para La Contratante y sin derecho a
indemnizacion a favor de La Consultora.

Las multas se descontaran de cualquier valor que La Contratante adeude al Consultora.

2.21 CONSTITUCION DE FIANZAS
2.21.1 Fianza de Propuesta

Cada propuesta debera acompafiarse de una Fianza de Propuesta equivalente al diez por ciento (10%) del
valor total ofertado, con vigencia minima de noventa (90) dias calendario.

La Fianza de Propuesta constituye requisito obligatorio de admisibilidad y no serd subsanable.
2.21.2 Fianza de Cumplimiento

El adjudicatario debera constituir una Fianza de Cumplimiento equivalente al cincuenta por ciento (50%)
del monto total del contrato, cuya vigencia cubrird el plazo contractual, sus prérrogas y el periodo de
garantia, hasta la Aprobacion/Aceptacion Final del contrato.

Objeto y alcance. Esta fianza garantiza el cumplimiento integral de las obligaciones contractuales,
incluyendo la ejecucidn fiel del objeto y, una vez concluida la ejecucion, la correccion de defectos que se
determinen durante el periodo de garantia.

a. Constituciony plazo

Una vez adjudicado el contrato, el adjudicatario debera constituir y presentar ante La Contratante la Fianza
de Cumplimiento dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion de adjudicacién y, en todo
caso, como condicion para la firma del contrato.

2.21.3 Vigencia, extension y mantenimiento de la garantia

La Consultora debera mantener vigente la Fianza de Cumplimiento durante todo el plazo contractual,
cualquier prorroga y el periodo de garantia. En caso de retraso en la entrega o de prérrogas del contrato,
La Consultora tramitara la extension de la vigencia de la fianza con una antelacién no menor de treinta (30)
dias a su vencimiento, sin necesidad de requerimiento por parte de La Contratante.

2.21.4 Periodo de garantia

El periodo de garantia serd de trescientos sesenta y cinco (365) dias calendario, contados a partir de la
fecha de firma del Acta de Aceptacién Final del proyecto.

2.21.5 Beneficiario de las fianzas

Tanto la Fianza de Propuesta como la Fianza de Cumplimiento deberan indicar como beneficiario a la
Fundacidn para la Conservacion de los Recursos Naturales, NATURA.
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2.22 NEGOCIACION

Sede y participantes. Las negociaciones se llevaran a cabo en la sede de La Contratante o por el medio
que esta comunique formalmente, con la participacion de representantes autorizados de La
Contratante y de la ACP. La Contratante dirigira los aspectos administrativos y contractuales de la
negociacién, mientras que la ACP atendera los aspectos técnicos. El Proponente serd representado por
las personas debidamente autorizadas.

Propdsito y alcance. El objetivo de las negociaciones es discutir y acordar mejoras a aspectos de la
propuesta técnica y/o econdmica dentro del alcance de los Términos de Referencia (TDR) vy
exclusivamente respecto de los asuntos previamente identificados como negociables por el Comité de
Evaluacion.

Orden de prelacién. La negociacidn se realizara, en primera instancia, con el Proponente ubicado en el
primer lugar del orden de prelacion, siempre que haya alcanzado el puntaje minimo requerido. De
fracasar la negociacion, La Contratante invitard a negociar al Proponente ubicado en el segundo lugar,
y asi sucesivamente.

Limites de la negociacion. La negociacion no podra modificar los requisitos minimos establecidos en
los documentos del proceso, el objeto contractual, ni el alcance esencial del contrato. Tampoco podra
alterar la metodologia base que haya sido evaluada como parte de la propuesta técnica, ni modificar
aquellas condiciones expresamente definidas como no negociables dentro del proceso de seleccidn.
Cualquier ajuste que se acuerde durante la negociacién deberd mantenerse dentro del marco de los
Términos de Referencia, respetar los criterios utilizados para la evaluacion de las propuestas y no
afectar la igualdad de condiciones entre los proponentes.

Personal profesional clave. Dado que la seleccién de La Consultora se sustenta, entre otros elementos,
en la evaluacién del personal profesional clave propuesto, La Contratante negociara con base en los
expertos incluidos en la propuesta. Antes de iniciar la negociacion, La Contratante requerird la
confirmacién de la disponibilidad de dichos expertos. No se aceptaran sustituciones durante la
negociacion, salvo que: (i) ambas partes convengan que eventuales retrasos en el proceso de seleccién
hacen inevitable la sustitucidn; o (ii) el cambio sea fundamental para alcanzar los objetivos del trabajo.
De no ser este el caso, y de comprobarse que se ofrecié personal clave sin disponibilidad confirmada,
la propuesta podra ser descalificada.

Acta de Negociacién. Todo lo acordado se consignara en un Acta de Negociacidn firmada por las partes
intervinientes, la cual formara parte integrante del contrato. Una vez se tenga el acta de negociacion
esta serd remitida al Comité de Seleccion, el cual verificard que las negociaciones realizadas se
encuentren en el marco de lo establecido en el ACTA DE SELECCION (F-GO-5.2.4), el manual de concurso
y verificard que se cumplié con los aspectos a negocias y que no fueron tocado los aspectos no
negociables para esa licitacidn y genera informe final de la adjudicacién, si se cumplié.

Cierre y verificacion. Las negociaciones concluirdn con la revision del borrador del contrato. Concluida
la negociacién, el Comité Técnico verificara la coherencia de la propuesta negociada y dejara constancia
escrita para su incorporacién al expediente.

Documentos para formalizacion. Para formalizar el contrato, La Consultora debera presentar, en
Microsoft Excel, el Presupuesto y el Plan de Trabajo actualizados, que incluyan: objetivos, alcances,
actividades, metodologia, responsable por actividad, plazo por actividad y cronograma de entrega de
productos.

29



2.23 FORMALIZACION DEL CONTRATO

a. Formalizacién y firmas. El contrato se formalizard una vez concluidas y documentadas las
negociaciones. Para completar la formalizaciéon, La Contratante y el representante legal de La
Consultora rubricardn (pondrdn sus iniciales) todas las hojas y firmardn en los lugares correspondientes.
El Acta de Negociacidn y sus anexos formaran parte integrante del contrato.

b. Notificacion y custodia de propuestas. Al formalizar el contrato, La Contratante notificara a los demds
Proponentes no seleccionados. La documentacién original de las propuestas no sera devuelta y
permanecerd como parte del expediente de la convocatoria. Los Proponentes interesados podrdn
retirar una de las copias de su propuesta, de conformidad con las instrucciones del proceso.

c. Requisitos posteriores a la firma. Una vez concluida la negociacion y antes del perfeccionamiento del
contrato, La Consultora debera presentar la Fianza de Cumplimiento dentro del plazo establecido en la
Seccidn 2.22, por un monto equivalente, como minimo, al cincuenta por ciento (50%) del valor total
del contrato. La presentacidon de la Fianza de Cumplimiento es obligatoria para la formalizacion
contractual y para habilitar el inicio de la ejecucién y los pagos asociados al contrato.

2.24 CONFIDENCIALIDAD

La Contratante y todas las partes involucradas en el proceso de Seleccidn de La Consultora, mantendrdn la
confidencialidad de la documentacién que se reciba de parte de los proponentes.

La informacién relativa a la evaluacién de las propuestas no se dara a conocer a los Proponentes
participantes ni a otras personas que no tengan participacién oficial en el proceso hasta que se haya
notificado la adjudicacién del contrato a la firma ganadora.

Cualquier otra persona distinta al Coordinador de Proyectos de la UTEP y el Punto Focal de NATURA,
necesitard la autorizacién de las partes, para tener acceso a cualquier informacién objeto de este contrato,
incluyendo desde el proceso de recepcién y seleccidon de propuestas.

2.25 EXPEDIENTE DEL PROCESO

El expediente de contratacién debera contener, como minimo: requisicién, TDR aprobado, constancia de
no objecidn de la ACP, estudio de mercado, evidencia de difusién, matrices de evaluacién, informe técnico
del Comité, actas de negociacion, contrato suscrito, garantias, seguros, recibido conforme y acta de cierre.

. TERMINOS DE REFERENCIA

3.1.  TITULO DEL CONTRATO

“Actualizacion del plan de accién inmediata de la regién occidental de la cuenca hidrografica del canal,
en las regiones de trabajo de Coclé del norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental”.

3.2 ANTECEDENTES

La Cuenca Hidrogréfica del Canal de Panama (CHCP) constituye un territorio estratégico para la seguridad
hidrica, el funcionamiento del Canal y el desarrollo sostenible del pais. Conforme a la Ley N.2 44 de 1999,
la cuenca fue delimitada en dos regiones: la Region Oriental (ROR) y la Regién Occidental (ROCC), esta
ultima con aproximadamente 213,112 hectareas, abarcando las provincias de Panama, Colén y Coclé.
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Entre los afios 2000 y 2006, la Autoridad del Canal de Panama (ACP) promovio estudios y acciones en la
ROCC para recopilar informacién ambiental, sociocultural y socioecondmica que sustentara una estrategia
de gestién integrada de la cuenca. Destacan entre estas iniciativas: el Plan de Desarrollo Sostenible y
Gestion Integrada de Recursos Hidricos (Plan DS GIRH) iniciado en 2001; la organizacién y planificaciéon
conjunta con comunidades en subcuencas de la ROCC entre 2003 y 2006; la elaboracidon del primer Plan de
Acciéon Inmediata (PAI 1) en 2004; asi como la consulta publica para afinar lineamientos estratégicos y
elaborar el PAI Il en 2007-2008 para la Region Oriental de la CHCP.

En 2006, la promulgacion de la Ley 20 derogé la Ley 44, suspendié las actividades y proyectos de desarrollo
sostenible en la Regidn Occidental de la Cuenca del Canal (ROCC) y limitando la accién territorial de la ACP.
Esta situacion se mantuvo hasta julio de 2024, cuando un fallo de la Corte Suprema de Justicia declard
inconstitucional la Ley 20, restituyendo los limites originales del CHCP conforme a la Ley 44 de 1999 e
incorporando nuevamente la ROCC bajo la responsabilidad de la ACP. Con ello, se reactivé la proteccién y
gestion del recurso hidrico y los proyectos orientados al desarrollo sostenible.

La creciente demanda de agua para abastecimiento poblacional en la regién evidencia la necesidad de
fortalecer la gestion integrada y sostenible del recurso hidrico en la ROCC, garantizando el equilibrio entre
el suministro para consumo humano y la operaciéon competitiva del Canal de Panama. La experiencia
acumulada en la gestidn integrada y la plataforma participativa en la cuenca oriental ofrece un modelo
replicable para la ROCC, con énfasis en la gobernanza territorial, el desarrollo sostenible y la resiliencia ante
el cambio climatico.

3.3.  JUSTIFICACION

La reincorporacién de la Region Occidental de la Cuenca Hidrografica del Canal de Panama (ROCC) bajo la
responsabilidad de la ACP, tras el fallo de la Corte Suprema de Justicia en 2024, restituye los limites
originales establecidos por la Ley 44 de 1999 y reactiva la obligacidn institucional de garantizar la proteccion
y gestion sostenible del recurso hidrico. Este cambio normativo exige actualizar los instrumentos de
planificacidn, incluyendo el Plan de Accidn Inmediata (PAI) 2016, para responder a las nuevas condiciones
territoriales y fortalecer la gobernanza socioambiental en la region.

La creciente demanda de agua para consumo humano y actividades productivas en la ROCC, sumada a la
necesidad de mantener la operacidon competitiva del Canal de Panama3, plantea retos significativos para la
gestion integrada del recurso hidrico. La ausencia prolongada de proyectos de desarrollo sostenible en la
region ha limitado la capacidad institucional para implementar acciones preventivas y adaptativas frente a
riesgos como la degradacién ambiental y los efectos del cambio climatico.

La informacidn territorial, ambiental, social, econdémica, productiva e institucional disponible para Coclé
del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental presenta diferentes niveles de actualizacidn, se encuentra
dispersa entre diversas fuentes y no estd consolidada en un instrumento Unico que permita establecer
prioridades comparables, coordinar responsabilidades institucionales, estructurar acciones y proyectos,
orientar la movilizacién de recursos y dar seguimiento a resultados. La consultoria debera cerrar esta
brecha mediante un proceso técnicamente sustentado, territorialmente diferenciado, participativo,
trazable y orientado a la implementacion.

La actualizacién del PAIl y la implementacidn de estrategias socioambientales en la ROCC son esenciales
para garantizar el equilibrio entre el abastecimiento poblacional y la seguridad hidrica del Canal. Este
proyecto se alinea con los objetivos del Plan Indicativo de Ordenamiento Territorial Ambiental (PIOTA), el
Plan de Gestién Integral de Recursos Hidricos (PAGIRS) y el Plan Nacional de Seguridad Hidrica,
contribuyendo a la consolidacidon de una plataforma participativa que promueva la gobernanza territorial
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y la resiliencia comunitaria.

La experiencia acumulada en Region Oriental (ROR), mediante la gestion integrada y la participacion de
actores locales, ofrece un modelo replicable para la ROCC. La intervencién propuesta permitira fortalecer
capacidades institucionales y comunitarias, mejorar la planificacidn territorial y asegurar la sostenibilidad
de los recursos hidricos, generando beneficios ambientales, sociales y econémicos que impactaran
positivamente en la competitividad del Canal y en la calidad de vida de las poblaciones de la regién.

3.4. AMBITO GEOGRAFICO Y ESCALA DE INTERVENCION

El contrato se ejecutard en el territorio definido por la Autoridad del Canal de Panama (ACP) como Regidn
Occidental (ROCC) de la Cuenca Hidrografica del Canal de Panama (CHCP) en las regiones de trabajo: Coclé
del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental. Estas regiones de trabajo estan comprendidas dentro de la
divisién politica-administrativa de dos (2) provincias (Coclé y Coldn) y cuatro (4) municipios (Penonomé, La
Pintada, Omar Torrijos Herrera y Donoso).
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MAPA DE LOCALIZACION DE LAS REGIONES DE TRABAJO
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La ejecucidn de las actividades requerird desplazamientos a comunidades rurales, zonas de dificil acceso y
areas con infraestructura limitada. En algunos sectores el acceso se realiza por caminos agrestes o medios
fluviales, y hay tramos que requieren vehiculos de doble tracciéon. La Consultora debera considerar estas
condiciones logisticas en su planificacién operativa, incluyendo rutas de acceso, tiempos de traslado y
medidas de seguridad. No se contempla la asignacién de espacio fisico en las oficinas de la ACP ni el uso
de servicios administrativos por parte de la institucion.

La consultoria cubrira las regiones de trabajo de Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental
conforme a la delimitacién oficial suministrada o validada por la ACP. Estas regiones son unidades
operativas de planificacién y gestidon y no equivalen necesariamente a subcuencas hidrograficas. La
Consultora debera integrar la escala regional con las unidades hidrograficas, administrativas y comunitarias
pertinentes, sin alterar la delimitacidn oficial ni sustituirla por otra unidad espacial sin autorizacidn escrita
de la ACP.

Nota: cabe resaltar que esta contratacion no incluira la region del Tramo Alto y Medio de Rio Indio que
también pertenece a la Region Occidental de la CHCP.

3.5. OBIJETIVOS
3.5.1. Objetivo general

Actualizar el Plan de Accién Inmediata de las regiones de trabajo de Coclé del Norte, Toabré Oriental y
Toabré Occidental mediante un proceso técnico, territorial, ambiental, socioeconémico, participativo e
interinstitucional que permita identificar y priorizar necesidades, problematicas, oportunidades, acciones
y proyectos, estructurar una cartera inicial de intervenciones y establecer mecanismos de implementacion,
seguimiento y evaluacion.

3.5.2. Objetivos especificos

Objetivo especifico 1: |dentificar, caracterizar y priorizar las necesidades y oportunidades de Coclé del
Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental, mediante analisis documental y tres talleres participativos, uno
por regién, con actores comunitarios, productivos e institucionales, a fin de generar insumos para la
formulacién del Plan Integral para el PAI.

Objetivo especifico 2: Lograr una validacion técnica y social de los proyectos priorizados a través de talleres
interinstitucionales en las regiones de trabajo de Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental,
asegurando su coherencia con los lineamientos del PIOTA y su articulacion con planes y acciones
institucionales vigentes, mediante mesas de trabajo, discusidn grupal y plenarias de consenso.

Objetivo_especifico 3: Consolidar los perfiles técnicos y financieros preliminares de seis proyectos
priorizados, dos por cada regiéon: Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental, organizados por
linea de accion y alineados con las lineas estratégicas del PIOTA. Cada perfil deberd incluir, como minimo,
objetivos, metas, poblacién beneficiaria, cronograma referencial, presupuesto estimado y esquemas
preliminares de inversién y financiamiento.

Objetivo especifico 4: Asegurar la pertinencia de los problemas identificados, la viabilidad de los proyectos
y la definicidn de actores responsables del PAI, mediante la validacién comunitaria en talleres de devolucién
gue permitan incorporar observaciones y fortalecer la coherencia técnica y social del plan.

Objetivo especifico 5: Integrar y consolidar por region los resultados técnicos y participativos generados
durante la actualizacién del Plan de Accién Inmediata (PAI) para Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré
Occidental. Elaborar un documento final articulado que garantice la coherencia interna entre los proyectos
priorizados, sus lineamientos técnicos y financieros, y los elementos de seguimiento, de modo que sirva
como insumo operativo para la gestion y la eventual implementacion interinstitucional del PAI.
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3.6.

MATRIZ DE MARCO LOGICO DE LA CONSULTORIA.

Tabla 2. Matriz de marco légico: objetivos, indicadores, productos y tareas.

Objetivo General:

Indicadores

Actualizar el Plan de Accién Inmediata de las regiones
de trabajo de Coclé del Norte, Toabré Oriental y
Toabré Occidental mediante un proceso técnico,
territorial, ambiental, socioeconédmico, participativo e
interinstitucional que permita identificar y priorizar
necesidades, problematicas, oportunidades, acciones
y proyectos, estructurar una cartera inicial de
intervenciones y establecer mecanismos de
implementacidn, seguimiento y evaluacién

Productos Tareas

‘ Duracién

Objetivo especifico 1:

Indicadores

Identificar, caracterizar y priorizar las necesidades y
oportunidades de Coclé del Norte, Toabré Oriental y
Toabré Occidental, mediante analisis documental y
tres talleres participativos, uno por region, con actores
comunitarios, productivos e institucionales, a fin de
generar un Plan Integral para la actualizacidn del PAI.

1. Un (1) informe inicial aprobado por La
Contratante/ACP, con los instrumentos de
planificacion, metodologia y gestion requeridos para
las tres regiones.

2.Una (1) base de datos consolidada de actores
comunitarios, productivos e institucionales de las tres

regiones.
3. Actores priorizados para convocatoria por
taller/regidon, con evidencias de invitacién y

confirmacion.

4. Tres (3) talleres participativos realizados, uno por
region.

5. Un (1) informe de diagndstico territorial
participativo elaborado y validado por region.

6.Matriz consolidada de necesidades, problematicas y
oportunidades por regidn, validada con los actores
participantes.

Productos Tareas

Duracion

Entregable

Reunidn inicial del proyecto, organiza ACP

15 dias

1.1_Producto 1: Informe
inicial (Plan de Trabajo,

Metodologia y
cronograma) para la
Actualizaciéon del PAI -
ROCC, con Planes de|Tarea 1.1. Informe
Comunicacién, Control de
Calidad y  Proteccion

Ambiental.

inicial
Metodologia y cronograma) para la Actualizacién del
PAI — ROCC, con Planes de Comunicacion, Control de
Calidad y Proteccion Ambiental.

(Plan de Trabajo,

Entregable 1.2_Producto
1. Informe de revisidon
documental con matriz de

Tarea 1.2. Revision documental y levantamiento de
informacidon secundaria a través de una revision de

40 dias calendarios
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andlisis de  fuentes,
hallazgos,  vacios de
informacién 'y  temas
prioritarios para la
actualizacion  del PAIl-
ROCC.

estudios previos, censos, planes nacionales,
diagnésticos institucionales y normativas aplicables.

Entregable 1.3_Producto
1: Informe técnico de
diagndstico territorial vy
priorizacion de
necesidades,
problematicas %
oportunidades por regién
de trabajo, validado con
actores locales, que
incluya matrices  de
priorizacion, memoria de
los talleres y evidencias
del proceso participativo,
constituyendo el insumo
base para la formulacién
del Plan Integral del PAI.

Tarea 1.3. Realizar tres (3) talleres de diagndstico
territorial participativo de dos (2) dias de duracidn
cada uno, asumiendo integralmente la planificacion
metodoldgica y operativa, la elaboracién de agendas e
instrumentos de recoleccion de informacion, la
coordinacion logistica, la ejecucion de las actividades
programadas, la consolidacidon de resultados y la
entrega de los informes de sistematizacion
correspondientes.

Tarea 1.4. Elaboracién de Matriz de Priorizacion de
Problematicas y oportunidades territorial validada
participativamente con las regiones de trabajo de
Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental.

Tarea 1.5. Elaborar y presentar el Informe Técnico de
Diagndstico Territorial y Priorizacién, validado con
actores locales, que incluya los diagndsticos
regionales, matrices de priorizacién, andlisis
comparativo, memoria de talleres, base de datos de
actores, evidencias del proceso participativo y demas
anexos técnicos generados durante la fase,
constituyendo el insumo base para la formulacion y
actualizaciéon del Plan de Accidn Inmediata (PAI) de la
ROCC. (Entregable 2_Productol)

120 dias calendarios

Objetivo especifico 2:

Indicadores

Lograr una validacion técnica y social de los proyectos
priorizados a través de talleres interinstitucionales en
las regiones de Coclé del Norte, Toabré Oriental y
Toabré Occidental, asegurando su coherencia con los
lineamientos del PIOTA y su articulacion con planes y
acciones institucionales vigentes, mediante mesas de
trabajo, discusién grupal y plenarias de consenso.

1. Participacion interinstitucional verificable por taller:
nimero de instituciones/entidades asistentes y
sectores representados (gobierno local, entidades
sectoriales, actores con competencia/presencia).
Listas de asistencia.

2.Tres (3) talleres interinstitucionales de validacidn
realizados

3. Matriz final de proyectos/acciones priorizadas por
region (y por linea PIOTA cuando aplique), con
observaciones 'y compromisos institucionales
incorporados.

4. Un (1) informe técnico consolidado del proceso de
validacion elaborado.
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Entregable 2.1_Producto
2: Informe técnico
consolidado de los tres (3)
talleres
interinstitucionales de
validacion técnica y social
de los proyectos
priorizados del PAIl en las
regiones de Coclé del
Norte, Toabré Oriental y
Toabré Occidental,
incluyendo metodologia,
resultados, acuerdos,
compromisos
institucionales, acciones
en curso o planificadasy la
matriz final validada de
acciones 'y proyectos
priorizados.

Tarea 2.1: Realizar tres (3) talleres de validacion
técnica y social de proyectos priorizados, aplicando
metodologias participativas aprobadas por la ACP,
dirigidos a las instituciones con influencia,
competencia o presencia territorial en cada region de
intervencién. Se desarrollara un (1) taller por regién:
Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental,
con una duracion de un (1) dia cada taller, incluyendo
la planificacion metodoldgica, convocatoria
institucional, ejecucién del taller, registro de aportes,
acuerdos y sistematizacion de resultados.

Tarea 2.2: Elaborar y ajustar la matriz final de
proyectos y acciones priorizados derivados del
diagndstico territorial participativo, incorporando
observaciones técnicas y compromisos institucionales.

Tarea 2.3: Preparar y presentar el informe técnico que
documente la metodologia, resultados, actas, listas de
asistencia y evidencias del proceso participativo.
(Producto 2)

Ciento cincuenta y cinco
(155) dias calendario a
partir de la orden de
proceder.

Objetivo especifico 3:

Indicadores

Consolidar los perfiles técnicos vy financieros
preliminares de seis (6) proyectos priorizados, dos (2)
por cada region: Coclé del Norte, Toabré Oriental y
Toabré Occidental, organizados por linea de accién y
alineados con las lineas estratégicas del PIOTA. Cada
perfil debera incluir, como minimo, sin ser taxativo:
objetivos, metas, poblacion beneficiaria, cronograma
referencial, presupuesto estimado y esquemas
preliminares de inversién y financiamiento.

1. Seis (6) perfiles técnicos y financieros preliminares
de proyectos priorizados elaborados alineados con las
lineas estratégicas del PIOTA

2. Una (1) matriz consolidada de proyectos priorizados
por regidon y linea estratégica elaborada.

3. Opciones preliminares de
financiamiento por proyecto

inversion y

Entregable 3.1_Producto
3: Informe técnico de
estructuracion de
proyectos priorizados. El
producto incluira: (i)
matriz consolidada de
acciones 'y proyectos
priorizados por region vy

Tarea 3.1.: Elaborar seis (6) fichas técnicas completas
de proyectos priorizados, correspondientes a dos (2)
perfiles prioritarios por cada una de las regiones de
intervencién: Coclé del Norte, Toabré Oriental y
Toabré Occidental. Las fichas deberan incluir
objetivos, metas, poblacién beneficiaria, resultados
esperados, presupuesto estimado, cronograma de
ejecucion, actores responsables y demas elementos
técnicos necesarios para orientar su gestién e

Ciento ochenta y tres
(183) dias calendario a
partir de la orden de
proceder.

linea  estratégica; (ii)
seleccion justificada y |implementacion.
aprobada de seis (6)
proyectos, dos (2) por

cada regién de trabajo; (iii)
seis (6) fichas técnicas y
financieras preliminares;

Tarea 3.2. Elaboracién de la matriz consolidada de
proyectos priorizados por regién y linea estratégica.
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(iv)  estimaciones de
costos con su fecha,
fuente, base, supuestos,

exclusiones y nivel de
precisién; (v) riesgos,
sostenibilidad y

requerimientos
ambientales y sociales; (vi)

posibles responsables vy
aliados; (vii) opciones
preliminares de | Tarea 3.3. Elaborar y presentar el Informe Técnico de

financiamiento; y (viii)

Estructuracion de Proyectos Priorizados, integrando la

ruta de  preparacion| matriz consolidada de proyectos, las fichas técnicas y
posterior de cada | financieras preliminares y las recomendaciones e
proyecto. implementacion (Producto 3)

Objetivo especifico 4: Indicadores:

Asegurar la pertinencia de los problemas identificados,
la viabilidad de los proyectos y la definicién de actores
responsables del PAIl, mediante la validacidn
comunitaria en talleres de devolucidn que permitan
incorporar observaciones y fortalecer la coherencia
técnica y social del plan.

1. Tres (3) talleres regionales de devolucién vy
retroalimentacion realizados.

2. Una (1) matriz consolidada de observaciones vy
recomendaciones comunitarias elaborada

3. Un (1) informe de validacion comunitaria del PAI
elaborado, que incorpore la sistematizacion de
observaciones, recomendaciones y ajustes realizados

al PAI, por region.

Entregable 4.1_Producto
4: Informe técnico
consolidado de los tres (3)
talleres regionales de
devolucidn y
retroalimentacion del PAI-
ROCC, con evidencias del
proceso participativo vy
matriz de trazabilidad de
observaciones, desde su
registro y analisis hasta el
ajuste aplicado en el PAI
por region.

Tarea 4.1: Organizar, coordinar y desarrollar un taller
de devolucién de un (1) dia de duracién en cada una
de las regiones de Coclé del Norte, Toabré Oriental y
Toabré Occidental, incluyendo la presentacién de los
resultados del PAI, la conduccidn de mesas de trabajo
y sesiones plenarias, la recopilacién de aportes de los
actores locales y la consolidacion y sistematizacion
técnica de las observaciones y recomendaciones
generadas, para su incorporacién en los productos
finales del PAI.

Tarea 4.2: Ajuste y validacidn técnica de los contenidos
del PAI, con base en las observaciones consolidadas y
los criterios acordados durante los talleres de
devolucion.

Tarea 4.3: Sistematizacion del proceso participativo de
la actualizaciéon del PAI — ROCC (testimonios y
lecciones aprendidas) para preparar y presentar el
informe técnico consolidado. (Producto 4)

Doscientos veintitrés
(223) dias calendario a
partir de la orden de
proceder.

Objetivo especifico 5:

Indicadores:
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Integrar y consolidar por region los resultados técnicos
y participativos generados durante la actualizacidn del
Plan de Accion Inmediata (PAI) para Coclé del Norte,

Toabré Oriental y Toabré Occidental. Elaborar un |9l Norte, Toabré Orientaly Toabré Occidental.

1. Un (1) documento final integrado y sistematizado
del PAI-ROCC que consolide los resultados de Coclé

2.Una (1) version ejecutiva del PAL.

documento final articulado que garantice |la
coherencia interna entre los proyectos priorizados, sus

lineamientos técnicos y financieros, y los elementos de | "€8!9N-

3.Una (1) propuesta de monitoreo y evaluacion por

seguimiento, de modo que sirva como insumo |4.Un (1) plan de socializacién territorial elaborado.

operativo para la gestién y la eventual implementacion

sistematizado por region

interinstitucional del PAI. 5.Un (1) compendio de anexos técnicos y evidencias

integrado y sistematizado | sistematizar los resultados, productos, anexos vy |la orden de proceder.
del plan de accidén|matrices del proceso, realizando la revisién y
inmediata (PAI) de la|presentacién del documento final en los formatos
ROCC. requeridos por la ACP.

Tarea 5.2: Elaborar una version ejecutiva del PAI
orientada a su uso por actores institucionales y
comunitarios

Tarea 5.3: Elaboracidn de la propuesta de seguimiento
para la implementacién del PAl en la ROCC que incluya
un plan de monitoreo y evaluacién con indicadores,
medios de verificacién y cronograma, asi como un
esquema de socializacidn territorial.

Tarea 5.4. Sistematizar, integrar y entregar el
Documento Final del PAI-ROCC, incorporando los
resultados, analisis, validaciones, matrices, fichas
técnicas, anexos y ajustes derivados del proceso de
actualizacion, como entregable final para |Ia
aprobacion y cierre del contrato. (Producto 5)

Entregable 5.1_Producto | Tarea 5.1. Integracidn, sistematizacion y edicion del | Doscientos sesenta (260)
5: Documento  final | documento final del PAI ROCC: Consolidar vy |dias calendarioa partir de

3.7.  ALCANCE Y TAREAS PARA LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

La presente consultoria tiene como propodsito actualizar el Plan de Accién Inmediata (PAI) como
instrumento de planificacion territorial participativa para la Region Occidental de la Cuenca Hidrografica
del Canal de Panama (ROCC), orientado a fortalecer la gobernanza socioambiental, la gestidn sostenible del
recurso hidrico y la articulacién de acciones prioritarias de desarrollo territorial. Todos los productos,
actividades y mecanismos participativos desarrollados en el marco del contrato deberan contribuir a la
coherencia estratégica del PAI con el Plan Indicativo de Ordenamiento Territorial Ambiental (PIOTA), asi
como con los instrumentos de planificacién y gestidn territorial vigentes.

La Actualizacion del Plan de Accién Inmediata (PAI) para la Regién Occidental de la Cuenca del Canal (ROCC)
se desarrollara mediante un proceso técnico y participativo estructurado en cinco (5) productos, seis (6)
entregables interrelacionados, orientados a generar una propuesta actualizada, validada y consensuada
para las regiones de Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental.

39



Como parte integral del proceso metodoldgico, La Consultora deberd disefiar, aplicar, analizar, consolidar
y validar participativamente las diferentes matrices requeridas para el desarrollo de la consultoria. Estas
matrices constituirdn instrumentos técnicos para la recopilacién, organizacién, andlisis, sistematizacion,
comparacion, priorizacién, validaciéon y trazabilidad de la informacidon obtenida mediante revisién
documental, trabajo de campo, talleres participativos y consultas con actores clave. Entre otras, podran
incluir matrices regionales de priorizacion de problemadticas y oportunidades, matrices comparativas
consolidadas, matrices de proyectos y acciones priorizadas, matrices de trazabilidad de observaciones y
ajustes, asi como cualquier otro instrumento metodoldgico necesario para sustentar técnicamente la
formulacidn y actualizacion del PAI ROCC.

Sin perjuicio de lo anterior, La Consultora no debera limitarse exclusivamente al uso de matrices, pudiendo
emplear otros instrumentos participativos y técnicos que resulten pertinentes para fortalecer la calidad,
representatividad, validacidn y trazabilidad de la informacion generada. Estos instrumentos podran incluir,
entre otros, fichas de validacidn, actas de acuerdos y consensos, mapas participativos del territorio, arboles
de problemas y drboles de objetivos, encuestas breves de percepcidon o validacidn, relatorias técnicas,
registros de observaciones de los participantes y otros mecanismos que permitan documentar los aportes,
acuerdos, prioridades y recomendaciones surgidas durante el proceso participativo.

Las matrices y demads instrumentos metodoldgicos deberan permitir la integracién de informacion
territorial, social, institucional, ambiental y productiva, facilitando la identificacidn, analisis y jerarquizacion
de necesidades, problematicas, oportunidades, proyectos y acciones estratégicas para cada regién de
intervencién. Asimismo, deberan evidenciar la trazabilidad entre los insumos obtenidos en los talleres,
consultas y trabajo de campo, los criterios utilizados para la priorizacion, los acuerdos alcanzados con los
actores participantes y las decisiones técnicas incorporadas en la actualizacién del PAI ROCC y en la
formulacién de los perfiles de proyectos priorizados.

El alcance de la consultoria comprende todas las tareas, productos, entregables y obligaciones establecidos
en estos Términos de Referencia y sus anexos. Asimismo, se entenderan incluidas todas aquellas
actividades auxiliares, instrumentos metodolégicos, analisis técnicos, procesos de validaciéon y acciones de
coordinacion que resulten razonablemente necesarias para la elaboracion de los productos/entregables,
siempre que no impliquen una modificacién material del alcance, nimero de eventos, cantidad de
productos, plazo o costo de la consultoria. Cualquier modificacion material debera tramitarse mediante el
procedimiento formal de gestiéon de cambios.

La Consultora debera participar en la reunidn de inicio del contrato convocada por la ACP, con la
participacién de Natura y las demas instancias que la ACP considere pertinentes. Esta reunidn constituird
el espacio formal para presentar, revisar y socializar los instrumentos de gestidon que orientaran la ejecucién
de la consultoria

A continuacidn, se describen los productos y tareas que forman parte del alcance de esta consultoria, sin
perjuicio de otras que se consideren necesarias

3.7.1. Producto 1.

INFORME TECNICO DE DIAGNOSTICO TERRITORIAL Y PRIORIZACION DE NECESIDADES, PROBLEMATICAS
Y OPORTUNIDADES POR REGION DE TRABAJO, VALIDADO CON ACTORES LOCALES, QUE INCLUYA
MATRICES DE PRIORIZACION, MEMORIA DE LOS TALLERES Y EVIDENCIAS DEL PROCESO PARTICIPATIVO,
CONSTITUYENDO EL INSUMO BASE PARA LA FORMULACION DEL PLAN INTEGRAL DEL PAI

El producto 1 establece la planificacidon técnica y operativa para la ejecucién ordenada de la consultoria.
Define la metodologia, las actividades, los plazos, las responsabilidades y los mecanismos de coordinacién.
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Integra los planes de comunicacién, control de calidad y proteccién ambiental aplicables a las tres regiones.
Asimismo, incorpora medidas diferenciadas segun las condiciones territoriales, sociales, logisticas e
institucionales. Su aprobacidn por La Contratante/ACP sera requisito para iniciar las actividades de campo
y los talleres participativos.

El Producto 1 tiene como propdsito generar la base técnica, territorial, social, ambiental, productiva,
institucional y participativa necesaria para orientar la actualizaciéon del Plan de Accién Inmediata de la
Region Occidental de la Cuenca del Canal, en las regiones de trabajo de Coclé del Norte, Toabré Oriental y
Toabré Occidental. Para ello, La Consultora debera desarrollar un proceso ordenado de planificacién,
revision documental, identificacion de actores, organizacidon y ejecucién de talleres participativos,
priorizacion de problemdticas y oportunidades, consolidacién de matrices e integracion del informe técnico
correspondiente. Este producto deberd aportar informacidon util, verificable, diferenciada por region y
orientada a la toma de decisiones oportunas por parte de La Contratante y la ACP, evitando contenidos
genéricos, repetitivos o no sustentados en evidencias.

Las actividades preparatorias, logisticas, metodolégicas, documentales y de sistematizacion que sean
necesarias para cumplir las tareas de este producto se entenderan incorporadas dentro de las tareas
descritas a continuacidn. En consecuencia, elementos como la preparacidn de agendas, la convocatoria, la
coordinacion de locales, alimentacién, transporte, hospedaje, materiales, equipos, manejo ambiental,
limpieza de los sitios, registros de participacion, evidencias fotograficas, relatorias, actas, matrices e
instrumentos de validacién no deberan tratarse como tareas independientes, sino como actividades
necesarias para lograr el cumplimiento integral de cada tarea.

No se aceptaran contenidos generales, repetitivos o idénticos entre regiones. Cada componente del
producto deberd evidenciar un andlisis propio y delimitado para cada territorio, asi como actividades,
enfoques metodoldgicos, mecanismos de coordinacién y medidas de gestién ajustadas a la realidad
especifica de cada regién.

Para la implementacion de este producto, se contempla el desarrollo de las siguientes actividades
especificas.

e Parael entregable 1.1 es la siguiente tarea:

Tarea 1.1. Elaboracion del plan de trabajo, cronograma, metodologia y planes de gestion (comunicacion,
control de calidad y protecciéon ambiental) para la ejecucion de la consultoria

La Consultora debera elaborar y presentar el Plan de Trabajo, el Cronograma, la Metodologia y los planes
de gestidn requeridos para orientar la ejecucién técnica, operativa, participativa, logistica, ambiental y
documental de la consultoria. Esta tarea debera iniciar con la participacién de La Consultora en la reunién
de inicio convocada por la ACP, con la participacidn de NATURA y las demds instancias que correspondan.
Dicha reunion sera considerada una actividad preparatoria de esta tarea y tendra como finalidad revisar el
alcance del contrato, los productos, las responsabilidades, los mecanismos de coordinacién, los criterios de
revisién y aprobacion, los canales de comunicacion, los plazos, los insumos disponibles y las condiciones
necesarias para iniciar las actividades de campo y talleres participativos.

Como resultado de esta tarea, La Consultora debera presentar instrumentos de gestidn claros, coherentes
y funcionales. El Plan de Trabajo debera describir el alcance de la consultoria, los objetivos, la estrategia
de ejecucidn, la organizacidn del equipo técnico, la asignacidon de responsabilidades, los mecanismos de
coordinacion con La Contratante/ACP, los hitos de control, los productos esperados y los procedimientos
internos para asegurar calidad y trazabilidad. El Cronograma deberd mostrar la secuencia légica de las
actividades, la duracién de cada etapa, la relacion entre tareas, los momentos de revisiéon por parte de La
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Contratante/ACP, los periodos de ajuste y las fechas previstas para la entrega de los productos. La
Metodologia debera explicar los métodos de revision documental, andlisis territorial, identificacion de
actores, disefio de talleres, priorizacién participativa, validacion de resultados, sistematizacion de
informacién y formulacién de insumos para el PAI.

En esta tarea también deberan incorporarse el Plan de Gestion de la Comunicacion, el Plan de Control de
Calidad y el Plan de Proteccion Ambiental, los cuales deberdn ser aplicables a las tres regiones de trabajo,
pero diferenciados segun las condiciones sociales, territoriales, logisticas e institucionales de Coclé del
Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental. Estos planes deberan permitir a La Contratante/ACP verificar
de forma temprana cémo se convocarad a los actores, cdmo se controlara la calidad de la informacién, cémo
se organizaran los talleres, cdmo se evitaran impactos ambientales innecesarios y cémo se documentara
cada etapa del proceso. No deberan presentarse como documentos formales sin utilidad practica, sino
como guias operativas para prevenir atrasos, vacios metodoldgicos, deficiencias logisticas o productos que
no respondan a los resultados esperados.

e Para el entregable 1.2 son las siguientes tareas:

Tarea 1.2. Revision documental y levantamiento de informacion secundaria a través de una revisién de
estudios previos, censos, planes nacionales, diagndsticos institucionales y normativas aplicables, sin
limitarse.

La Contratante/ACP entregaran o facilitaran el acceso a la informacion identificada en el Inventario de
Informacion Disponible.

La revisiéon documental debera incluir, como minimo:
a. Plan Nacional de Seguridad Hidrica.
b. Plan Indicativo de Ordenamiento Territorial Ambiental. (PIOTA).

c. Plan de Desarrollo Sostenible y Gestion Integrada de los Recursos Hidricos de la Cuenca
Hidrogréfica del Canal de Panama (Plan DS-GIRH).

d. Estudios territoriales y ambientales.

e. Diagndsticos existentes.

f.  Planes de desarrollo local y regional.
g. Informacidn estadistica oficial.
h. Censos nacionales.

Instrumentos de ordenamiento territorial.

j.  Politicas sectoriales relacionadas con el territorio.
k. Programas y proyectos ejecutados o en ejecucion.
[.  Normativa aplicable.

m. PAII

n. PAIIl

La Consultora deberd recopilar, organizar, revisar y analizar la informacidn secundaria disponible
relacionada con las regiones de Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental. Esta revisidon deberd
incluir estudios previos, diagndsticos existentes, censos, planes nacionales, instrumentos de planificacion,
normativa aplicable, informacién estadistica, programas y proyectos ejecutados o en ejecucidn,
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informacidn institucional disponible, antecedentes del PAl y demds fuentes pertinentes para comprender
la situacién territorial, ambiental, social, econémica, productiva e institucional de cada region. El
documento adjunto establece que la revision documental debe considerar estudios previos, censos, planes
nacionales, diagnésticos institucionales y normativa aplicable, sin limitarse a ellos.

Esta tarea deberd permitir identificar las principales problematicas, brechas de informacién, oportunidades
territoriales, actores relevantes, iniciativas existentes, riesgos, vacios documentales y temas que deberan
ser contrastados en los talleres participativos. La Consultora deberd organizar la informacién en una matriz
de revision documental que indique, como minimo, fuente consultada, institucion responsable, fecha,
cobertura territorial, tipo de informacidn, utilidad para la consultoria, principales hallazgos, limitaciones,
vacios identificados y relacidn con los productos posteriores. También deberd estructurar una carpeta
digital organizada, con archivos debidamente identificados por region, tema, fuente y tipo de documento,
de manera que la informacion pueda ser consultada y utilizada por La Contratante/ACP durante la revision
del Producto 2 y en las fases posteriores de actualizacion del PAI.

La revisién documental no deberd limitarse a resumir documentos. Deberd producir un analisis util para
orientar decisiones metodoldgicas, ajustar las agendas de los talleres, definir temas prioritarios de consulta,
identificar actores clave y sustentar técnicamente las matrices y diagndsticos regionales. Cuando la
informacién disponible sea insuficiente, desactualizada, incompleta o no comparable entre regiones, La
Consultora deberd indicarlo expresamente y proponer como sera complementada mediante talleres,
consultas u otros instrumentos metodolégicos aprobados.

Tarea 1.3. Realizar tres (3) talleres de diagnéstico territorial participativo de dos (2) dias de duracién cada
uno, asumiendo integralmente la planificacion metodolégica y operativa, la elaboraciéon de agendas e
instrumentos de recoleccidn de informacidn, la coordinacion logistica, la ejecucidn de las actividades
programadas, la consolidacion de resultados y la entrega de los informes de sistematizacion
correspondientes.

La Consultora debera organizar, coordinar, convocar, facilitar, documentar y sistematizar tres talleres de
diagndstico territorial participativo, uno por cada region de trabajo: Coclé del Norte, Toabré Oriental y
Toabré Occidental. Cada taller debera tener una duracion de dos dias completos y realizarse de manera
presencial, de conformidad con la metodologia aprobada, el Plan de Trabajo, el Cronograma, el Plan de
Comunicacidn, el Plan de Control de Calidad y el Plan de Proteccion Ambiental.

Previo a la realizacién de cada taller, La Consultora debera presentar a La Contratante/ACP, para su revision
y aprobacion, la agenda detallada del taller, indicando la tematica a desarrollar, los objetivos especificos
de cada sesidn, la relacién de dichos objetivos con los productos esperados, la metodologia participativa
que se aplicard, los instrumentos de trabajo, los resultados esperados por actividad, los responsables de la
facilitacidn, los tiempos previstos y la forma en que la informacion sera registrada, validada y utilizada en
el Producto 2 y en el producto final del PAI. La agenda no debera limitarse a una programacién horaria;
debera demostrar que cada bloque de trabajo contribuye a identificar, caracterizar, analizar y priorizar
problematicas y oportunidades, y que los resultados generados seran Utiles para las matrices, diagndsticos,
validaciones posteriores y formulacién del Plan Integral del PAI.

La Consultora debera realizar todas las gestiones necesarias para asegurar la participacion efectiva de
cincuenta (50) personas por taller. Cuando por razones debidamente sustentadas, tales como dispersion
territorial, limitaciones de acceso, baja disponibilidad de actores, condiciones climaticas, situaciones
comunitarias verificables u otras circunstancias objetivas, no sea posible alcanzar dicha cantidad, podra
aceptarse una participacion no menor de treinta y cinco (35) personas por taller, siempre que La Consultora
lo justifigue formalmente y cuente con aceptacién previa de La Contratante/ACP. En ningln caso se
considerara aceptable la realizacién de un taller con menos de treinta y cinco (35) participantes, salvo que
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exista una instruccion expresa y documentada de La Contratante/ACP por razones excepcionales
debidamente justificadas.

La participacién podrd ser superior a cincuenta (50) personas cuando la dindmica territorial, la
convocatoria, el interés comunitario o la pertinencia técnica del proceso asi lo requieran. No obstante,
cualquier participacion superior a la cantidad prevista deberd ser asumida por La Consultora dentro de los
costos contemplados en su propuesta, sin que ello implique modificacion del monto contractual,
ampliacién del plazo, reconocimiento de costos adicionales o afectacion de las obligaciones establecidas
en el contrato. La Consultora debera prever esta posibilidad dentro de su planificacién logistica, de forma
gue la ampliacidn razonable de participantes no afecte la calidad del taller, la alimentacién, el transporte,
el hospedaje cuando aplique, los materiales, la facilitaciéon metodoldgica, el registro de evidencias ni el
cumplimiento de los resultados esperados.

Todas las actividades logisticas necesarias para desarrollar los talleres formaran parte de esta tarea. La
Consultora debera coordinar el local, mobiliario, equipos audiovisuales, materiales de trabajo,
alimentacion, transporte, hospedaje cuando sea necesario, registros de asistencia, mecanismos de
documentacion, manejo de residuos, limpieza del sitio y cualquier otro aspecto requerido para garantizar
condiciones adecuadas de participacion. La alimentacidn, transporte y hospedaje deberdn organizarse
conforme a los lineamientos de La Contratante/ACP, al Plan de Proteccion Ambiental y a las buenas
practicas aplicables a actividades en comunidades y areas rurales. En particular, la alimentacién debera ser
suficiente, oportuna, adecuada e inocua; el transporte deberd ser seguro, organizado y acorde con las
condiciones de acceso de cada region; y el hospedaje deberd preverse cuando las distancias, accesos,
horarios o condiciones de seguridad impidan el retorno diario de los participantes.

Las actividades de alimentacidon deberdn considerar refrigerios, almuerzos y bebidas adecuados para
jornadas presenciales de trabajo, procurando el uso de envases, utensilios y empaques ambientalmente
responsables, y evitando, en la medida de lo posible, foam, plasticos de un solo uso y materiales de dificil
disposicion. Las actividades de transporte deberdn prever rutas, horarios, puntos de encuentro,
condiciones de acceso, seguridad de los participantes y vehiculos adecuados a las condiciones del terreno.
Las actividades de hospedaje, cuando correspondan, deberan garantizar condiciones bdsicas de seguridad,
higiene, accesibilidad y descanso. Todas estas acciones deberan documentarse con soportes logisticos,
facturas, recibos, registros, fotografias y demds evidencias que permitan verificar su cumplimiento.

Durante los talleres, La Consultora debera facilitar espacios participativos orientados a identificar
problematicas, oportunidades, causas, efectos, necesidades prioritarias, actores vinculados, riesgos,
condiciones territoriales y posibles lineas de accién para la actualizacién del PAI. La facilitacion debera ser
técnica, imparcial, ordenada, inclusiva y respetuosa, evitando que las intervenciones sean dominadas por
una sola persona, grupo o sector. También debera prevenir la generacidn de expectativas o compromisos
gue excedan el alcance contractual, los lineamientos del PIOTA o las competencias de la ACP. Cuando surjan
necesidades cuya atencidn corresponda a otras entidades, deberdn registrarse como tales, sin atribuir
responsabilidad de ejecucion o financiamiento a la ACP, salvo que exista disposicion institucional expresa.

Por cada taller, La Consultora deberd generar una memoria técnica o informe de sistematizacion con la
agenda aprobada y ejecutada, metodologia aplicada, descripcién de participantes, resultados por sesién y
mesa de trabajo, problemdticas identificadas, oportunidades registradas, analisis de causas y efectos,
priorizacion preliminar, acuerdos, desacuerdos, observaciones, validaciones, listas de asistencia firmadas
por dia, registro fotografico trazable, materiales aplicados, matrices utilizadas, evidencias de convocatoria,
soportes logisticos y anexos correspondientes. Estos expedientes deberdn organizarse por regiény deberan
permitir verificar como los aportes de los participantes alimentan las matrices regionales, el diagndstico
territorial y la formulacién posterior del PA.
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Tarea 1.4. Elaboraciéon de Matriz de Priorizacion de Problematicas y oportunidades territorial validada
participativamente con las regiones de trabajo de Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental.

La Consultora debera elaborar matrices regionales de priorizacion de problematicas y oportunidades para
Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental, utilizando como insumos la revisién documental, los
talleres participativos, las relatorias, los instrumentos aplicados, los aportes de los actores y las evidencias
generadas durante el proceso. Estas matrices deberan constituir instrumentos técnicos de andlisis y no
simples listados de problemas.

Cada matriz regional deberd identificar, como minimo, la problematica u oportunidad registrada, su
descripcién, ubicacion o ambito territorial, causas, efectos, poblacién o sectores afectados, actores
vinculados, fuente del insumo, criterios de priorizacidén aplicados, valoracién obtenida, nivel de prioridad,
observaciones de los participantes, evidencia de validacidn y relacion con posibles lineas de accién del PAL.

La priorizaciéon deberd realizarse con criterios claros, previamente definidos y comunicados a los
participantes, tales como impacto, urgencia, viabilidad técnica, viabilidad social, viabilidad ambiental,
pertinencia territorial y relacidn con la gestion sostenible del recurso hidrico.

La validacion participativa de las matrices debera documentarse mediante actas, relatorias, fichas de
validacion, fotografias, registros de plenaria, listas de asistencia u otros instrumentos que permitan
demostrar que los resultados fueron revisados, discutidos y confirmados con los participantes.

Cuando existan desacuerdos, observaciones o ajustes, estos deberan quedar registrados de manera
trazable. Las matrices deberdn entregarse en formato editable, con estructura clara, criterios
comprensibles y codificacion que permita vincular cada prioridad con el taller, fuente documental o
instrumento metodoldgico correspondiente.

Tarea 1.5. Elaborar y presentar el Informe Técnico de Diagndstico Territorial y Priorizacion, validado con
actores locales, que incluya los diagndsticos regionales, matrices de priorizacién, andlisis comparativo,
memoria de talleres, base de datos de actores, evidencias del proceso participativo y demas anexos
técnicos generados durante la fase, constituyendo el insumo base para la formulacidn y actualizacién del
Plan de Accidn Inmediata (PAI) de la ROCC.

La Consultora deberd elaborar y presentar el Informe Técnico de Diagndstico Territorial y Priorizacidn de
Necesidades, Problematicas y Oportunidades por Regidén de Trabajo, validado con actores locales, como
documento integrador del Producto 1. Este informe debera consolidar, ordenar, analizar y sistematizar los
resultados generados durante la planificacion metodolégica, la revision documental, la identificaciéon y
caracterizacion de actores, la convocatoria, la realizacion de los tres talleres participativos de diagndstico
territorial, la elaboracidon de matrices regionales de priorizacidn y la integracidn comparativa de los
hallazgos obtenidos en Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental.

Como parte del informe, La Consultora debera incorporar una matriz consolidada de necesidades,
problematicas y oportunidades priorizadas por regién. Esta matriz no sera una tarea independiente, sino
un instrumento técnico del informe, orientado a integrar y comparar los resultados de las matrices
regionales, identificar coincidencias, diferencias, prioridades comunes, particularidades territoriales,
brechas criticas, oportunidades de articulacion e implicaciones para la actualizacién del PAI-ROCC.

El informe deberd demostrar como la informacidon documental, los aportes participativos y los criterios
técnicos aplicados sustentan la priorizacion de necesidades, problematicas y oportunidades en cada regién.
No debera limitarse a describir actividades realizadas ni a compilar anexos, sino presentar un analisis
técnico, territorial y comparativo que permita a La Contratante/ACP tomar decisiones oportunas sobre los
temas que avanzaran hacia las etapas posteriores de validacion, formulacién de perfiles de proyectos y
consolidacion del PAL.
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El informe deberd contener, como minimo, portada, ficha de identificacion del producto, indice, resumen
ejecutivo, antecedentes, objetivos, alcance, metodologia aplicada, fuentes de informacion revisadas,
identificacién de actores, proceso de convocatoria, desarrollo de talleres participativos, resultados por
region, matrices regionales de priorizacidn, matriz consolidada, andlisis comparativo entre regiones,
principales hallazgos, implicaciones para la actualizacidn del PAI-ROCC, conclusiones, recomendaciones,
limitaciones del proceso y anexos técnicos.

Los anexos deberan incluir agendas aprobadas, listas de asistencia, evidencias de convocatoria, registros
de confirmacioén, actas, relatorias, registros fotograficos, instrumentos metodolégicos aplicados, matrices
editables, base de datos de actores, soportes logisticos, evidencias de alimentacidn, transporte y hospedaje
cuando aplique, evidencias de manejo ambiental, comprobantes de limpieza del sitio y demas documentos
de respaldo. Todos los archivos deberan entregarse en PDF y en formatos editables, debidamente
organizados por region, taller, tipo de documento y fecha.

3.7.2. Producto 2:

INFORME TECNICO CONSOLIDADO DE LOS TRES (3) TALLERES INTERINSTITUCIONALES DE VALIDACION
TECNICA Y SOCIAL DE LOS PROYECTOS PRIORIZADOS DEL PAI EN LAS REGIONES DE COCLE DEL NORTE,
TOABRE ORIENTAL Y TOABRE OCCIDENTAL, INCLUYENDO METODOLOGIA, RESULTADOS, ACUERDOS,
COMPROMISOS INSTITUCIONALES, ACCIONES EN CURSO O PLANIFICADAS Y LA MATRIZ FINAL VALIDADA
DE ACCIONES Y PROYECTOS PRIORIZADOS.

El Producto 2 tiene como finalidad validar técnica y socialmente las acciones y proyectos priorizados
derivados del diagndstico territorial participativo del Producto 1, mediante la realizacién de tres talleres
interinstitucionales, uno en Coclé del Norte, uno en Toabré Oriental y uno en Toabré Occidental. Estos
talleres deberan permitir la revisidn, discusién, ajuste y validacion de las propuestas priorizadas,
asegurando su coherencia con los lineamientos del PIOTA, su correspondencia con las necesidades
identificadas en cada regién y su articulacién con planes, programas, proyectos o acciones institucionales
vigentes.

Este producto deberd servir como puente entre el diagndstico territorial participativo y la formulacién
posterior de los perfiles técnicos y financieros de proyectos. Por tanto, no debera limitarse a documentar
la realizacidon de talleres, sino demostrar cédmo las observaciones técnicas, aportes institucionales,
acuerdos, desacuerdos, compromisos y recomendaciones recibidas fortalecen la seleccidn y ajuste de los
proyectos que avanzaran hacia la etapa de estructuracion. La informacidén generada deberd ser clara,
verificable, trazable y util para que La Contratante/ACP puedan tomar decisiones oportunas sobre la
pertinencia, viabilidad preliminar y coherencia institucional de las acciones y proyectos priorizados.

El Producto 2 debera incluir, como resultado principal, un informe técnico consolidado de los tres talleres
interinstitucionales de validacién técnica y social, acompafiado de la matriz final validada de acciones y
proyectos priorizados por region, las evidencias del proceso participativo, las observaciones recibidas, los
acuerdos alcanzados, los compromisos institucionales identificados y los anexos técnicos correspondientes.
La informacion debera presentarse diferenciada por regién, evitando mezclar resultados entre Coclé del
Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental.

Tarea 2.1. Realizar tres (3) talleres de validacion técnica y social de proyectos priorizados, aplicando
metodologias participativas aprobadas por la ACP, dirigidos a las instituciones con influencia,
competencia o presencia territorial en cada regiéon de intervencion. Se desarrollard un (1) taller por
region: Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental, con una duracion de un (1) dia cada taller,
incluyendo la planificacion metodoldgica, convocatoria institucional, ejecucion del taller, registro de
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aportes, acuerdos y sistematizacion de resultados

La Consultora debera planificar, coordinar, convocar, organizar, facilitar, documentar y sistematizar tres (3)
talleres interinstitucionales de validacién técnica y social de las acciones y proyectos priorizados, uno por
cada region de trabajo: Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental. Estos talleres tendran como
finalidad revisar, discutir, ajustar y validar técnica y socialmente las acciones y proyectos priorizados
derivados del diagndstico territorial participativo del Producto 1, asegurando su coherencia con las
problematicas y oportunidades identificadas, su alineacidn con los lineamientos del PIOTA, su pertinencia
territorial y su posible articulacién con planes, programas, proyectos o acciones institucionales vigentes.

Previo a cada taller, La Consultora debera presentar a La Contratante/ACP, para su revision y aprobacion,
la agenda detallada de la actividad. La agenda deberd indicar la tematica a desarrollar, los objetivos
especificos de la jornada, la metodologia de validacidn, los instrumentos de trabajo, los responsables de la
facilitacidn, los tiempos previstos, los insumos técnicos que serdn sometidos a revision y los resultados
esperados. La agenda debera demostrar la relacion directa entre los contenidos del taller, los proyectos
priorizados, los productos esperados de la consultoria y el producto final de actualizacién del PAI-ROCC. No
serd aceptable una agenda Unicamente horaria o informativa; cada bloque debera tener una finalidad
metodoldgica clara, orientada a validar, ajustar, complementar o confirmar las acciones y proyectos que
continuaran hacia la etapa de estructuracién técnica y financiera.

La convocatoria de estos talleres debera ser interinstitucional, formal, verificable e integrativa. De manera
obligatoria, La Consultora deberd convocar y gestionar la participacion de representantes de las
instituciones con competencia sectorial o presencia relevante para la validacion de los proyectos
priorizados, incluyendo, como minimo, al Ministerio de Educacién (MEDUCA), Ministerio de Desarrollo
Agropecuario (MIDA), Ministerio de Salud (MINSA), Ministerio de Ambiente (MiAMBIENTE), Ministerio de
Desarrollo Social (MIDES), Ministerio de Obras Publicas (MOP), los gobiernos locales correspondientes, los
municipios vinculados a cada region y las juntas de desarrollo o instancias locales de participacion territorial
qgue correspondan. Esta participacién minima deberd ser considerada esencial para asegurar que las
acciones y proyectos priorizados sean revisados desde una perspectiva educativa, productiva, sanitaria,
ambiental, social, de infraestructura, municipal y comunitaria.

Ademas de las instituciones obligatorias indicadas, La Consultora debera identificar y convocar a cualquier
otra institucién publica, organizacién no gubernamental, organismo de cooperacién, organizacién
comunitaria, instancia técnica, actor territorial o entidad con presencia, intervencién, competencia o
interés legitimo en la region, siempre que su participacion contribuya a fortalecer el analisis, la validacion,
la articulacidn o la futura gestion de los proyectos priorizados. La convocatoria debera procurar que los
talleres no sean espacios cerrados ni meramente formales, sino procesos integrativos que permitan
contrastar los proyectos con las capacidades, competencias, planes existentes, limitaciones y
oportunidades de articulacidn institucional en cada territorio.

La Consultora deberad documentar todas las gestiones de convocatoria y seguimiento, incluyendo notas de
invitacién, correos electrdnicos, llamadas, mensajes formales, comunicaciones institucionales,
confirmaciones de asistencia, instituciones convocadas, instituciones asistentes, sustituciones de
representantes y cualquier limitacién relevante en la participacién. Cuando alguna de las instituciones
obligatorias no pueda asistir, La Consultora deberd dejar constancia de la invitacién realizada, las gestiones
de seguimiento efectuadas, la respuesta recibida, la razén de la ausencia si fue comunicada y las medidas
adoptadas para obtener su aporte técnico por otro medio, cuando corresponda. La ausencia de una
institucion obligatoria no debera impedir automaticamente la realizacién del taller si fue debidamente
convocada y documentada; sin embargo, La Consultora debera evidenciar que realizé gestiones suficientes,
oportunas y verificables para asegurar su participacién.
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Antes de cada taller, La Consultora debera preparar los insumos técnicos necesarios para la validacion,
incluyendo la sintesis del diagndstico territorial correspondiente, la matriz de necesidades, problematicas
y oportunidades priorizadas, la propuesta preliminar de acciones o proyectos por region, los criterios de
priorizacion utilizados, los formatos para observaciones, los formatos para acuerdos, las matrices de
revisién, fichas de validacidn y cualquier otro instrumento que facilite la discusién técnica. Estos materiales
deberan presentarse de manera clara, ordenada y comprensible para los actores convocados, sin perder
precisidn técnica ni alterar los resultados generados en el Producto 1.

Las actividades logisticas requeridas para realizar los talleres formaran parte integral de esta tarea y
deberan ejecutarse conforme a los lineamientos de La Contratante/ACP, el Plan de Trabajo aprobado, el
Plan de Gestion de la Comunicacidn, el Plan de Control de Calidad, el Plan de Proteccién Ambiental y las
buenas practicas aplicables a actividades comunitarias e institucionales en areas rurales. La Consultora
deberad coordinar el local, mobiliario, equipos audiovisuales, materiales de trabajo, alimentaciodn,
transporte cuando sea necesario, registro de participantes, manejo de residuos, limpieza del sitio,
evidencias fotograficas y demads condiciones operativas requeridas para garantizar una jornada ordenada,
segura, accesible, participativa y documentada.

El local seleccionado debera contar con condiciones adecuadas de seguridad, accesibilidad, ventilacion,
iluminacidn, servicios sanitarios en buen estado, disponibilidad de agua, mobiliario suficiente, espacio para
plenarias, mesas de trabajo y alimentacidn. La Consultora debera verificar previamente la disponibilidad y
funcionamiento de los equipos audiovisuales, incluyendo proyector, pantalla, sonido, extensiones
eléctricas, computadora, materiales impresos y cualquier otro recurso necesario para la presentacion,
revisién y validacién de los proyectos priorizados. La falta de previsién logistica no podra justificar
deficiencias en la participacion, retrasos en la agenda, pérdida de informacion o debilidades en la
documentacién del proceso.

La alimentacion deberd ser suficiente, oportuna, adecuada e inocua para la duracién del taller,
considerando refrigerios, almuerzo y bebidas, segin la jornada aprobada. Debera priorizarse el uso de
envases, utensilios y empaques ambientalmente responsables, evitando en lo posible el uso de foam,
plasticos de un solo uso y materiales de dificil disposicion final. La Consultora debera asegurar el manejo
adecuado de residuos, la limpieza de las areas utilizadas y la entrega del local en condiciones adecuadas al
finalizar la actividad.

El transporte deberd ser coordinado cuando sea necesario para asegurar la participacion de actores
institucionales, locales o territoriales relevantes, especialmente cuando las condiciones de acceso,
distancia, disponibilidad de transporte publico o seguridad puedan afectar la asistencia. Cuando se requiera
transporte, La Consultora debera prever rutas, horarios, puntos de encuentro, seguridad de los
participantes y medios adecuados a las condiciones del territorio. El hospedaje debera considerarse
Unicamente cuando resulte necesario por razones de distancia, horarios, acceso o seguridad, y debera
gestionarse conforme a los lineamientos de La Contratante/ACP, sin generar costos adicionales al contrato.

Durante los talleres, La Consultora deberad facilitar la presentacidn y revision de las acciones y proyectos
priorizados de manera técnica, ordenada, imparcial e inclusiva. La metodologia debera permitir analizar la
pertinencia territorial, la coherencia con las problematicas priorizadas, la viabilidad preliminar, los riesgos,
las competencias institucionales, las posibles duplicidades con acciones existentes, las oportunidades de
articulacion, las condiciones de implementacion y los posibles actores vinculados. Asimismo, debera
recoger observaciones, recomendaciones, acuerdos, desacuerdos y compromisos institucionales que
puedan fortalecer la formulacidn posterior de los perfiles técnicos y financieros preliminares.

La Consultora debera dejar claramente establecido que estos talleres tienen como propdsito validar y
ajustar las acciones o proyectos priorizados derivados del Producto 1, y no reabrir el diagndstico territorial
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ni incorporar automaticamente nuevas problematicas, necesidades o proyectos que no cuenten con
sustento en la fase anterior. Si durante el taller se presentan propuestas nuevas o temas no previstos, estos
deberdn registrarse como observaciones adicionales o elementos fuera de alcance, indicando si requieren
analisis posterior, sin incorporarlos automaticamente a la matriz final validada.

Como resultado de esta tarea, La Consultora debera generar, por cada taller, un expediente regional que
incluya la agenda aprobada y ejecutada, metodologia aplicada, lista de instituciones obligatorias
convocadas, lista de otras instituciones y actores convocados, evidencias de convocatoria, confirmaciones,
lista de asistencia firmada, registro fotografico, relatoria o ayuda memoria, presentaciones utilizadas,
matrices trabajadas, fichas de validacidn, observaciones recibidas, acuerdos, desacuerdos, compromisos
institucionales identificados, evidencias logisticas, soportes de alimentacién, transporte u hospedaje
cuando aplique, evidencias de manejo ambiental y constancia de limpieza del sitio. Estos expedientes
deberan organizarse por regidn y servirdn como insumo obligatorio para la sistematizacion de resultados,
la matriz final validada y el informe técnico consolidado del Producto 2.

Tarea 2.2. Elaborar y ajustar la matriz final de proyectos y acciones priorizados derivados del diagndstico
territorial participativo, incorporando observaciones técnicas y compromisos institucionales

La Consultora debera elaborar, ajustar y presentar la matriz final de acciones y proyectos priorizados
derivados del diagndstico territorial participativo y del proceso de validacién interinstitucional realizado en
las regiones de Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental. Esta matriz debera construirse a partir
de los resultados del Producto 1, incluyendo los diagnodsticos territoriales, las matrices regionales de
priorizacion, la informacién generada en los talleres participativos y los insumos técnicos validados durante
los talleres interinstitucionales del Producto 2.

La matriz no debera entenderse Unicamente como un cuadro de resultados, sino como un instrumento
metodoldgico de analisis, validacidn, consenso, ajuste y trazabilidad. Su finalidad serd organizar de manera
clara la informacidn base de las acciones y proyectos priorizados, permitir su revisién con los actores
institucionales participantes, facilitar la incorporacion de observaciones técnicas y documentar los
acuerdos, recomendaciones, compromisos y ajustes derivados del proceso de validacion. La matriz deberd
servir como herramienta de trabajo durante los talleres interinstitucionales y como insumo técnico para
robustecer la informaciéon que posteriormente serd utilizada en la estructuracién de los perfiles de
proyectos y en la actualizacidn del PAI-ROCC.

La Consultora debera asegurar que cada accion o proyecto incluido en la matriz mantenga coherencia con
las problematicas y oportunidades identificadas en el diagndstico territorial, con los criterios de priorizacidn
aplicados, con los lineamientos del PIOTA y con las competencias, planes, programas o acciones de las
instituciones vinculadas al territorio. No podran incorporarse acciones o proyectos que no cuenten con
sustento en los productos anteriores, que no hayan sido discutidos o validados durante el proceso, o que
no presenten una relacion clara con las necesidades priorizadas de cada region.

Durante el proceso de validacion, La Consultora deberd utilizar la matriz como instrumento para que los
actores participantes puedan revisar la pertinencia, viabilidad preliminar, coherencia, alcance, poblacién
beneficiaria, actores vinculados, posibles riesgos y condiciones de implementacién de cada accién o
proyecto. Las observaciones, recomendaciones o ajustes planteados por las instituciones participantes
deberan registrarse de manera ordenada, indicando la institucién o actor que formulé el aporte, el
contenido observado, el analisis realizado por La Consultora, la decisién adoptada y el ajuste incorporado,
cuando corresponda.

Cada observacién recibida debera clasificarse segin su tratamiento. Cuando la observacion sea
incorporada, debera indicarse el ajuste realizado en la matriz; cuando sea incorporada parcialmente,
deberd explicarse el alcance de la modificacién; y cuando no sea incorporada, debera justificarse
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técnicamente la razon. Esta trazabilidad deberd permitir a La Contratante/ACP verificar como los aportes
institucionales fueron considerados y cdmo contribuyeron a fortalecer la version final de las acciones y
proyectos priorizados.

La matriz final deberd organizarse de manera diferenciada por regién y, cuando corresponda, por linea
estratégica, eje tematico o componente del PIOTA. Como minimo, deberad incluir la regidn de intervencion,
nombre de la accién o proyecto priorizado, problematica u oportunidad que atiende, justificacion
preliminar, linea estratégica o componente asociado, actores institucionales vinculados, observaciones
técnicas recibidas, acuerdos o recomendaciones formuladas, compromisos institucionales identificados,
ajustes incorporados, riesgos o condicionantes sefialados, nivel de validacién alcanzado y evidencia
documental que respalda su inclusion.

La matriz debera permitir identificar con claridad cuales acciones o proyectos cuentan con respaldo técnico
e institucional suficiente para avanzar hacia la etapa de estructuracién técnica y financiera. Asimismo,
debera diferenciar entre compromisos formalmente asumidos, oportunidades de articulacidn institucional,
recomendaciones técnicas y observaciones que requieren analisis posterior, evitando atribuir
responsabilidades, financiamiento o compromisos a La Contratante/ACP u otras instituciones cuando no
exista respaldo documental expreso.

La Consultora debera entregar la matriz final en formato editable y en PDF, con una estructura clara,
campos definidos y codificacidon que permita relacionar cada acciéon o proyecto con su region, fuente de
origen, taller de validacién, observaciones recibidas y evidencia de respaldo. Esta matriz deberd ser
practica, replicable y utilizable por La Contratante/ACP para revision, actualizacién, seguimiento,
socializacién o toma de decisiones posteriores. La matriz final constituird un insumo obligatorio para la
Tarea 2.3, correspondiente al informe técnico consolidado del proceso de validacién del Producto 2.

Tarea 2.3. Preparar y presentar el informe técnico que documente la metodologia, resultados, actas,
listas de asistencia y evidencias del proceso participativo.

La Consultora deberd preparar y presentar el informe técnico consolidado del Producto 2, en el cual se
documente de manera ordenada, verificable y trazable el desarrollo de los tres talleres interinstitucionales
de validacién técnica y social realizados en las regiones de Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré
Occidental. Este informe debera integrar los resultados del proceso de convocatoria, la metodologia
aplicada, la participacion institucional alcanzada, los insumos técnicos revisados, las observaciones
recibidas, los acuerdos generados, los compromisos u oportunidades de articulacion identificadas, las
evidencias del proceso participativo y la matriz final validada de acciones y proyectos priorizados.

El informe deberd demostrar cobmo el proceso de validacién interinstitucional contribuyd a revisar,
complementar y fortalecer las acciones y proyectos priorizados derivados del diagndstico territorial
participativo. Para ello, deberd explicar de forma clara la relacidon entre los insumos generados en el
Producto 1, los proyectos sometidos a revisidn en los talleres, los aportes formulados por las instituciones
participantes y los ajustes incorporados en la matriz final validada. No debera limitarse a describir la
realizacion de los talleres, sino evidenciar la utilidad técnica del proceso para la toma de decisiones de La
Contratante y la ACP.

La informacion debera presentarse de forma diferenciada para cada regién. Para Coclé del Norte, Toabré
Oriental y Toabré Occidental, el informe debera describir el taller realizado, las instituciones y actores
participantes, las acciones o proyectos revisados, las principales observaciones recibidas, los acuerdos
alcanzados, los compromisos u oportunidades de articulacién identificadas, los ajustes aplicados y los
resultados finales de la validacién. No se aceptara mezclar informacion entre regiones ni atribuir a una
region observaciones, acuerdos o validaciones generadas en otra.
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La metodologia debera describirse en una seccion especifica del informe, indicando los mecanismos
utilizados para la validacién técnicay social, tales como mesas de trabajo, discusién grupal, plenarias, fichas
de validacion, matrices de observaciones u otros instrumentos aplicados. Esta seccién debera explicar
cémo se registraron los aportes, cdmo fueron analizados y cdmo se determind su incorporacion,
incorporacién parcial o no incorporacion en la matriz final validada. Con ello se evitara repetir la explicacion
metodoldgica en distintas partes del documento vy se facilitara la revision por parte de La Contratante y la
ACP.

El informe debera incorporar la matriz final validada de acciones y proyectos priorizados elaborada en la
Tarea 2.2, asi como una matriz de trazabilidad de observaciones y ajustes. Esta matriz deberd permitir
identificar, como minimo, la regidon, la accidn o proyecto analizado, la observacion o recomendacion
recibida, la institucién o actor que la formuld, el andlisis realizado por La Consultora, la decisiéon adoptada,
el ajuste incorporado cuando corresponda y la evidencia que respalda dicha decisidon. De esta manera, el
informe debera permitir verificar cémo los aportes institucionales fueron considerados y cémo
contribuyeron a robustecer la informacion base para las fases posteriores.

El informe también deberd diferenciar entre compromisos formalmente asumidos, recomendaciones
técnicas, oportunidades de articulacion institucional y posibles apoyos futuros. No se deberan atribuir
responsabilidades de ejecucién, financiamiento o seguimiento a La Contratante/ACP u otras instituciones
cuando no exista respaldo documental expreso. Cuando se identifiquen acciones, inversiones o propuestas
cuya ejecucién corresponda a otras entidades, debera indicarse que su eventual implementacién
dependera de las competencias, disponibilidad de recursos y decisiones de dichas entidades.

La estructura minima del informe debera incluir portada e identificacion del producto, resumen ejecutivo,
antecedentes, objetivo del proceso de validacién, alcance, metodologia aplicada, proceso de convocatoria
y participacion institucional, desarrollo de los talleres por region, resultados del proceso de validacion,
observaciones técnicas recibidas, ajustes incorporados a las acciones y proyectos priorizados, compromisos
y oportunidades de articulacidn institucional, matriz de trazabilidad de observaciones y ajustes, matriz final
validada de acciones y proyectos priorizados por regidn, conclusiones, recomendaciones y anexos.

Los anexos deberdn organizarse por region y deberan incluir, como minimo, agendas aprobadas vy
ejecutadas, actas, ayudas memoria o relatorias de cada taller, listas de asistencia firmadas, evidencias de
convocatoria y seguimiento, presentaciones utilizadas, materiales de apoyo, instrumentos metodoldgicos
aplicados, resultados de mesas de trabajo y plenarias, registros fotograficos identificados, matriz de
observaciones técnicas, matriz de trazabilidad de ajustes, matriz final validada, registro de compromisos
institucionales, evidencias logisticas, soportes de alimentacion, transporte cuando aplique, manejo
ambiental, limpieza del sitio y archivos editables de todos los instrumentos generados.

Antes de presentar el informe, La Consultora debera verificar que la informacién sea consistente, completa
y trazable. Esta revisién debera confirmar que las listas de asistencia coincidan con los registros de
participacidn, que las observaciones estén respaldadas por actas o relatorias, que los ajustes incorporados
en la matriz final estén justificados, que los anexos estén completos y legibles, y que no existan
compromisos o responsabilidades atribuidas sin respaldo documental.

El informe debera entregarse en formato PDF y en formato editable, junto con todos sus anexos y archivos
fuente. La estructura digital deberd permitir ubicar facilmente la informacién por region, taller, tipo de
documento, fecha y evidencia asociada. La matriz final validada y la matriz de trazabilidad deberdn
entregarse en formato editable, preferiblemente Excel, para que puedan ser utilizadas por La
Contratante/ACP en la revision, seguimiento, actualizacidén y toma de decisiones posteriores.

3.7.3. Producto 3
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INFORME TECNICO DE ESTRUCTURACION DE PROYECTOS PRIORIZADOS. El producto incluira: (i) matriz
consolidada de acciones y proyectos priorizados por region y linea estratégica; (ii) seleccion justificada 'y
aprobada de seis (6) proyectos, dos (2) por cada region de trabajo; (iii) seis (6) fichas técnicas y financieras
preliminares; (iv) estimaciones de costos con su fecha, fuente, base, supuestos, exclusiones y nivel de
precision; (v) riesgos, sostenibilidad y requerimientos ambientales y sociales; (vi) posibles responsables
y aliados; (vii) opciones preliminares de financiamiento; y (viii) ruta de preparacion posterior de cada
proyecto.

El Producto 3 tendra como finalidad estructurar técnicamente los proyectos priorizados que resulten del
diagndstico territorial participativo y del proceso de validacidn interinstitucional desarrollado en los
productos anteriores. Para ello, La Consultora debera revisar, seleccionar, justificar y consolidar seis (6)
proyectos prioritarios, correspondientes a dos (2) proyectos por cada regién de trabajo: Coclé del Norte,
Toabré Oriental y Toabré Occidental. Estos proyectos deberan organizarse por region y linea estratégica,
mantener coherencia con los lineamientos del PIOTA y responder de forma verificable a las problematicas,
necesidades u oportunidades previamente identificadas y validadas. El documento base establece que el
Producto 3 debe incluir una matriz consolidada de acciones y proyectos priorizados, la seleccién justificada
y aprobada de seis proyectos, seis (6) fichas técnicas y financieras preliminares, estimaciones de costos,
riesgos, sostenibilidad, requerimientos ambientales y sociales, posibles responsables, opciones
preliminares de financiamiento y ruta posterior de preparacion.

El Producto 3 no debera entenderse como una fase de disefio definitivo, factibilidad completa, presupuesto
de ejecucion ni autorizacion de inversion. Las fichas técnicas y financieras preliminares deberan constituir
instrumentos iniciales de planificacidn, Utiles para orientar decisiones, identificar necesidades de gestién
futura, precisar la informacién basica de cada proyecto y establecer una ruta preliminar para su posible
formulacién posterior.

Los resultados de este producto deberan mantener una trazabilidad clara con los diagnédsticos territoriales,
las matrices de priorizacién, la validacion interinstitucional, los acuerdos, observaciones y compromisos
documentados en los productos anteriores. No se aceptaran proyectos sin sustento en el proceso técnico
y participativo previo, sin justificacidn suficiente, sin identificacién de beneficiarios, sin relacién con una
problematica u oportunidad priorizada o sin evidencia de su origen dentro del proceso de actualizacién del
PAI-ROCC.

Tarea 3.1 Elaborar seis (6) fichas técnicas completas de proyectos priorizados, correspondientes a dos (2)
perfiles prioritarios por cada una de las regiones de intervencion: Coclé del Norte, Toabré Oriental y
Toabré Occidental. Las fichas deberdn incluir objetivos, metas, poblacion beneficiaria, resultados
esperados, presupuesto estimado, cronograma de ejecucion, actores responsables y demas elementos
técnicos necesarios para orientar su gestiéon e implementacion.

La Consultora debera revisar, analizar y consolidar las acciones y proyectos priorizados resultantes de los
procesos de diagndstico territorial, priorizacidn participativa y validacion interinstitucional, con el propdsito
de seleccionar los seis (6) proyectos que seran estructurados preliminarmente en el marco del Producto 3.
Esta seleccion deberd comprender dos (2) proyectos por cada region de intervencién: Coclé del Norte,
Toabré Oriental y Toabré Occidental. La tarea debera tomar como insumos obligatorios los diagndsticos
territoriales, las matrices regionales de priorizacion, la matriz final validada de acciones y proyectos, las
observaciones técnicas recibidas durante los talleres interinstitucionales, los acuerdos documentados y los
demas soportes generados en los productos anteriores.

La seleccion de los proyectos debera realizarse mediante criterios técnicos claros, verificables y alineados
con el alcance del PAI-ROCC. La Consultora debera verificar que las iniciativas seleccionadas sean
consistentes con los objetivos, lineamientos y disposiciones del PIOTA; contribuyan directa o
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indirectamente a la proteccidn, conservacién, recuperacion o gestidn sostenible del recurso hidrico y los
recursos naturales asociados a la ROCC; fortalezcan la gestion socioambiental del territorio; guarden
relacién con las competencias, prioridades y dmbitos de actuacion de la ACP; cuenten con sustento técnico
y participativo; presenten condiciones razonables de viabilidad preliminar; sean compatibles con los
horizontes temporales del PAI; y consideren las limitaciones operativas, institucionales y presupuestarias
identificadas durante el proceso.

La Consultora debera evitar la inclusion de iniciativas que excedan claramente el alcance del PAI, que no
presenten relacion con la gestién territorial y socioambiental de la cuenca, que correspondan
exclusivamente a competencias de otras entidades sin posibilidades razonables de articulaciéon o que no
cuenten con respaldo técnico y participativo suficiente. Cuando existan propuestas similares,
complementarias o parcialmente duplicadas, La Consultora deberd identificar coincidencias, diferencias,
posibles integraciones, vacios de informacién y condiciones necesarias para su depuracion. El analisis
deberad permitir distinguir entre proyectos que cuentan con respaldo suficiente para avanzar a
estructuracion preliminar y propuestas que deban quedar documentadas como antecedentes,
necesidades, recomendaciones o temas pendientes de gestién institucional.

Como resultado de esta tarea, La Consultora debera preparar una justificacion técnica de la seleccion de
los seis (6) proyectos priorizados. Esta justificacion deberd explicar el proceso de analisis realizado, los
criterios aplicados, la relacidon de cada proyecto con las problematicas u oportunidades priorizadas, su
alineacion con el PIOTA, su pertinencia territorial, su viabilidad preliminar y la evidencia que respalda su
inclusién. La informacidon deberd presentarse de manera diferenciada por region, evitando mezclar
proyectos, problematicas, observaciones o criterios entre Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré
Occidental.

Tarea 3.2: Elaboracion de la matriz consolidada de proyectos priorizados por regién y linea estratégica

La Consultora debera elaborar y presentar una matriz consolidada de proyectos priorizados por regién y
linea estratégica, tomando como base los resultados del diagndstico territorial participativo, las matrices
de priorizacién, la validacion interinstitucional, los acuerdos documentados y la seleccién técnica de los
proyectos que avanzardn a la fase de estructuracion preliminar. Esta matriz deberd integrar de manera
ordenada los proyectos priorizados para Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental, permitiendo
visualizar de forma clara la relacién entre las necesidades identificadas en el territorio, las problematicas u
oportunidades priorizadas, las lineas estratégicas aplicables y los proyectos seleccionados para su
desarrollo posterior.

La matriz no debera entenderse Unicamente como un listado de proyectos, sino como un instrumento
metodoldgico de organizacidn, analisis, comparacion y trazabilidad. Su finalidad serd consolidar la
informacion clave de los proyectos priorizados, facilitar su revisién por parte de La Contratante/ACP, y
servir como base para la elaboracién de las fichas técnicas y financieras preliminares, la identificacién de
opciones de financiamiento y la integracidn del informe técnico de estructuracion de proyectos priorizados.
Por tanto, debera permitir comprender qué proyecto se propone, en qué regidn se ubica, qué problematica
atiende, por qué fue priorizado, con qué linea estratégica se vincula y qué condiciones preliminares deben
considerarse para su formulacién posterior.

La Consultora deberd asegurar que cada proyecto incorporado en la matriz mantenga coherencia con los
productos anteriores de la consultoria. No podran incluirse proyectos que no se deriven de los diagndsticos
territoriales, de las matrices regionales de priorizacion, de los talleres participativos, de la validacion
interinstitucional o de la matriz final validada de acciones y proyectos priorizados. Cada registro debera
contar con una trazabilidad suficiente que permita verificar su origen, los criterios utilizados para su
seleccion y su relacidn con las problematicas, necesidades u oportunidades identificadas en cada region.
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La matriz deberd organizarse de manera diferenciada por regién y, cuando corresponda, por linea
estratégica, eje tematico, componente o drea de intervencidn asociada al PIOTA o al marco de planificacion
aplicable al PAI-ROCC. Esta organizacion debera facilitar la comparacidn entre regiones sin uniformar
artificialmente los resultados ni eliminar las particularidades territoriales. Cuando existan proyectos
similares entre regiones, La Consultora debera reflejar sus elementos comunes, pero también las
diferencias en ubicacidn, beneficiarios, alcance, condiciones de implementacidn, actores vinculados, costos
preliminares o necesidades de gestion.

Como minimo, la matriz deberd incluir la region de intervencidn, linea estratégica o eje al que contribuye,
nombre del proyecto, problematica, necesidad u oportunidad que atiende, justificacion resumida, objetivo
general, beneficiarios potenciales, resultados esperados, principales actividades o componentes
preliminares, plazo estimado de ejecucién, presupuesto preliminar estimado, instituciones o actores
potencialmente vinculados, posibles fuentes o mecanismos de financiamiento, nivel de prioridad, fuente
de validacion y observaciones relevantes para su anadlisis posterior. Estos campos deberdn corresponderse
con la informacidon que posteriormente sera desarrollada con mayor detalle en las fichas técnicas y
financieras preliminares.

La matriz deberd permitir identificar cudles proyectos cuentan con mayor respaldo técnico, social e
institucional para avanzar hacia la estructuracidn preliminar. Asimismo, debera diferenciar entre actores
potencialmente vinculados, instituciones con competencia, oportunidades de articulacion y posibles
fuentes de apoyo, evitando presentar como compromisos formales aquellas responsabilidades, aportes o
financiamientos que no cuenten con respaldo documental expreso. La mencidon de una institucion,
organizacién o fuente financiera debera entenderse como una referencia preliminar de posible vinculacion,
salvo que exista evidencia formal que indique lo contrario.

La Consultora debera verificar la consistencia entre la matriz consolidada, las fichas técnicas y financieras
preliminares y el informe técnico del Producto 3. Los nombres de proyectos, objetivos, problematicas
asociadas, beneficiarios, presupuestos, cronogramas, actores vinculados y fuentes preliminares de
financiamiento deberan coincidir entre los distintos instrumentos. Cualquier diferencia debera corregirse
antes de la entrega del producto, a fin de evitar duplicidades, contradicciones o informacién
desactualizada.

La matriz deberd entregarse en formato editable, preferiblemente Excel, y en PDF, con una estructura clara,
campos definidos, codificacién por region y referencias que permitan vincular cada proyecto con las
evidencias que sustentan su priorizacién. Debera ser practica, replicable y utilizable por La Contratantey la
ACP para revision, andlisis, actualizacién, seguimiento, socializacidn institucional y toma de decisiones
posteriores. Esta matriz constituird un insumo obligatorio para la elaboracién de las fichas técnicas y
financieras preliminares y para el informe técnico integrador del Producto 3.

Tarea 3.3. Elaborary presentar el Informe Técnico de Estructuracion de Proyectos Priorizados, integrando
la matriz consolidada de proyectos, las fichas técnicas y financieras preliminares y las recomendaciones
e implementacion.

La Consultora debera elaborar y presentar el Informe Técnico de Estructuracién de Proyectos Priorizados,
como documento integrador del Producto 3. Este informe debera consolidar, ordenar y presentar de
manera técnica, clara y trazable los seis proyectos priorizados para las regiones de Coclé del Norte, Toabré
Oriental y Toabré Occidental, correspondientes a dos proyectos por cada region, tomando como base la
matriz consolidada de proyectos priorizados por region y linea estratégica, las fichas técnicas y financieras
preliminares, las estimaciones referenciales de costos, los posibles actores vinculados, las opciones
preliminares de financiamiento y las recomendaciones para su preparacién posterior.

El informe no deberd limitarse a compilar fichas o anexar matrices. Debera explicar de forma razonada
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cémo los proyectos fueron seleccionados, qué criterios sustentan su priorizacién, qué problematica u
oportunidad atiende cada uno, cudl es su relacidn con las lineas estratégicas aplicables, qué informacidn
respalda su formulacién preliminar y qué condiciones deberdn considerarse para avanzar hacia etapas
posteriores de gestion, formulacién, disefio o eventual implementacion. En ese sentido, el informe deberd
servir como un instrumento practico para que La Contratante/ACP puedan revisar la pertinencia de los
proyectos, identificar alertas, valorar su viabilidad preliminar y tomar decisiones oportunas sobre los pasos
siguientes.

La Consultora debera asegurar que cada proyecto incluido en el informe mantenga trazabilidad con los
productos anteriores de la consultoria. Esto implica demostrar su relacion con los diagndsticos territoriales,
las matrices de priorizacion, los talleres participativos, la validacién interinstitucional, la matriz final
validada de accionesy proyectos y los aportes documentados por los actores participantes. No se aceptaran
proyectos sin sustento técnico o participativo, sin vinculo claro con una necesidad, problematica u
oportunidad priorizada, sin identificacién de beneficiarios, sin justificacion territorial o sin evidencia de su
origen dentro del proceso de actualizacién del PAI-ROCC.

El informe debera incorporar la matriz consolidada de proyectos priorizados por region y linea estratégica
elaborada en la Tarea 3.2, verificando su coherencia con las fichas técnicas y financieras preliminares. La
matriz deberd permitir visualizar de forma resumida la region, linea estratégica, nombre del proyecto,
problematica u oportunidad atendida, objetivo general, beneficiarios potenciales, resultados esperados,
plazo estimado, presupuesto preliminar, actores potencialmente vinculados y posibles fuentes o
mecanismos de financiamiento. Esta matriz deberd funcionar como una herramienta de consulta rapida
para La Contratante/ACP, sin sustituir el desarrollo detallado contenido en las fichas técnicas.

Las fichas técnicas y financieras preliminares deberdn incorporarse como parte sustantiva del informe o
como anexos técnicos debidamente referenciados. Cada ficha debera presentar, como minimo, el nombre
del proyecto, region, ubicacion territorial, problematica o necesidad que atiende, justificacién, objetivo
general, objetivos especificos, linea estratégica o componente aplicable, descripcion del proyecto,
poblacién beneficiaria directa e indirecta, resultados esperados, metas preliminares, actividades
principales, cronograma referencial, presupuesto preliminar, actores potencialmente vinculados, posibles
fuentes de financiamiento, indicadores basicos de seguimiento, riesgos, sostenibilidad, requerimientos
ambientales y sociales, y observaciones relevantes para su preparacién posterior. Las fichas deberdn
mantener una estructura homogénea para facilitar su comparacién, pero sin uniformar artificialmente el
contenido ni eliminar las particularidades de cada region o proyecto.

Las estimaciones de costos incluidas en el informe deberan tener caracter preliminar y referencial. La
Consultora debera indicar para cada proyecto la fecha de estimacidn, fuente de referencia, base de célculo,
supuestos utilizados, exclusiones, nivel de precisién y limitaciones de la informacién disponible. Estos
costos no deberan presentarse como presupuesto definitivo, presupuesto de construccion, disefio final ni
autorizacion de inversion. Su finalidad serd ofrecer una aproximacion inicial de los recursos requeridos y
servir como insumo para posteriores analisis técnicos, financieros o institucionales.

El informe debera identificar los riesgos, condicionantes y elementos de sostenibilidad de cada proyecto.
Estos podran incluir, segin corresponda, riesgos ambientales, sociales, institucionales, operativos,
logisticos, financieros, de mantenimiento, de aceptacién comunitaria, de acceso territorial o de
coordinacion interinstitucional. La Consultora debera indicar las medidas preliminares de atencién o
aspectos que deberan ser profundizados en fases posteriores. Asimismo, debera identificar requerimientos
ambientales y sociales previsibles, permisos, validaciones adicionales, estudios complementarios o
condiciones minimas que podrian ser necesarias antes de avanzar hacia la implementacién.

La identificacidn de actores vinculados deberd presentarse con cautela técnica. La Consultora podra sefialar
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instituciones, organizaciones, gobiernos locales, actores comunitarios, entidades sectoriales, organismos
de cooperacion u otros actores que podrian participar en la coordinacidn, financiamiento, seguimiento,
acompafnamiento o implementacién futura de los proyectos. Sin embargo, debera diferenciar claramente
entre actores potenciales, oportunidades de articulacién y compromisos formalmente asumidos. No se
deberan atribuir responsabilidades, financiamiento ni obligaciones de ejecucién a La Contratante/ACP u
otras entidades cuando no exista respaldo documental expreso.

Las opciones preliminares de financiamiento deberdn presentarse como alternativas de gestion futura y no
como recursos asegurados. Para cada proyecto, La Consultora deberd identificar posibles fuentes,
mecanismos, programas, instituciones u oportunidades de cooperacidn, sefialando su correspondencia con
el objetivo del proyecto, condiciones generales conocidas y limitaciones de informacion. Cuando no sea
posible identificar una fuente especifica, deberd indicarse expresamente y sefialar qué informacién o
gestion adicional seria necesaria para completar el andlisis.

Elinforme debera incluir recomendaciones de implementacion o preparacidn posterior para cada proyecto.
Estas recomendaciones deberan ser realistas, accionables y diferenciadas por proyecto, y podran referirse
a estudios adicionales requeridos, validaciones institucionales, levantamiento de informacion
complementaria, coordinacién con entidades competentes, revisién de costos, gestion de financiamiento,
analisis ambiental o social, definicién de responsables potenciales, maduracion técnica del proyecto o
preparacién de expedientes para fases posteriores. Las recomendaciones no deberan presentarse como
compromisos de ejecucion, sino como orientaciones técnicas para la toma de decisiones.

La estructura minima del informe debera incluir portada e identificacién del producto, resumen ejecutivo,
antecedentes, objetivo del producto, alcance, metodologia utilizada para la estructuraciéon preliminar,
insumos técnicos utilizados, criterios aplicados para consolidar los proyectos, descripcion de los seis (6)
proyectos seleccionados, matriz consolidada de proyectos por regién y linea estratégica, fichas técnicas y
financieras preliminares, estimaciones referenciales de costos, riesgos y condicionantes, requerimientos
ambientales y sociales, actores potencialmente vinculados, opciones preliminares de financiamiento, ruta
de preparacion posterior, conclusiones, recomendaciones y anexos.

Los anexos deberan incluir, como minimo, la matriz consolidada editable, las seis (6) fichas técnicas y
financieras preliminares en formato editable y PDF, cuadros de respaldo de estimaciones de costos,
referencias utilizadas para presupuestos preliminares, matriz de opciones de financiamiento, soportes de
trazabilidad con productos anteriores, mapas o referencias de localizacion cuando aplique, y cualquier otro
documento técnico necesario para verificar la informacién presentada. Todos los archivos deberan
entregarse debidamente organizados por regién, proyecto, tipo de documento y fecha, en formatos PDF y
editables.

Antes de presentar el informe, La Consultora debera realizar una revisién integral de consistencia. Esta
revisiéon deberd confirmar que los nombres de los proyectos, objetivos, beneficiarios, presupuestos,
cronogramas, actores vinculados, fuentes preliminares de financiamiento, riesgos, indicadores y demas
elementos coincidan entre la matriz consolidada, las fichas técnicas, los anexos y el cuerpo del informe. No
se considerara aceptable un producto que presente contradicciones entre instrumentos, duplicidad de
proyectos, fichas incompletas, costos sin fuente o fecha de estimacidn, actores asignados sin sustento,
fuentes de financiamiento presentadas como aseguradas sin respaldo o proyectos sin trazabilidad con los
productos anteriores.

El informe debera entregarse en formato PDF y en formato editable, junto con todos sus anexos y archivos
fuente. La entrega debera permitir que La Contratante/ACP revisen, actualicen, utilicen y den seguimiento
a la informacién sin depender de archivos cerrados, incompletos o no editables.
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3.7.4. Producto 4.

INFORME TECNICO CONSOLIDADO DE LOS TRES (3) TALLERES REGIONALES DE DEVOLUCION Y
RETROALIMENTACION DEL PAI-ROCC, CON EVIDENCIAS DEL PROCESO PARTICIPATIVO Y MATRIZ DE
TRAZABILIDAD DE OBSERVACIONES, DESDE SU REGISTRO Y ANALISIS HASTA EL AJUSTE APLICADO EN EL
PAI POR REGION

El Producto 4 tiene como finalidad presentar a los actores territoriales los resultados técnicos consolidados
del proceso desarrollado en los Productos 1, 2 y 3, incluyendo las problematicas y oportunidades
priorizadas, las acciones o proyectos validados interinstitucionalmente, las fichas técnicas y financieras
preliminares, las opciones preliminares de financiamiento y la propuesta preliminar del PAI-ROCC. Este
producto debera recoger, analizar y documentar observaciones, recomendaciones, acuerdos, desacuerdos
y validaciones comunitarias que permitan confirmar la pertinencia territorial de las propuestas y realizar
ajustes razonables antes de la integracion final del PAL.

Estos talleres no deberan entenderse como una nueva fase de diagndstico, identificacion de necesidades o
formulacién de proyectos. En consecuencia, esta etapa no estard destinada a incorporar nuevas
problematicas, necesidades, acciones o ideas de proyectos que no hayan sido identificadas, analizadas y
priorizadas en los Productos 1, 2 y 3. La retroalimentacién se limitard a validar la pertinencia social y
territorial de los resultados, aclarar o precisar contenidos, identificar ajustes técnicamente viables y
fortalecer la coherencia del documento preliminar que se integrara en el PAI-ROCC.

De manera obligatoria, los talleres regionales de devolucién y validacion comunitaria deberan convocar
prioritariamente a los mismos actores comunitarios, productivos, institucionales locales, autoridades
locales, organizaciones comunitarias, mujeres, jévenes y demas representantes territoriales que
participaron o fueron convocados en los talleres de diagnédstico territorial del Producto 1. Esta condicion
busca garantizar continuidad metodoldgica, trazabilidad participativa y coherencia entre la informacion
inicialmente levantada, los proyectos priorizados y la validacién final de los resultados. Cuando no sea
posible contar con la misma persona que participé en el taller de diagndstico, La Consultora debera
procurar la participacién de un representante equivalente de la misma comunidad, organizacién, sector o
instancia territorial, dejando constancia de la sustitucién y de la razén correspondiente.

Tarea 4.1: Organizar, coordinar y desarrollar un taller de devolucién de un (1) dia de duracién en cada
una de las regiones de Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental, incluyendo la presentacion
de los resultados del PAI, la conduccidon de mesas de trabajo y sesiones plenarias, la recopilacion de
aportes de los actores locales y la consolidacidn y sistematizacion técnica de las observaciones y
recomendaciones generadas, para su incorporacion en los productos finales del PAI.

La Consultora debera planificar, coordinar, convocar, organizar y desarrollar tres (3) talleres regionales de
devolucidn y validaciéon comunitaria del PAI-ROCC, uno en Coclé del Norte, uno en Toabré Oriental y uno
en Toabré Occidental. Cada taller tendra una duracién de un (1) dia completo, con sesiones de trabajo en
jornada de mafiana y tarde, conforme a una agenda, metodologia, materiales e instrumentos previamente
presentados por La Consultora y aprobados por La Contratante.

La convocatoria deberd dirigirse principalmente a los mismos actores que participaron en los talleres de
diagndstico territorial del Producto 1, con el propdsito de asegurar que quienes contribuyeron a identificar
problemas, necesidades y oportunidades puedan revisar cdmo esos aportes fueron procesados, priorizados
y reflejados en los proyectos y contenidos preliminares del PAI. La Consultora debera utilizar la base de
datos de actores del Producto 1, las listas de asistencia, los registros de convocatoria y las evidencias de
participacién para contactar nuevamente a los actores comunitarios, productivos, institucionales locales,
autoridades comunitarias, gobiernos locales, organizaciones de base, mujeres, jdvenes y demas actores
territoriales vinculados al proceso.
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Cuando existan actores que no puedan asistir, La Consultora debera dejar evidencia de la invitacion
realizada, las gestiones de seguimiento efectuadas y la razén de la ausencia si fue comunicada. En estos
casos, podrd convocarse a un representante equivalente del mismo territorio, organizacién o sector,
siempre que su participaciéon mantenga la representatividad del proceso. La sustitucién debera quedar
documentada en la lista de asistencia, relatoria o matriz de control de participacién.

Previo a cada taller, La Consultora deberd presentar a La Contratante/ACP la agenda detallada para su
revisidn y aprobacidn. Esta agenda debera indicar la tematica a desarrollar, los objetivos especificos de la
jornada, la metodologia de devolucién, los contenidos del PAI que serdn presentados, los instrumentos
para recoger observaciones, los responsables de la facilitacidon, los tiempos previstos y los resultados
esperados. La agenda no debera limitarse a una programacion horaria; debera demostrar cdmo cada
bloque de trabajo contribuird a validar la pertinencia de los resultados, recoger observaciones trazables y
fortalecer el contenido final del PAI-ROCC.

La Consultora deberd preparar materiales claros, comprensibles y adecuados para actores territoriales, sin
perder precision técnica. Estos materiales deberan incluir, como minimo, una sintesis de los resultados del
diagndstico territorial, las problematicas y oportunidades priorizadas, la matriz de proyectos priorizados,
las fichas técnicas resumidas, las opciones preliminares de inversién o financiamiento cuando aplique, y los
formatos para registrar observaciones, recomendaciones, acuerdos, desacuerdos y validaciones. El
lenguaje utilizado debera facilitar la comprensidn de los participantes, evitando tecnicismos innecesarios o
explicando los términos técnicos indispensables.

Las actividades logisticas necesarias para realizar cada taller formaran parte integral de esta tarea. La
Consultora debera coordinar local, mobiliario, equipos audiovisuales, materiales de apoyo, alimentacion,
transporte cuando sea necesario, registro de participantes, manejo de residuos, limpieza del sitio,
evidencias fotograficas y demds condiciones requeridas para garantizar una jornada ordenada, segura,
accesible, participativa y documentada. Estas actividades deberan ejecutarse conforme a los lineamientos
de La Contratante y la ACP, el Plan de Trabajo aprobado, el Plan de Control de Calidad y el Plan de
Protecciéon Ambiental.

Cada taller debera procurar la asistencia de cincuenta (50) participantes. Excepcionalmente, La Contratante
podrd aceptar una asistencia no menor de treinta y cinco (35) participantes, cuando existan limitaciones
objetivas y debidamente documentadas relacionadas con acceso, dispersidn territorial, disponibilidad real
de actores u otras circunstancias verificables. La Consultora deberd documentar las gestiones de
convocatoria, seguimiento y confirmacidn, asi como justificar cualquier reduccién de participacién. La
realizacion de talleres con menos de treinta y cinco (35) participantes no debera considerarse aceptable,
salvo instruccidn expresa y documentada de La Contratante por razones excepcionales.

Durante los talleres, La Consultora debera presentar los resultados consolidados de los Productos 1, 2y 3,
explicar cémo se relacionan con la actualizacidon del PAI y facilitar espacios de revision participativa
mediante mesas de trabajo, discusidon grupal y plenarias. La facilitacion debera permitir que los
participantes revisen la correspondencia entre los proyectos y las problematicas priorizadas, su pertinencia
territorial, aceptacién social, poblacidn beneficiaria, localizacién, resultados esperados, actores vinculados,
viabilidad preliminar y posibles condiciones para su implementacion.

La Consultora debera dejar claramente establecido que estos talleres no reabren la etapa de diagndstico ni
permiten incorporar automaticamente nuevas ideas de proyectos. Si durante el taller se presentan nuevas
necesidades, acciones o propuestas, estas deberan registrarse como aportes fuera del alcance de esta fase
o0 como recomendaciones para analisis posterior, sin incluirlas directamente en el PAI ni someterlas a
validaciéon como parte de los proyectos previamente formulados.

Como resultado de esta tarea, La Consultora deberd entregar, por cada regidn, el plan logistico ejecutado,
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la agenda aprobada, evidencias de convocatoria y confirmacidn, listas de asistencia firmadas, registro de
actores participantes comparado con el taller de diagnédstico, registro fotografico trazable, relatoria del
taller, resultados de mesas de trabajo, formatos de observaciones, acuerdos y desacuerdos, soportes de
alimentacion, transporte cuando aplique, manejo ambiental y limpieza del sitio.

Tarea 4.2 Ajuste y validacion técnica de los contenidos del PAI, con base en las observaciones
consolidadas y los criterios acordados durante los talleres de devolucion.

La Consultora debera recopilar, ordenar, clasificar, analizar e incorporar, cuando corresponda, las
observaciones, recomendaciones, acuerdos, desacuerdos y validaciones surgidas durante los tres (3)
talleres regionales de devolucion y validacion comunitaria realizados en Coclé del Norte, Toabré Oriental y
Toabré Occidental. Esta tarea tendra como finalidad transformar los aportes recibidos durante los talleres
en insumos técnicos verificables para ajustar, precisar o fortalecer los contenidos preliminares del PAI-
ROCC, manteniendo plena trazabilidad entre cada observacién recibida, su fuente, el andlisis realizado, la
decisidon adoptada y el ajuste aplicado.

La informacién deberd organizarse de manera diferenciada por regién y vincularse con el componente del
PAl al que corresponda, incluyendo problematicas y oportunidades priorizadas, acciones o proyectos, fichas
técnicas preliminares, poblacidn beneficiaria, localizacidn, actores vinculados, opciones de financiamiento,
cronogramas referenciales, riesgos, recomendaciones u otros elementos presentados durante los talleres.
La Consultora debera elaborar una matriz consolidada de observaciones y recomendaciones comunitarias
gue identifique, como minimo, la regidn, el taller, la fuente del aporte, el actor o grupo que formulé la
observacion, el contenido observado, el analisis técnico realizado, la decisién adoptada, el ajuste aplicado
cuando corresponda y la evidencia documental que respalda el tratamiento dado a cada observacidn.

Cada observacion o recomendacién debera ser evaluada considerando su coherencia con los resultados de
los Productos 1, 2 y 3, su pertinencia territorial y social, su relacidon con las problematicas priorizadas, su
viabilidad técnica, ambiental, institucional y financiera, y su compatibilidad con el alcance del PAI-ROCC.
Como resultado del analisis, cada aporte deberad clasificarse como incorporado, incorporado parcialmente,
no incorporado o fuera del alcance de esta fase. Toda decisién debera estar debidamente justificada,
especialmente cuando el aporte no sea incorporado o solo pueda atenderse parcialmente.

La consolidacidon de observaciones no podra utilizarse para introducir nuevas problematicas, necesidades,
acciones o ideas de proyectos que no hayan sido identificadas, priorizadas, analizadas y validadas durante
las etapas metodoldgicas anteriores. Los aportes que excedan el alcance de esta fase deberan registrarse
como observaciones fuera de alcance o recomendaciones para analisis posterior, sin incorporarlos
directamente al PAI ni alterar la secuencia metodolégica acordada con La Contratante. Esta precisidn es
importante porque el Producto 4, segun la légica del documento, corresponde a una fase de devolucién y
retroalimentacidn, no a una nueva etapa de diagndstico o formulacién de proyectos.

Con base en la matriz consolidada de observaciones, La Consultora deberd realizar los ajustes técnicos
correspondientes en los contenidos preliminares del PAI-ROCC para Coclé del Norte, Toabré Oriental y
Toabré Occidental. Dichos ajustes podran incluir precisiones de redaccion, aclaraciones de alcance,
correcciones de ubicacion, ajustes en poblacion beneficiaria, mejoras en la justificacion, precisiones sobre
actores vinculados, recomendaciones complementarias, condiciones de implementacidn, riesgos,
cronogramas referenciales, presupuestos preliminares u otros elementos de los proyectos y contenidos del
PAI, siempre que dichos cambios no alteren la naturaleza, objeto ni priorizacion de los proyectos
previamente validados.

La Consultora deberd verificar que los ajustes aplicados mantengan coherencia con los diagndsticos
territoriales del Producto 1, la validacidn interinstitucional del Producto 2, las fichas técnicas y financieras
preliminares del Producto 3 y las observaciones comunitarias analizadas en el Producto 4. Esta revision
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deberd asegurar que cada ajuste esté respaldado por evidencia documental y que ningln contenido
sustantivo sea incorporado, eliminado o modificado sin sustento técnico, participativo e institucional
suficiente.

Como resultado de esta tarea, La Consultora debera entregar la matriz consolidada de observaciones y
recomendaciones comunitarias, la matriz de trazabilidad de ajustes aplicados y los contenidos ajustados
del PAI por regién. Los documentos deberan presentarse en formato editable y PDF, utilizando control de
cambios o un mecanismo equivalente que permita a La Contratante y a la ACP verificar con claridad qué
observacion fue recibida, como fue analizada, qué decisién se adoptd, qué ajuste se realizd y en qué
apartado del PAI quedd incorporado.

La tarea se considerara satisfactoriamente ejecutada cuando las observaciones de los tres talleres estén
debidamente registradas, clasificadas, analizadas y vinculadas con los ajustes aplicados al PAI, y cuando se
pueda verificar la trazabilidad entre los aportes comunitarios, la decision técnica adoptada y la versién
ajustada de los contenidos. No se considerara aceptable una matriz que mezcle informacidn entre regiones,
gue incorpore ajustes sin evidencia, que omita la justificacién de observaciones no incorporadas, que
introduzca nuevos proyectos sin sustento o que no permita verificar como se fortalecié la coherencia
técnica y social del PAI-ROCC. Producto 4.

Tarea 4.3. Sistematizacion del proceso participativo de la actualizacion del PAI-ROCC (testimonios y
lecciones aprendidas) para preparar y presentar el informe técnico consolidado

La Consultora debera elaborar y presentar el informe técnico consolidado de los tres (3) talleres regionales
de devolucién y validacion comunitaria del PAI-ROCC. Este informe deberd documentar de manera
ordenada, verificable y trazable el proceso desarrollado en Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré
Occidental, incluyendo la convocatoria, la participacion de los actores, la metodologia aplicada, los
contenidos presentados, las observaciones recibidas, el andlisis técnico realizado, los ajustes incorporados
y la matriz de trazabilidad correspondiente.

El informe debera demostrar que la devolucidn comunitaria permitié validar la pertinencia territorial de los
resultados, fortalecer la coherencia técnica y social del PAl y cerrar adecuadamente el ciclo participativo
iniciado en los talleres de diagndstico. También debera evidenciar si los mismos actores del diagndstico
participaron en la validacién final o, en su defecto, si se contd con representantes equivalentes
debidamente justificados y documentados.

La estructura minima del informe debera incluir portada e identificacién del producto, resumen ejecutivo,
antecedentes, objetivo del proceso de devolucidn, alcance, metodologia aplicada, proceso de convocatoria,
comparacion de actores convocados y participantes respecto al taller de diagndstico, desarrollo de los
talleres por regién, contenidos presentados, observaciones y recomendaciones recibidas, matriz
consolidada de observaciones, analisis de incorporacién o no incorporacién de aportes, ajustes realizados
al PAI, resultados finales por region, conclusiones, recomendaciones y anexos.

Los anexos deberdan incluir agendas aprobadas y ejecutadas, evidencias de convocatoria, listas de asistencia
firmadas, comparacion con listas de talleres de diagndstico, actas, ayudas memoria o relatorias, registros
fotograficos, presentaciones utilizadas, materiales de apoyo, formatos de observaciones, matrices de
trazabilidad, evidencias logisticas, alimentacion, transporte cuando aplique, manejo ambiental, limpieza
del sitio y archivos editables de todos los instrumentos generados.

El informe deberd entregarse en PDF y en formato editable, junto con todos sus anexos organizados por
region, taller, tipo de documento y fecha.

3.7.5. Producto 5.
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DOCUMENTO FINAL INTEGRADO Y SISTEMATIZADO DEL PLAN DE ACCION INMEDIATA (PAI) DE LA ROCC

El Producto 5 corresponde al documento final integrado y sistematizado de la actualizacidn del Plan de
Accién Inmediata de la Regién Occidental de la Cuenca del Canal, para las regiones de Coclé del Norte,
Toabré Oriental y Toabré Occidental. Este producto constituye el cierre técnico, metodoldgico y
documental de la consultoria, y deberad consolidar en un documento maestro Unico los resultados
aprobados de los productos anteriores, incluyendo el diagndstico territorial participativo, la priorizacion de
problematicas y oportunidades, la validacion interinstitucional, la estructuracién preliminar de proyectos,
la devolucién comunitaria, los ajustes incorporados y los anexos técnicos que sustentan el proceso.

El documento final no deberd consistir en una acumulacidon o copia sucesiva de informes previos. La
Consultora debera integrar, depurar, organizar y articular la informacién de manera coherente, eliminando
repeticiones, contradicciones, vacios, duplicidades y contenidos provisionales, de forma que el PAI-ROCC
resultante sea un instrumento de planificacién claro, trazable, operativo y util para la gestidn, seguimiento,
socializacion y eventual implementacidn interinstitucional.

Cada proyecto incorporado en el documento final deberd mantener una relacidon verificable con la
problematica u oportunidad que le dio origen, los criterios de priorizacion aplicados, la region
correspondiente, los actores vinculados, las validaciones realizadas, las observaciones recibidas y los
ajustes incorporados. La informacién deberd ser consistente entre el documento maestro, las matrices,
fichas técnicas, mapas, indicadores, presupuestos, cronogramas, version ejecutiva, propuesta de
seguimiento y anexos.

Los contenidos de Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental deberan presentarse con una
estructura homologada que garantice el mismo nivel de profundidad, rigor técnico, calidad y trazabilidad,
sin uniformar artificialmente los resultados ni eliminar las particularidades territoriales de cada region. La
Consultora deberd asegurar que toda la informacidn sea legible, verificable, editable, organizada vy
facilmente localizable para su uso posterior por La Contratante y la ACP.

Tarea 5.1. Integracidn, sistematizacion y edicion del documento final del PAl ROCC: Consolidar y
sistematizar los resultados, productos, anexos y matrices del proceso, realizando la revisién y
presentacion del documento final en los formatos requeridos por la ACP

La Consultora deberd integrar, depurar, sistematizar y estructurar el documento final del PAI-ROCC,
utilizando como insumos obligatorios todos los productos previamente revisados y aprobados. Esta
integracion debera incorporar los diagndsticos territoriales, las matrices de priorizacidn, los resultados de
los talleres participativos e interinstitucionales, las acciones y proyectos validados, las fichas técnicas y
financieras preliminares, las opciones de inversién y financiamiento, las observaciones comunitarias, los
ajustes aprobados, la sistematizacion del proceso participativo, los mapas, las bases de datos y las
evidencias documentales generadas durante la consultoria.

El documento maestro deberd mostrar de forma légica y verificable la secuencia metodolégica desarrollada
desde la identificacion de problematicas y oportunidades hasta la formulacién de proyectos, la validacion
de resultados y la incorporacion de ajustes finales. La integracion debera evidenciar como cada insumo fue
utilizado, qué decisiones técnicas se adoptaron y como los resultados de cada producto alimentan el
contenido final del PAI-ROCC. No se aceptard un documento que simplemente agrupe informes anteriores
sin analisis, articulacién o depuracién técnica.

La estructura del documento debera ser presentada previamente a La Contratante para su revisién y
aprobaciéon. Como minimo, debera incluir antecedentes y marco de referencia; propédsito, alcance y
metodologia; caracterizacion y diagndstico por regidn; problematicas y oportunidades priorizadas; lineas
de accion; matriz consolidada de proyectos; perfiles técnicos y financieros preliminares; opciones de
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inversion y financiamiento; actores vinculados y sus posibles roles; resultados de las validaciones;
trazabilidad de observaciones y ajustes; sistematizacién del proceso participativo; conclusiones;
recomendaciones; y elementos requeridos para el seguimiento, socializacion y eventual implementacién
del PAI-ROCC.

La Consultora debera verificar la homologacién metodoldgica de los contenidos correspondientes a las tres
regiones. Esta verificacion deberd comprobar que los diagndsticos, matrices, fichas, tablas, mapas,
indicadores y anexos utilicen criterios, categorias, unidades de andlisis, denominaciones y estructuras
comparables. La homologacion no implicara uniformar los resultados, sino aplicar un mismo nivel de rigor,
profundidad y trazabilidad a Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental.

También debera realizarse una revision cruzada para confirmar que cada proyecto esté vinculado con una
problemadtica u oportunidad priorizada, que su denominacidn, objetivo, alcance, ubicacién, poblacidn
beneficiaria, presupuesto, cronograma, actores y opciones de financiamiento sean consistentes en todas
las secciones, y que no existan proyectos duplicados, datos contradictorios, matrices desactualizadas,
mapas sin correspondencia con el contenido o ajustes comunitarios pendientes de incorporacion.

Como resultado de esta tarea, La Consultora debera entregar un documento maestro integrado del PAI-
ROCC, acompafiado de sus matrices, mapas, tablas, fichas, bases de datos, anexos técnicos y demas
archivos fuente. Toda la documentacion deberd presentarse en PDF y en formatos editables, incluidos
Word, Excel, bases de datos y archivos georreferenciados cuando corresponda, organizada por region,
componente y tipo de informacion.

Tarea 5.2. Elaborar una version ejecutiva del PAI orientada a su uso por actores institucionales y
comunitarios.

La Consultora debera elaborar una versién ejecutiva del PAI-ROCC dirigida a actores institucionales,
autoridades locales, organizaciones comunitarias, sectores productivos y demas actores vinculados con su
futura gestion, socializacién o eventual implementacién. Esta version deberd sintetizar de manera clara,
ordenada y visualmente accesible los contenidos esenciales del documento final aprobado, manteniendo
fidelidad con sus resultados, proyectos, prioridades, datos, mapas, matrices e indicadores, sin introducir
informacién nueva ni modificar acuerdos, validaciones o contenidos sustantivos aprobados.

La versidn ejecutiva debera presentar, como minimo, el propdsito y alcance del PAI-ROCC; una sintesis
diferenciada de Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental; las principales problematicas y
oportunidades priorizadas; las lineas de accidn; los proyectos seleccionados por region; sus objetivos,
poblacién beneficiaria, ubicacion, resultados esperados, actores vinculados, plazos y presupuestos
referenciales; las opciones preliminares de financiamiento; los principales resultados del proceso
participativo; y una sintesis de los mecanismos propuestos para el seguimiento, la socializacién y la eventual
implementacién del Plan.

El documento deberd organizarse de forma que permita comprender rdpidamente qué se propone, por
qué se priorizd, en qué regidn se desarrollaria, a quién beneficiaria, qué actores podrian vincularse y cudles
serian las condiciones generales para su preparacién o eventual implementacién. La informacidn técnica
debera presentarse mediante textos breves, cuadros resumen, mapas, graficos, fichas sintéticas, esquemas
u otros recursos visuales que faciliten la comprension, sin simplificar de manera incorrecta ni omitir
condiciones, limitaciones o responsabilidades relevantes.

La Consultora debera utilizar un lenguaje profesional, directo, inclusivo y comprensible para publicos no
especializados, explicando las siglas y términos técnicos indispensables. Las competencias,
responsabilidades, compromisos y posibles fuentes de financiamiento deberan formularse con precision,
evitando atribuir obligaciones a La Contratante/ACP, instituciones, comunidades u otros actores cuando
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estas no estén formalmente sustentadas.

La versién ejecutiva debera mantener la diferenciacién territorial entre las tres regiones y aplicar una
estructura homologada que facilite la consulta y comparacion de la informacion. Todos los nombres de
proyectos, cifras, mapas, plazos, presupuestos, indicadores y datos principales deberan coincidir con la
version final aprobada del PAI-ROCC. La entrega debera realizarse en formato Word editable, PDF listo para
distribucién e impresion, y en los archivos fuente utilizados para su disefio cuando corresponda.

Tarea 5.3. Elaboracién de la propuesta de seguimiento para la implementacién del PAl en la ROCC que
incluya un plan de monitoreo y evaluacién con indicadores, medios de verificacidon y cronograma, asi
como un esquema de socializacidn territorial

La Consultora debera elaborar una propuesta de seguimiento para orientar la futura implementacion del
PAI-ROCC en Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental. Esta propuesta debera articular los
proyectos priorizados, los resultados esperados, los actores con competencias o posibilidades de
participacidn, los indicadores de seguimiento, los medios de verificacion, la periodicidad de medicién y un
cronograma referencial, manteniendo plena coherencia con el documento final, las fichas técnicas, las
matrices validadas y los acuerdos documentados durante la consultoria.

La propuesta debera incluir un plan de monitoreo y evaluacién estructurado por region, linea de acciony
proyecto priorizado. Para cada elemento objeto de seguimiento, deberd identificar el resultado esperado,
indicador, definicion y forma de cdlculo cuando corresponda, linea base disponible o necesidad de
establecerla, meta prevista, unidad de medida, fuente de informacién, medio de verificacién, periodicidad
de medicidn, responsable potencial de generar la informacién e instancia que podria utilizarla para la toma
de decisiones. Los indicadores deberdn ser especificos, medibles, verificables, pertinentes y consistentes
con el alcance de cada proyecto.

La Consultora debera diferenciar indicadores de gestion, producto y resultado, segln corresponda, y
verificar su relacion légica con los objetivos, actividades y resultados contenidos en las fichas técnicas. No
deberan formularse indicadores que modifiquen el alcance de los proyectos ni metas que carezcan de
sustento técnico. Cuando no exista linea base, meta definitiva o fuente institucional confirmada, esa
condicién deberd indicarse expresamente junto con la accidon requerida para completar la informacion
antes de iniciar el seguimiento.

El cronograma debera establecer una secuencia referencial para la puesta en marcha, seguimiento, revisién
y actualizacion del PAI, diferenciando acciones de corto y mediano plazo, hitos, frecuencia de medicion,
momentos de revisidon y dependencias relevantes. Su caracter sera orientador y no deberd presentarse
como compromiso de ejecucion, contratacién o financiamiento por parte de La Contratante, la ACP u otra
institucion, salvo que exista respaldo documental expreso.

Como parte de esta tarea, La Consultora debera preparar un esquema de socializacion territorial
diferenciado para cada region. Este esquema debera identificar objetivos de socializacidn, publicos
destinatarios, contenidos principales, mensajes clave, formatos y canales adecuados, responsables
potenciales, frecuencia, recursos requeridos y mecanismos para recoger y registrar retroalimentacion. La
socializaciéon deberd facilitar que los actores institucionales y comunitarios conozcan los proyectos
priorizados, su alcance, condiciones para eventual implementacién, avances obtenidos y mecanismos de
seguimiento, sin generar expectativas de ejecucion o financiamiento no aprobadas.

Como resultado, La Consultora deberd entregar una propuesta de seguimiento por regién, una matriz
consolidada de monitoreo y evaluacién en formato editable, un cronograma referencial y el esquema de
socializacion territorial, acompafiados de una explicaciéon metodoldgica para su aplicacién y actualizacién.

Tarea 5.4. Sistematizar, integrar y entregar el Documento Final del PAI-ROCC, incorporando los
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resultados, andlisis, validaciones, matrices, fichas técnicas, anexos y ajustes derivados del proceso de
actualizacién, como entregable final para la aprobacidn y cierre del contrato.

La Consultora deberd recopilar, revisar, depurar, digitalizar, clasificar, codificar y consolidar todos los
anexos técnicos, evidencias participativas y archivos fuente generados durante la actualizacién del PAI-
ROCC, con el propésito de elaborar un documento sistematizado e integrado que organice de manera clara,
verificable y trazable el respaldo técnico, metodoldgico y participativo del proceso. Esta tarea deberd
asegurar que toda la informacién que sustenta los resultados del PAlI quede completa, localizada, editable,
legible y disponible para consulta, revisién, auditoria, seguimiento o uso posterior por parte de La
Contratante y la ACP.

El documento sistematizado e integrado debera incluir, sin limitarse a ello, bases de datos, actas, ayudas
memoria, relatorias, listas de asistencia, evidencias de convocatoria, matrices de priorizacion y validacion,
fichas técnicas de proyectos, mapas, archivos georreferenciados, presentaciones, instrumentos
metodoldgicos, registros de acuerdos y observaciones, matrices de trazabilidad, testimonios, registros
fotogréficos y demas documentos que respalden el proceso participativo, técnico y metodoldgico
desarrollado en Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental. Esta integracidon deberd permitir
identificar de manera precisa qué evidencia respalda cada producto, tarea, taller, regién, proyecto o
seccién del documento final del PAI-ROCC.

La documentacién debera organizarse de forma separada por producto, tarea, region, taller, proyecto y
tipo de evidencia, mediante una estructura uniforme de carpetas, un sistema de codificacién y nombres de
archivo claros que permitan identificar su contenido, fecha, procedencia y relacion con el documento final.
La Consultora debera elaborar un indice maestro de anexos que forme parte del documento sistematizado
e integrado, indicando, como minimo, el cédigo asignado, nombre del archivo, descripciéon, region,
producto y tarea de origen, fecha, formato, ubicacién dentro de la estructura digital y seccidn del PAl con
la que se relaciona.

Antes de su consolidacién, La Consultora deberd comprobar que los documentos estén completos, legibles,
correctamente identificados y vinculados con los resultados que respaldan. Debera eliminar duplicidades
innecesarias, corregir errores de clasificacion y separar las versiones preliminares de las versiones
definitivas, sin suprimir documentos que formen parte de la trazabilidad del proceso. Cuando existan
distintas versiones de un mismo archivo, debera identificarse claramente cual corresponde a la version final
aprobada y conservarse el historial pertinente en una carpeta diferenciada.

Los documentos fisicos deberan digitalizarse de forma integra, legible, ordenada y con orientacidn correcta.
Las actas, listas de asistencia y formularios firmados deberdn conservarse completos, sin recortes ni
alteraciones. La informacion digitalizada debera corresponder con los documentos originales y permitir su
consulta posterior. Los registros fotograficos deberdn organizarse por regidén, actividad y fecha, incluir
identificaciéon o pie descriptivo, conservar los archivos originales con la resolucion requerida y evitar
fotografias borrosas, duplicadas o sin relacién verificable con la actividad documentada.

Las matrices, bases de datos, tablas, mapas, fichas y demas insumos técnicos deberan entregarse tanto en
PDF como en sus formatos editables originales, incluidos Word, Excel, PowerPoint, bases de datos vy
archivos georreferenciados, seglin corresponda. Los archivos no deberdn contener vinculos rotos, férmulas
dafiadas, hojas ocultas sin justificacidn, restricciones de edicién ni referencias externas que impidan su
revisién, actualizacién o utilizacidon posterior por parte de La Contratante o la ACP.

La Consultora debera verificar la consistencia entre el documento sistematizado e integrado, el documento
final del PAI-ROCC, la versidn ejecutiva y los anexos técnicos correspondientes. Cada anexo citado en el
documento final debera existir, utilizar la misma codificacién, estar correctamente identificado vy
corresponder con la regién, actividad, matriz, proyecto, taller o resultado indicado. Asimismo, debera
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asegurarse la proteccion de datos personales, restringiendo o anonimizando informacién cuando
corresponda, sin afectar la integridad de las evidencias contractuales.

Como resultado de esta tarea, La Consultora debera entregar un documento sistematizado e integrado de
anexos técnicos y evidencias, acompafado del indice maestro de anexos, la estructura digital organizada y
una nota de control documental que identifique los archivos incorporados, las versiones definitivas, las
duplicidades depuradas, los documentos digitalizados y cualquier limitacion detectada. El documento y su
repositorio digital deberan permitir que La Contratante y la ACP localicen, revisen, utilicen y actualicen
posteriormente cada archivo sin depender de La Consultora.

La tarea se considerara concluida cuando la totalidad de los anexos, evidencias y archivos fuente esté
completa, ordenada, trazable, legible, editable cuando corresponda y sea coherente con la version final
aprobada del PAI-ROCC. No se considerara aceptable un documento sistematizado e integrado que
presente anexos sin identificacion, archivos duplicados sin control, evidencias incompletas, fotografias sin
referencia, matrices no editables, documentos ilegibles, vinculos rotos o informacién que no pueda
relacionarse claramente con los productos, tareas, regiones o resultados del proceso.

3.8. ENTREGABLES

La ejecucion contractual se organizard en productos, cada uno con entregables claramente definidos,
evidencia documental y criterios de aceptacion técnica. El pago estara condicionado al recibido conforme
técnico y administrativo del producto correspondiente, incluyendo acta de recibido, revisién de contenido,
verificacidn de evidencias y conformidad de formatos y anexos. Los plazos establecidos para cada producto
y tarea se entenderdn como dias calendario acumulados, tomando como base el Dia 1 del contrato, por lo
gue no constituyen plazos sucesivos ni independientes que inician al finalizar la tarea o producto anterior.

Tabla 3. Alcance de los productos entregables y tiempos de ejecucidn.

Producto Alcance resumido Tiempo
Entregable Sl . 10 dias
1.1 _Producto 1. Reunidn inicial del proyecto, organizada por la ACP calendario
Informe inicial y
planes de gestion Tarea 1.1. Informe inicial (Plan de Trabajo, Metodologia vy 15 dias
del PAI-ROCC cronograma) para la Actualizacién del PAl — ROCC, con Planes de calendario

Comunicacidn, Control de Calidad y Proteccién Ambiental
Entregable Tarea 1.2 Revisién documental y levantamiento de informacion
1.2_Producto 1. secundaria a través de una revision de estudios previos, censos,
Informe de planes nacionales, diagndsticos institucionales y normativas
revision aplicables que genera un Informe de revisién documental con
documental con | matriz de analisis de fuentes, hallazgos, vacios de informaciény
matriz de andlisis | temas prioritarios para la actualizacion del PAI-ROCC.
de fuentes, . 40 dias
hallazgos, vacios calendario

de informacién y
temas prioritarios
para la Informe de pago de producto
actualizacién del
PAI-ROCC.
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Entregable
1.3_Producto 1.
Diagndstico
territorial y
priorizacion

Tarea 1.3. Realizar tres (3) talleres de diagndstico territorial
participativo de dos (2) dias de duraciéon cada uno, asumiendo
integralmente la planificacion metodoldgica y operativa, la
elaboracién de agendas e instrumentos de recoleccidon de
informacién, la coordinacion logistica, la ejecucién de las actividades
programadas, la consolidaciéon de resultados y la entrega de los
informes de sistematizacion correspondientes.

80 dias
calendario

Tarea 1.4. Elaboracién de Matriz de Priorizacidon de Problematicas y
oportunidades territorial validada participativamente con las
regiones de trabajo de Coclé del Norte, Toabré Oriental y Toabré
Occidental.

90 dias
calendario

Tarea 1.5 Elaborar y presentar el Informe Técnico de Diagndstico
Territorial y Priorizacidn, validado con actores locales, que incluya los
diagndsticos regionales, matrices de priorizacion, analisis
comparativo, memoria de talleres, base de datos de actores,
evidencias del proceso participativo y demadas anexos técnicos
generados durante la fase, constituyendo el insumo base para la
formulacién y actualizacidn del Plan de Accién Inmediata (PAI) de la
ROCC. (Productol).

Informe de pago de producto

120 dias
calendario

Entregable
2_Producto 2.
Validacion
interinstitucional

Tarea 2.1. Realizar tres (3) talleres de validacion técnica y social de
proyectos priorizados, aplicando metodologias participativas
aprobadas por la ACP, dirigidos a las instituciones con influencia,
competencia o presencia territorial en cada regién de intervencién.
Se desarrollara un (1) taller por regién: Coclé del Norte, Toabré
Oriental y Toabré Occidental, con una duracién de un (1) dia cada
taller, incluyendo la planificacion metodolégica, convocatoria
institucional, ejecucion del taller, registro de aportes, acuerdos y
sistematizacion de resultados.

132 dias
calendario

Tarea 2.2. Elaborar y ajustar la matriz final de proyectos y acciones
priorizados derivados del diagndstico territorial participativo,
incorporando observaciones técnicas y compromisos institucionales.

144 dias
calendario

Tarea 2.3. Preparar y presentar el informe técnico que documente la
metodologia, resultados, actas, listas de asistencia y evidencias del
proceso participativo. (Producto2)

Informe de pago de producto

155 dias
calendario

Entregable
3_Producto 3.
Estructuracion de
Proyectos
Priorizados.

Tarea 3.1. Elaborar seis (6) fichas técnicas completas de proyectos
priorizados, correspondientes a dos (2) perfiles prioritarios por cada
una de las regiones de intervencidon: Coclé del Norte, Toabré Oriental
y Toabré Occidental. Las fichas deberdn incluir objetivos, metas,
poblacién beneficiaria, resultados esperados, presupuesto estimado,
cronograma de ejecucion, actores responsables y demas elementos
técnicos necesarios para orientar su gestiéon e implementacion.

Tarea 3.2. Elaboracién de la matriz consolidada de proyectos
priorizados por region y linea estratégica.

170 dias
calendario
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Tarea 3.3. Elaborar y presentar el Informe Técnico de Estructuracién
de Proyectos Priorizados, integrando la matriz consolidada de
proyectos, las fichas técnicas y financieras preliminares y las| g3 dias
recomendaciones e implementacién (Producto 3) calendario
Informe de pago de producto
Tarea 4.1. Organizar, coordinar y desarrollar un taller de devolucién
de un (1) dia de duracién en cada una de las regiones de Coclé del
Norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental, incluyendo la
presentacion de los resultados del PAI, la conduccién de mesas de | 204 dias
trabajo y sesiones plenarias, la recopilacion de aportes de los calendario
Entregable actores locales y la consolidacion y sistematizacidn técnica de las
4 Producto a. observaciones y recomendaciones generadas, para su incorporacion
D_evolucién Y en los productos finales del PAI.
validacion Tarea 4.2. Ajuste y validacién técnica de los contenidos del PAI, con 213 dias
comunitaria base en las observaciones consolidadas y los criterios acordados .
L calendario
durante los talleres de devolucidn.
Tarea 4.3. Sistematizacion del proceso participativo de Ia
actualizacion del PAl — ROCC (testimonios y lecciones aprendidas) | 223 dias
para preparar y presentar el informe técnico consolidado. (Producto | calendario
4)
Informe de pago de producto
Tarea 5.1. Integracion, sistematizaciéon y edicién del documento final
del PAlI ROCC: Consolidar y sistematizar los resultados, productos, | 236 dias
anexos y matrices del proceso, realizando la revisidn y presentacion | calendario
del documento final en los formatos requeridos por la ACP.
Tarea 5.2. Elaborar una versién ejecutiva del PAIl orientada a su uso | 250 dias
por actores institucionales y comunitarios calendario
Entregable — —
5 Producto 5. Tarea 5.3. Elaboracidon de la propuesta de seguimiento para la
DBcumento final implementacidn del PAl en la ROCC que incluya un plan de monitoreo | 255 dias
del PAI-ROCC y evaluacién con indicadores, medios de verificacidn y cronograma, | calendario
asi como un esquema de socializacion territorial.
Tarea 5.4. Sistematizar, integrar y entregar el Documento Final del
PAI-ROCC, incorporando los resultados, analisis, validaciones,
matrices, fichas técnicas, anexos y ajustes derivados del proceso de | 260 dias
actualizacion, como entregable final para la aprobacién y cierre del | calendario
contrato. (Producto 5)
Informe de pago de producto

NOTA: El plazo contractual es de doscientos ochenta y siete (287) dias calendario; sin embargo, todas las
actividades y productos deberan ser entregados dentro de los primeros doscientos sesenta (260) dias.
Los 27 dias restantes se destinaran a la revisién por parte de La Contratante/ACP, la atencién de
observaciones o subsanaciones por el consultor y la aceptacion final de los entregables.

e Productos y tiempo de entrega
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Un producto se considerard completo Unicamente cuando: (i) incluya todo el contenido minimo y sus
anexos; (i) se entregue en los formatos requeridos y con sus archivos fuente; (iii) identifique fuentes,
fechas, métodos, supuestos y limitaciones; (iv) presente consistencia entre texto, tablas, bases, mapas e
indicadores; (v) incorpore las evidencias exigidas; (vi) atienda las observaciones dentro del alcance
contractual; y (vii) reciba el correspondiente recibido conforme técnico. La mera presentacién del archivo
no constituird aceptacion ni generara por si solo derecho al pago.

La Contratante /ACP, seglin sus competencias, dispondran de diez (10) dias calendario para revisar cada
entrega y remitir a La Consultora un Unico documento consolidado de observaciones. La Consultora
dispondra de diez (10) dias calendario para subsanar y presentar sus respuestas junto con la version
revisada. La Contratante /ACP dispondra de siete (7) dias calendario para la revision final del documento
subsanado y la emisién del recibido conforme, rechazo motivado o requerimiento excepcional de
correcciones residuales. Los plazos comenzaran al dia siguiente de la recepcion formal. El contrato regulara
los efectos de entregas incompletas, observaciones extemporaneas y retrasos no imputables a La
Consultora.

A continuacidn, en la tabla 4 se detallan los entregables y tiempo estimado para completar los productos
por parte de La Consultora; y los tiempos de entrega y de revision para cada entregable/producto.

Tabla 4. Tiempos de entrega y de revision de entregables.

Tiempo de revision

Productos

Tiempo de entrega
por parte de LA
CONSULTORA

por parte de la ACP
(comentarios y/o
solicitud de cambios,
en caso de que
requerirse)

Tiempo de entrega
de documento
revisado por parte

de LA CONSULTORA

Tiempo total de
entrega y aceptacion
de ACP

E1.1_P1: (Tarea
1.1)

A mds tardar a los
quince (15) dias
calendario a partir
de la orden de
proceder.

A los cinco (5) dias
calendario de haber
recibido el entregable
1 del producto 1

A los cinco (5) dias
calendario de haber
recibido la revision
por parte de la ACP.

A los tres (3) dias
calendario para la
revisidn y aceptacion
final de La ACP.

Entrega y aprobacién
final del producto.

veintiocho (28) dias
calendario a partir de la
orden de proceder.

E1.2_P1: (Tarea
1.2)

A mds tardar a los
cuarenta (40) dias
calendario a partir
de la orden de
proceder.

A los diez (10) dias
calendario de haber
recibido el entregable
1.2 del producto 1.

A los diez (10) dias
calendario de haber
recibido la revisién
por parte de la ACP.

A los siete (7) dias
calendario para la
revision y aceptacion
final de La ACP.

Entrega y aprobacién
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final del producto.

Sesenta y siete (67) dias
calendario a partir de la
orden de proceder.

E1.3_P1: (Resto
de las Tareas)

A mds tardar a los
ciento veinte (120)
dias calendario a
partir de la orden
de proceder

A los diez (10) dias
calendario de haber
recibido el entregable
2 del producto 1.

A los diez (10) dias
calendario de haber
recibido la revision
por parte de la ACP.

A los siete (7) dias
calendario para la
revision y aceptacion
final de La ACP.

Entrega y aprobacién
final del producto.

Ciento cuarenta y siete
(147) dias calendario a
partir de la orden de
proceder.

P2: (Todas
tareas)

las|A mas tardar a los

ciento cincuenta y
cinco (155) dias
calendario a partir
de la orden de
proceder

A los diez (10) dias
calendario de haber

recibido el producto
2.

A los diez (10) dias
calendario de haber
recibido la revision
por parte de la ACP.

A los siete (7) dias
calendario para la
revision y aceptacion
final de La ACP.

Entrega y aprobacién
final del producto.

Ciento ochenta y dos
(182) dias calendario a
partir de la orden de
proceder.

P3: (Todas las

tareas)

A mas tardar a los
ciento ochenta y
tres (183) dias
calendario a partir
de la orden de
proceder

A los diez (10) dias
calendario de haber
recibido el producto
3.

A los diez (10) dias
calendario de haber
recibido la revision
por parte de la ACP.

A los siete (7) dias
calendario para la
revision y aceptacion
final de La ACP.

Entrega y aprobacién
final del producto.

Doscientos diez (210)
dias calendario a partir
de la orden de
proceder.
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(260) dias
calendario a partir

recibido el producto
5.

recibido la revision
por parte de la ACP.

P4: (Todas las|/A mastardaralos |Alos diez (10)dias |A los diez (10) dias |A los siete (7) dias
Tareas) doscientos calendario de haber |calendario de haber (calendario para la
veintitrés (223) dias [recibido el producto [recibido la revision |revisién y aceptacién
calendario a partir @4. por parte de la ACP. {tinal de La ACP.
de la orden de
proceder Entrega y aprobacién
final del producto.
Doscientos cincuenta
(250) dias calendario a
partir de la orden de
proceder.
P5: (Todas las|A mastardaralos |A los diez (10)dias |A los diez (10) dias |A los siete (7) dias
tareas) doscientos sesenta (calendario de haber |calendario de haber|calendario para la

revision y aceptacion
final de La ACP.

de la orden de

proceder Entrega y aprobacion

final del producto.

Doscientos ochenta y
siete (287) dias
calendario a partir de la
orden de proceder.

Ninguna modificacion del alcance, nimero de actividades, cantidad de participantes, productos, fichas,
personal clave, metodologia aprobada, plazo o costo serd valida sin autorizacién formal. Toda solicitud de
cambio deberd identificar su causa, justificacion, impacto técnico, temporal, financiero y contractual, asi
como la decision, responsable y fecha. Las observaciones de revisién no podran utilizarse para incorporar
obligaciones nuevas que no estén comprendidas en el alcance contratado.

3.9. METODOLOGIA

La propuesta metodolégica podra ampliar o mejorar el enfoque minimo establecido, pero no reducirlo.
Antes de iniciar el trabajo de campo, La Consultora sometera a aprobacién de La Contratante/ ACP, el plan
de trabajo, los instrumentos de recopilaciéon, el mapa y muestra de actores, la metodologia de talleres, los
criterios y ponderaciones de priorizacion, el protocolo de gestion de informacién y la matriz de riesgos. La
autorizacion de inicio de campo no libera a La Consultora de su responsabilidad profesional sobre la calidad,
suficiencia y coherencia de los métodos aplicados.

La metodologia de priorizacion debera definir operacionalmente cada criterio, la escala de valoracion, las
ponderaciones, la evidencia requerida, el tratamiento de datos faltantes, los participantes en la valoracioén,
el mecanismo de resolucion de discrepancias y el analisis de sensibilidad de los resultados. Como minimo,
se consideraran urgencia, poblacidn beneficiaria, contribucién a la seguridad hidrica, viabilidad técnica e
institucional, madurez, costo, sostenibilidad, resiliencia climatica, impacto ambiental y social, equidad
territorial, posibilidad de financiamiento y complementariedad con intervenciones existentes. Las
ponderaciones deberan aprobarse antes de aplicarse a las acciones o proyectos.

La Consultora mantendra un Registro de Riesgos actualizado que incluya: identificacién, causa, evento,
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consecuencia, categoria, probabilidad, impacto, nivel, propietario, medidas preventivas, respuesta,
indicador de activaciéon, fecha de revisiéon y estado. El registro cubrird riesgos técnicos, territoriales,
climaticos, sociales, logisticos, de informacién, calidad, plazo, costo, seguridad y reputacion. Los riesgos
altos o criticos deberdn comunicarse inmediatamente al Comité Técnico junto con una recomendacién de
tratamiento.

La metodologia para la Actualizacién del Plan de Accién Inmediata (PAI) en la Regién Occidental de la
Cuenca Hidrogréfica del Canal de Panama (ROCC) deberd ser participativa, rigurosa y verificable,
combinando técnicas cientificas de andlisis (documental y estadistico) con mecanismos de construccion
social (talleres participativos, entrevistas y grupos focales). La ejecucién metodolégica debera realizarse
conforme a los estandares de calidad, salvaguardas y procedimientos institucionales de La Contratante y la
ACP.

La metodologia especifica, incluyendo enfoques, herramientas, instrumentos, técnicas de analisis, criterios
de priorizacidon y estrategias de facilitacidn, serd propuesta y detallada por La Consultora en el Plan de
Trabajo (Producto 1), y quedara sujeta a revisién, observaciones y aprobacion formal por parte de La
Contratante/ACP, previo a su aplicacion.

3.9.1. Enfoque metodoldgico integral

Sin perjuicio de la propuesta metodoldgica que presente La Consultora, el proceso deberd enmarcarse,
como minimo, en los siguientes enfoques orientadores:

a) Participativo y territorial:

Incorporacion efectiva de actores comunitarios, productivos e institucionales por regién (Coclé del Norte,
Toabré Oriental y Toabré Occidental), garantizando criterios de representatividad territorial, equidad de
género, participacién intergeneracional e inclusién de grupos prioritarios y poblaciones en condicién de
vulnerabilidad, asi como la documentacién y trazabilidad de la participacién mediante registros verificables
de asistencia, relatorias y acuerdos.

b) Cientifico-técnico:

Revision, andlisis y sistematizaciéon de informacidn secundaria relevante; andlisis de datos
socioambientales; aplicacion de matrices y criterios multicriterio para la priorizacion de problematicas y
proyectos; y formulacién de perfiles técnicos y financieros preliminares, alineados con los instrumentos de
planificacién vigentes, tales como el PIOTA, el Plan Nacional de Seguridad Hidrica (PNSH) y el Plan de
Desarrollo Sostenible y Gestién Integrada de Recursos Hidricos (DS-GIRH), asi como con el enfoque de
seguimiento y resultados del PAI.

c) Ciclo secuencial por fases:

Aplicacién de un proceso metodoldgico ordenado y coherente que contemple, de manera articulada:
(i) diagnostico y levantamiento participativo de informacion;

(ii) priorizacidn y formulacion técnica de acciones y proyectos;

(iii) validacién interinstitucional y comunitaria; y

(iv) integracidn y cierre, en correspondencia con los Productos 1 al 5, definidos en los presentes TDR.

La propuesta metodoldgica se documentard en los siguientes planes de gestién, con formatos y alcances
acordes a la practica institucional y al Manual de Concurso:

e Plan de Trabajo y Metodologia y Cronograma detallado (Gantt/MS-Project o equivalente con hitos
por producto y por region), Plan de Control de Calidad (procesos de revision, indicadores, gestion
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de no conformidades) y Plan de Seguridad y Proteccion Ambiental. Todos deberan presentarse para
revision y aprobacién antes de su aplicacién.

3.9.2. Evidencias, formatos y trazabilidad.

La Consultora debera garantizar la evidencia verificable de cada actividad metodoldgica: listas de asistencia
firmadas (con desagregacion por sexo/edad), relatorias, registro fotografico trazable y soporte de
materiales utilizados; entrega en formatos editables (Word/Excel) y PDF, conforme a los estandares de
presentacién definidos en estos TDR.

3.9.3. Revision, subsanacion y aprobacion

Todos los instrumentos, actividades y productos derivados de la metodologia estaran sujetos a revisidn
técnica por La Contratante/ACP, dentro de los plazos establecidos en estos TDR. La Consultora deberd
subsanar y regresar cuando corresponda, hasta obtener el recibido conforme que habilita el pago del
entregable.

3.10. REQUISITOS DEL PROPONENTE

Debera cumplir con los requisitos minimos obligatorios de la presentacién de propuesta, descritos en la
Seccién 2.10. FACTORES OBJETIVOS DE SELECCION.

El Proponente debera tener experiencia en trabajos similares, debe presentar evidencias, que demuestren
su capacidad técnica y financiera en la ejecucion de consultorias y/o proyectos similares a la presente
Convocatoria.

La propuesta indicara para cada profesional su funcidén, productos asociados, dedicacién estimada,
participacién presencial y disponibilidad. La sustitucién de personal clave requerira autorizacion previa y
debera efectuarse por un profesional con calificaciones y experiencia iguales o superiores a las evaluadas.

La Consultora garantizard la participacion efectiva del personal clave en los hitos y actividades que
correspondan a su especialidad.

A continuaciodn, en la siguiente tabla se detallan los criterios de seleccion del proponente:

Tabla 5. Criterios de seleccion aplicados a los Proponentes. Evaluacion de Propuesta Técnica.

CRITERIO DE EVALUACION PROPUESTA TECNICA Propuesta Numero de
pagina en la
propuesta

1. Experiencia del Proponente

Perfil de la empresa

La empresa proponente debera ser una organizacion legalmente
constituida en Panama o en el extranjero, con personeria juridica
vigente, pudiendo ser una ONG, fundacién, firma consultora o
consorcio nacional o internacional.

Certificado de Registro Publico original o copia autenticada por
Notario, vigente y actualizado con no mas de tres meses de
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emision; serd verificado a través de cddigo QR.

Copia de aviso de operacién firmado, en el cual conste que el
Proponente se dedica a contratos acordes a esta convocatoria.
Para efecto de organizaciones no gubernamentales ONG,
aplicaria la certificacion Personeria Juridica. En caso de Consorcio
debe ser presentada de manera individual por todos los
miembros

Certificacidon de idoneidad de la empresa y los profesionales, que
participaran del contrato, cuando aplique. En caso de Consorcio
debe ser presentada por los miembros del Consorcio que
participaran en el contrato

Certificado vigente de Paz y Salvo nacional (MEF). En caso de
Consorcio debera ser presentado por el miembro del consorcio
gue ejerza la representacion legal. El certificado serd verificado a
través de cddigo QR o el cddigo de validacion alfanumérica, por
lo cual debe estar legible para realizar su verificacién

Certificado vigente de Paz y Salvo de la Caja de Seguro Social.
Copia digital de la certificacion de no cotizante al régimen de
seguridad social, emitida por dicha entidad de seguridad social.
En caso de Consorcio deberd ser presentado por el miembro del
consorcio que ejerza la representacién legal

Informe financiero emitido por una firma de auditoria externa
correspondiente a los dos (2) ultimos afios fiscales previos a la
convocatoria (debe estar sellado y firmado en todas sus péginas
por la firma o profesional que realizd la auditoria). Se evaluara la
salud financiera de la empresa mediante la ejecucién de anlisis
vertical y horizontal

Formulario 12 de Debida Diligencia, debidamente firmado. Sera
verificado en Listas de proveedores inelegibles de La Contratante
/ACP (Panaméa Compras, Banco Mundial, entre otros).

El Proponente debera acreditar como minino diez (10) afios
experiencia especifica, comprobable vy satisfactoria en
consultorias, estudios, planes, programas o proyectos similares
al objeto de esta contratacion, relacionados con planificacion
territorial, gestién ambiental, manejo integrado de cuencas,
desarrollo rural, fortalecimiento comunitario, procesos
participativos, formulacién de perfiles técnicos y financieros de
proyectos, o actualizacién de instrumentos de planificacion
socioambiental, preferiblemente ejecutados en territorios
rurales, indigenas o de dificil acceso, con condiciones
comparables a las de la Regidn Occidental de la Cuenca
Hidrografica del Canal de Panama (ROCC).
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Al menos dos notas o constancia donde indique, como minimo:
nombre del proyecto o contrato; entidad contratante; objeto y
alcance del servicio; ubicacion geografica; periodo de ejecucidn,
expresado en mes y ano; y datos de contacto de la entidad
contratante para fines de verificacion

2. PERSONAL CLAVE

Coordinador de Proyecto

Titulo universitario de licenciatura en ciencias sociales,
econdmicas, ingenieria, planificacion territorial o disciplinas
afines.

Minimo diez (10) afios de experiencia en ejecucién de proyectos
de planificacién territorial, con énfasis en enfoques
participativos, metodologias de priorizacion y formulacion de
proyectos sociales.

Haber ejercido como coordinador(a), gerente, supervisor(a) o
lider técnico en, por lo menos, dos (2) proyectos ejecutados en
los ultimos cinco (5) afios, relacionados con procesos de
planificacién territorial, desarrollo comunitario, conservacion,
gestiébn ambiental o dreas afines, que hayan incluido la
elaboraciéon de fichas técnicas de acciones y mecanismos de
validacion comunitaria.

Asistente Administrativo

Titulo universitario de licenciatura en Administracion,
Contabilidad o carreras afines.

Minimo tres (3) afios de experiencia en gestién administrativa y
financiera de proyectos, incluyendo cotizaciones, compras,
reportes financieros, manejo de viaticos, pagos de personal y
control documental.

Demostrar experiencia especifica del equipo en al menos un (1)
proyecto similar (p. ej., gestion socioambiental/gestion de
cuencas, plataformas participativas y/o
establecimiento/adecuacion de infraestructura comunitaria),
preferentemente en areas rurales de dificil acceso.

Especialista en Proyectos

Titulo universitario de Ingenieria Ambiental, Ingenieria Civil,
Ingenieria Industrial, Ciencias Ambientales/Gestién Ambiental,
Ingenieria Agrondmica / Ciencias Agrondmicas, Biologia,
Geografia, Sociologia, Desarrollo Comunitario o carreras sociales
afines.

Dominio de herramientas como marco légico, matrices de

74



priorizacidon, cronogramas de ejecucidon y presupuestos. Se
valorard experiencia en la elaboracion de perfiles técnicos y
financieros como los requeridos en el Producto 4.

Minimo cinco (5) afios de experiencia en formulacién, evaluacién
y gestion de proyectos de inversion publica o comunitaria.

Dominio de herramientas como marco légico, matrices de
priorizacidon, cronogramas de ejecucidon y presupuestos. Se
valorard experiencia en la elaboracion de perfiles técnicos y
financieros como los requeridos en el Producto 4.

Especialista en Social

Titulo universitario de licenciatura en Antropologia, Sociologia,
Trabajo Social, Desarrollo Comunitario o carreras afines

Minimo cinco (5) afos de experiencia en procesos de
planificacion  participativa, fortalecimiento  organizativo,
articulacion comunitaria y gestion territorial.

Experiencia demostrable en el uso de metodologias
participativas, mapeo de actores, enfoque de género, vy
facilitacion de espacios de didlogo, consulta y validacién con
actores locales (Productos 2 y 3). Se valorara experiencia en
contextos rurales, indigenas y periurbanos

Especialista en Economia

Titulo universitario de licenciatura en Economia, Finanzas, Banca
y Finanzas, Administracién Publica, Administracién de Empresas,
Estadistica o carreras afines. Se valorara formacién de posgrado
en economia aplicada, desarrollo territorial o politicas publicas.

Minimo cinco (5) afios de experiencia en analisis econdmico
territorial, evaluacion de costos y beneficios, planificacion
estratégica con enfoque econdmico y disefio de propuestas de
inversidon publica o comunitaria

Debera demostrar capacidad para realizar analisis de viabilidad
econdmica de acciones inmediatas, estimacion de recursos
requeridos, identificacién de fuentes de financiamiento y
construccion de indicadores econdmicos para el seguimiento del
PAI (Producto 4y 5).

Nota: Si el proponente desarrolla mas de un proyecto con Fundacion NATURA, el personal clave
propuesto debe ser diferente en ambos contratos adjudicados.

3.11. PRODUCTOS, TIEMPOS Y PORCENTAIJES DE PAGOS

Los pagos seran tramitados por La Contratante a favor de La Consultora, previa emision o sustentacién del
recibido conforme técnico por la ACP (NO OBJECION), aceptacién contractual del producto por La
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Contratante y presentacion de la documentacién administrativa y fiscal requerida. Ningun pago se
considerara exigible por la sola entrega del producto.

3.11.1. Informe de producto

Al finalizar el periodo de cada producto, La Consultora entregara un informe, en el cual reportara las
actividades realizadas, que comprenden cada producto a ejecutar, este debe incluir actividades
desarrolladas como parte del diagndstico y disefio, de acuerdo con el cronograma y plan de trabajo
aprobados, incluyendo las limitaciones encontradas y formas de solucidn, y/o asuntos extraordinarios.

Con archivos de fotos trazables, formularios de visitas y la documentacion requerida en los TDR. El informe
debera entregarse inicialmente en versién digital para su revisidon y aprobacién por parte de La Contratante
/ACP. Una vez aprobado, La Consultora debera entregar dos (2) copias impresas y un archivo digital (USB).
El informe debera estar elaborado en un formato profesional, con secciones diferenciadas, graficos o tablas
cuando sean pertinentes, y presentado en formato PDF, acompafiado de una version editable (Word).

Nota: La Consultora deberd presentar fotos ilustrativas en los informes (de producto) de la siguiente
manera:

Informes impresos

e Lasfotos deberdn ser entregadas a colores en formato JPG y con una resolucién mayor de 16 mega
pixeles.

e Deberan presentar pie de foto, con su descripcién.

e La Consultora debera entregar, un (1) original y una (1) copia de cada producto (para revisién en
version digital; una vez aprobado, impreso; impresos a doble cara en papel bond blanco de 20 Ib
tamano 8.5” x 11”; espacio sencillo; margenes superiores, inferior y derecho 2.5 cm, paginas y
tablas enumeradas; utilizara los estilos predefinidos para la estructura del documento: para los
titulos, se utilizara el estilo Titulo 1, para los subpuntos o subtitulos, se utilizara el estilo Titulo 2,
utilizando los encabezados o headings, una vez estos estilos sean utilizados, se debera generar una
tabla de contenido automatico y la numeracidn de pagina correspondiente, basada en los estilos
mencionados. Los documentos deberan ser encuadernados en cartapacio de 3 argollas.

Se permitira entregar un producto impreso en otro tamafio distinto al 8.5"x11", en aquellos casos que
el formato original de un producto requiera de impresidn en otro tamafno para mejorar su lecturay en
esos casos podran ser encuadernados en espiral para que la misma pueda ser mas legible.

Todos los reportes y productos deben estar en idioma espafiol, en versién editable (Word, Excel) y en
PDF con todos sus anexos debidamente identificados, etiquetados y formateados, de tal forma que
cuando se impriman sea igual al correspondiente reporte impreso suministrado por La Consultora.

Archivo digital

Debera entregar las fotografias en carpetas organizadas por cada evento con su respectiva fecha;
considerando no incluir fotos borrosas, ni mds de dos repetidas.
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Las fotografias incluidas en las carpetas deberdn tener una resolucion de minimo 16 Mega Pixeles y
nombrarse de acuerdo con las siguientes instrucciones: colocar fecha y lugar en que se capturd la
imagen y una palabra que denote la accién (por ejemplo: 2023 Dic Quebrada Limén Invitaciones, 2023
Nov La Pita Instalacidn de Tuberias, 20240ct Riecito Abajo Construccién de Tanque).

[1] Los nombres de los archivos no deben contener tildes ni otros caracteres especiales (*)

La Consultora al momento de presentar la cuenta adjuntara lo siguiente:
a) Original de la factura de acuerdo con la ley.
b) Copia de la Fianza de Cumplimiento.
¢) Pazy Salvo de la Caja del Seguro Social. (mes vigente).
d) Pazy Salvo Nacional. (mes vigente).

e) Copia de la planilla preelaborada de la Caja de Seguro Social. (cuando se requiera).

Nota: La Contratante descontara del pago, si fuere el caso, cualquier suma que La Consultora debiera
pagar a La Contratante por multa o cualquier otro pago segun se establece en este Manual de Concurso.

A continuacion, en la tabla 6 se presenta el porcentaje del monto del contrato que serd pagado a La
Consultora segln el avance del plan de trabajo y las actividades acordadas y realizadas por La Consultora.

Los pagos se efectuaran uUnicamente contra la aceptacién formal del producto correspondiente y la
presentacién de la documentacion de cobro exigida.

Se realizardn seis (6) pagos, la distribucidn total de pagos serd la siguiente: diez por ciento (10%) por la
entrega parcial inicial del Producto 1; veinte por ciento (20%) por la culminacién del Producto 1; veinte por
ciento (20%) por el Producto 2; veinticinco por ciento (25%) por el Producto 3; quince por ciento (15%) por
el Producto 4; y diez por ciento (10%) por el Producto 5, para un total del cien por ciento (100%) del monto
contractual.

Tabla 6. Porcentaje de Pago por Entregable

Porcentaje del
Monto Total
del Contrato

Corresponde a

10% Al aprobarse las tareas 1.1. y 1.2 (Entregable 1 y 2). Esta entrega comprende la
elaboracién del plan de trabajo, cronograma, metodologia y planes de gestion para
la ejecucién de la consultoria, revision la revision documental y levantamiento de
informacién secundaria.

20% Al aprobarse el resto de las tareas del producto 1. Esta entrega incluye la
realizacidn de tres (3) talleres de diagndstico territorial participativo de dos (2) dias
de duracidén cada uno, la consolidacidn de resultados, matrices de priorizacion,
analisis técnico, evidencias del proceso participativo e informe técnico
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correspondiente al cierre del producto.

20% Al aprobarse el entregable 2_ P2 (Todas las tareas). Informe técnico consolidado
de los tres (3) talleres interinstitucionales de validacién técnica y social de los
proyectos priorizados del PAl en las regiones de Coclé del Norte, Toabré Oriental y
Toabré Occidental, incluyendo metodologia, resultados, acuerdos, compromisos
institucionales, acciones en curso o planificadas y la matriz final validada de
acciones y proyectos priorizados.

25% Al aprobarse el entregable 3_ P3 (Todas las tareas), Informe técnico del pai en las
regiones de Coclé del norte, Toabré oriental y Toabré occidental, que debera
incluir, como minimo: (i) matriz/consolidado de proyectos priorizados por regiény
por linea de accidn; (ii) fichas técnicas por proyecto; vy (iii) secciéon de esquemas
preliminares de inversién y opciones de financiamiento por proyecto.

15% Al aprobarse el entregable4 P4 (Todas las tareas), Informe técnico consolidado de
los tres (3) talleres regionales de devolucidn y retroalimentacion comunitaria del
PAI-ROCC

10% Al aprobarse el entregable 5_ P5 (Todas las tareas), Documento final integrado y

sistematizado del plan de accién inmediata (PAI) de la ROCC

100% Total

IV. ANEXOS
4.1.CONTENIDO PARA PRESENTACION DE PROPUESTAS
4.1.1. CONTENIDO DE PROPUESTAS

a) Datos Generales

e Razdn Social

e Nombre Comercial

e R.UC.

e Fecha de Constitucién

e Direccion
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e Direccién Postal

e No. Teléfono Fijo

e No. de Celular

e Correo Electrénico

e Represente Legal

e (Cédula de Identidad Personal
e Gerente General

e (Cédula de Identidad Personal

e Actividad de la Empresa

b). Documentos

Colocar los documentos solicitados del 1 al 14 en el orden descrito en la seccién 2.10. FACTORES OBJETO
DE SELECCION del capitulo Il. LINEAMIENTOS DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

¢ Presentacion de la Propuesta Técnica
i. Formulario de presentacion de la propuesta técnica (Formulario 1)
ii. Referencias del proponente. (Formulario 2)
1. Breve descripcion del Proponente
2. Experiencias del Proponente

iii. Descripcién de la metodologia y el cronograma de actividades para la ejecucién del trabajo
(Formulario 3)

iv. Contratos en ejecucién (Formulario 4)

v. Composicién del equipo de trabajo y asignacién de actividades (Formulario 5)
vi. Curriculos del personal profesional propuesto (Formulario 6)

vii. Calendario de actividades del personal profesional propuesta (Formulario 7)
viii. Constancia de asistencia a la visita o reunién de homologacion (Formulario 8)

ix. Cualquier informacion adicional que se solicite en los TDR (Seccién 1l1)

® Presentacion de la Propuesta Financiera
i Formulario de presentacidn de propuesta econdmica (Formulario 9)
ii.  Resumen de costos en B/ o USS (Formulario 10)
iii. Desglose de costos mensual/semanal por actividad (Formulario 11)

iv.  Debida Diligencia (Formulario 12)

79



4.1.2. FORMULARIO 1

Presentacion de Propuesta

Fecha:

Licenciada

Rosa Montafiez

Directora Ejecutiva

Fundacidn para la Conservacion de los Recursos Naturales, NATURA

E. S. D.

Nosotros los suscritos, declaramos que:

Hemos examinado y no tenemos reservas a los documentos del proceso para la Contratacién de la
Contratacion de servicios de Consultoria para la Actualizacion del plan de accién inmediata de la region
occidental de la cuenca hidrografica del canal, en las regiones de trabajo de Coclé del norte, Toabré
Oriental y Toabré Occidental para el Contrato del Fondo por lo cual
ofrecemos proveer los servicios en la cantidad, calidad y caracteristicas técnicas solicitadas en los Términos
de Referencia del presente proceso de acuerdo con el siguiente detalle:

1. Que nos comprometemos a mantener nuestra oferta hasta por un periodo de noventa (90 ) dias a
partir de la fecha de presentacion de ofertas, y a suscribir el Contrato en caso de resultar favorecidos.

2.Que conocemos, aceptamos y nos sometemos libre y voluntariamente al cumplimiento de lo indicado en
las Especificaciones Técnicas, a las condiciones y procedimientos del proceso de seleccidon, asi como a las
demads normas conexas que lo regulan.

3.Que somos responsables de la veracidad de los documentos e informacién que presentamos para efectos
del presente proceso.

4.Que no hemos sido suspendidos, ni sancionados, ni considerados inadmisibles por ninguna entidad
gubernamental de Panama3, organizacion internacional o Fundacién NATURA.

5.No estamos involucrados en procesos de administracion judicial, no tenemos sentencia judicial o accidn
legal pendiente que pudiera poner en riesgo nuestras operaciones en el futuro previsible.

6.No estamos involucrados en prdcticas prohibidas, incluidas entre otras, fraude, coaccidn, corrupcion,
obstruccion o cualquier otra practica no ética de Fundacién NATURA y aceptan los principios del Cédigo de
Etica y Salvaguardas ambientales y sociales de Fundacién NATURA.

7.Que la empresa no cuenta con una Persona Politicamente Expuesta (PEP) o familiares de un PEP, sea
nacional o extranjero.

8. Que tenemos la capacidad de prestar los servicios en el plazo previsto, expresados en nuestra oferta.

9. Entendemos que esta oferta, junto con su aceptacidon por escrito incluida en la notificacion de
adjudicacion, constituird una obligacién contractual hasta la suscripcién del contrato.

10. Entendemos que Fundacion NATURA No estd obligada a aceptar la oferta evaluada mas baja ni ninguna
otra oferta que reciban, sin que tal decisidon permita reclamacién por parte del oferente.

11. Conocemos y aceptamos que Fundacion NATURA se reserva el derecho de adjudicar el contrato,
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cancelar el proceso, rechazar todas las ofertas o declarar desierto el proceso si conviniese a los intereses
nacionales o institucionales.

Yo, el abajo firmante, certifico que estoy debidamente autorizado para firmar esta propuesta y garantizo
la veracidad y exactitud de todas las declaraciones y documentos incluidos.

Atentamente,

Firma del Representante Legal:

Nombre en imprenta del Representante
Legal: No. de Cédula de identidad
personal:

Nombre de la

organizacion:

Direcciény

Teléfonos
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4.1.3. FORMULARIO 2
Referencias Generales y Experiencia del Proponente

Instrucciones:
1. Descripcion general de la firma en un maximo de cinco (5) paginas (fecha de creacidn vy
experiencia, objetivos, trayectoria, etc.).
2. Trabajos realizados por el Proponente en los Ultimos cinco (5) afos que mejor ilustren las
calificaciones, ejecutorias relevantes.

3. Utilizando el formato siguiente, proporcionar informacion sobre cada uno de los trabajos para los
gue el Proponente fue contratado legalmente, como persona juridica pertinente a este contrato.
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Formulario 2

Referencias del Proponente — Experiencias del proponente realizadas en los ultimos 15 afos

Duracion
del

No. Ao
Contrato

Localizacion

Nombre de persona de
contacto, Direccion y
teléfono de la empresa
u organizacion
Contratante

Monto
del
Contrato

Breve descripcion del trabajo realizado

Nota: Utilice paginas adicionales de ser necesario.
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4.1.4. FORMULARIO 3
Metodologia Por Utilizar
Instrucciones:

Describa la metodologia a utilizar, luego elabore el Plan y Cronograma de Actividades para la Ejecucidn del contrato(Presentar para
el periodo total de la propuesta).

Plan y Cronograma de Actividades para la Ejecucion del Trabajo

Nombre de la Mes / Semana

Actividades vy Duracién

Tareas , 1 2 3 4
en dias

L MM|J VS DL MMJ|VISDIL MMJ |V|S DILIMM|J VIS

Nota: Utilice Pdginas adicionales si es necesario. Puede presentarse en mes/semanas, dependiendo la duracién del servicio.



4.1.5. FORMULARIO 4
CONTRATOS EN EJECUCION

Nombre de persona | Monto % de Nombre de los
Fecha d(.e 5 cont'acto, del avance Brevel descripeian profesionales y

Direccidon y teléfono | Contrato del del consultores
No. Localizacién | del Contratante contrat elcontrato asociados, silos ha
Inicio Final D \

o
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4.1.6. FORMULARIO 5

LISTA DEL PERSONAL ASIGNADO

COMPOSICION DEL GRUPO DE TRABAJO Y ASIGNACION DE

ACTIVIDADES.

1. Personal directivo

Nombre Cargo Actividad Asignada
2. Personal técnico
Nombre Cargo Actividad Asignada
3. Personal de apoyo
Nombre Cargo Actividad Asignada
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4.1.7. FORMULARIO 6

Curriculos Actualizados

FORMULARIO PARA LA HOJA DE VIDA DEL PERSONAL PROPUESTO

(Llenar un formulario por cada profesional propuesto)

1. PROFESIONAL PROPUESTO

Nombre Completo:

Lugar y Fecha de Nacimiento:

Cargo Propuesto:

Titulo Profesional, afio de graduacion:

Numero Idoneidad (cuando aplique):

Afios de trabajo en la empresa:

Nacionalidad

Detalle de tareas asignadas:

2. Cursos de especializacidn en aspectos similares y relacionados a la actividad que

se desarrollara:

Nombre del
Evento

Lugar

Fechas

Desde Hasta

Ano Mes Afno

3. Cargo que desempeiiara en el contrato:

4. Experiencia Profes

ional

Nombre del Proyecto:

Descripcion de sus funciones

Entidad Beneficiaria:

Nombre y Direccién:

87



Desde: mes ano

Duracién de Proyecto:

Hasta: mes ano

Nombre del Proyecto:

Descripciéon de sus funciones

Tiempo de participaciéon

Desde: mes ano

Hasta: mes ano

Nombre del Supervisor o Jefe:

Firmay cargo del personal propuesto

Autorizado

Firma del representante legal o personal

NOTA: Este formulario debe ser firmado por el personal profesional propuesto y por el representante
autorizado (representante legal, socio, director o personal autorizado a nivel gerencial).

88



4.1.8. FORMULARIO 7

CALENDARIO DE ACTIVIDADES DEL PERSONAL PROFESIONAL

(Presentar para el periodo total de la propuesta) Excel

Nombre

Cargo

Duracion
en dias

Mes/semana

1 2 3

LIMM[JJVISIDILIM|MJ|V|SIDILLM|M|J|V|S

Nota: Utilice pdginas adicionales si es necesario. Puede presentarse en mes/semanas, dependiendo la duracién del servicio

89



4.1.9. FORMULARIO 8
FORMULARIO N8 - Constancia de Visita y/o Reunién de Homologacién

CONSTANCIA DE VISITA O REUNION DE HOMOLOGACION

Convocatoria para: la Contratacidon de servicios de Consultoria para Actualizacién del plan de
acciéon inmediata de la region occidental de la cuenca hidrografica del canal, en las regiones de
trabajo de Coclé del norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental.

La presente nota, debidamente firmada vy sellada por el representante

del , sera la constancia de la participacion en la reuniénde
homologacién de los Términos de Referencia realizada en Fundacién NATURA o visita
a (lugar/sector) por motivo

de la Solicitud de Propuesta convocada por Fundacién NATURA para la convocatoria
cuestion.

Representante de UTEP/ACP Representante de la Empresa
NOMBRE: NOMBRE:

(Legible) (Legible)

FIRMA: FIRMA:

CEDULA: CEDULA:

FECHA'Y HORA DE LA VISITA:

en
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4.1.10. FORMULARIO 9
FORMULARIO DE PROPUESTA ECONOMICA

Panama, de de 2026.

Licenciada

Rosa Montainez

Directora Ejecutiva

Fundacidn para la Conservacion de los Recursos Naturales, NATURA
E. S. D.

Licenciada

Montafiez:

Presentamos la propuesta para la consultaria de Contratacion de servicios de Consultoria para la
Actualizacion participativa y estructuracion del plan de accién inmediata de la regién occidental de la
cuenca hidrografica del canal, en las regiones de trabajo de Coclé del norte, Toabré Oriental y Toabré
Occidental.

Nuestra oferta es por la suma de balboas, (B/.
), (INDICAR PRECIO EN LETRAS Y EN NUMEROS), de acuerdo con el alcance de
los servicios solicitados, suma que incluye el ITBMS. Los trabajos seran efectuados en -
() _____dias calendario, a partir de la fecha indicada en la orden de proceder y previa firma
del contrato.

Esta propuesta es de caracter obligatorio para nosotros y tiene una validez de noventa (90) dias
calendario, contados a partir de la fecha.

Atentamente,

Firma del Representante Legal:

Nombre en imprenta del Representante Legal:
No. de Cédula de identidad personal:

Nombre de la empresa:

Direccién y Teléfonos:
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4.1.11. FORMULARIO 10

Productos / Actividades Tipo de Gasto Cantidad Costo Unitario Total, US$
us$

Personal $0

S0

S0

S0

S0
Producto 1: xxxxxxx $0
1.1 Actividad XXXXXXXXXXXXXXXX S0
1.2 XXXXXXXXXXXXXXXX S0
1.3 XXXXXXXXXXXXXXXX S0
1.4 XXXXXXXXXXXXXXXX S0
Producto 2: xxxxxxx $0
2. 1 XXXXXXXXXXXXXXXX S0
2.2 XXXXXXXXXXXXXXXX S0
2.3 XXXXXXXXXXXXXXXX S0
2.4 XXXXXXXXXXXXXXXX S0
2.5 XXXXXXXXXXXXXXXX S0
Producto 3: xxxxxxx $0
3.1 XXXXXXXXXXXXXXXX S0
3.2, XXXXXXXXXXXXXXXX S0
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Productos / Actividades Tipo de Gasto Cantidad Costo Unitario| Total, US$S
us$
3.3 XXXXXXXXXXXXXXXX SO
3.4 XXXXXXXXXXXXXXXX SO
Producto 4: xxxxxxx S0
4.1 XXXXXXXXXXXXXXXX S0
4.2 XXXXXKXXXXXXXXXXX SO
4.3 XXXXXXXXXXXXXXXX S0
Producto 5: xxxxxxx S0

5.1 XXXXXXXXXXXXXXXX

5.2 XXXXXXXXXXXXXXXX

5.3 XXXXXXXXXXXXXXXX

Total

ITBMS

GRAN TOTAL

Tipo de Gasto

Salario

Contrato

Bienes

Servicios
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4.1.12. FORMULARIO 11

SEMANAL POR ACTIVIDAD (Project)

PRESUPUESTO DEL PROYECTO POR PERIODO DE EJECUCION.
DESGLOSE DE COSTOS MENSUAL/

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept. Octubre | Noviemb| Diciembr
No.| Productos / re € Total,
Actividades | 1 | 1/2(3(4|1]2[3]4|1]2 12| 3]4|1]2 1) 2 12/3 41 2 1234|123 41[2/34|Uss
Personal S0
Producto  1; S0
XXXXXXX
1.1
Activida
d
XXXXXXXX
XXX
1.2
XXXXXXXXXX XXX
XX
1.3
XXXXXXXXXX XXX
XX
Producto 2 S0
XXXXXXX
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2.1
XXXXXXXXXXXXX
XX

2.2
XXXXXXXXXXXXX
XX

2.3
XXXXXXXXXXXXX
XX

Producto  3;
XXXXXXX

$0
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No

Productos/

Actividades

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Sept.

Octubre

Noviemb
re

Diciemb
re

Total,
UssS

3.1
XXXXXXXXXXXXXX

3.2.
XXXXXXXXXXXXXX

3.3
XXXXXXXXXXXXXX

Producto 4

XXXXXXX

$0

4.1
XXXXXXXXXXXXXX

4.2
XXXXXXXXXXXXXX

4.3
XXXXXXXXXXXXXX

GRAN TOTAL

Nota: Hacer el Presupuesto por todos los productos y actividades y por la vida del Proyecto (por afio)

96




4.1.13. FORMULARIO 12

FOMULARIO DE DEBIDA DILIGENCIA

1. Datos generales de entidad:

Nombre legal:

Naturaleza juridica:

Numero de registro:

Fecha de constitucion:

Direccion:

Teléfono:

Correo electroénico:

Pagina Web:

2. Representacion legal:

NOMBRE

NUMERO DE CEDULA

3. Junta Directiva:

CARGO

NOMBRE / ENTIDAD *

NUMERO DE CEDULA

* Indicar entidad en caso de que la participacidn sea en representacion.

4. Experiencia:

Favor explicar brevemente las actividades/proyectos realizados (indique el nombre y

objetivo). Puede adjuntar la informacion en anexo.

PROYECTO

MONTO

OBJETIVO

UBICACION

FECHA
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5. Declaraciones:

5.1.

a)

b)

c)

5.2.

5.3.

La entidad declara que, explique:
Sus representantes legales, miembros de junta directiva y personal (empleados o
contratados) Sl NO tienen exposicién politica.

Sus representantes legales, miembros de junta directiva y personal (empleados o
contratados) Sl NO tienen conflictos de interés con el objeto de la
relacion establecida con Fundacion NATURA.

c) Sus representantes legales, miembros de junta directiva y personal (empleados o
contratados) S| NO presentan conflicto de interés por movilidad de
personal en otros empleos en los cuales pudo haber tenido acceso a informacidn
privilegiada.

La entidad notificara inmediatamente a Fundacién NATURA si cualquiera de las personas
mencionadas en el punto antes indicado, quedan expuestas politicamente o tienen un

conflicto de interés con el objeto de la relacidn establecida con Fundacion NATURA.

La entidad declara que tiene politicas institucionales concernientes a los siguientes temas:

7

POLITICAS SI NO Indique nombre del instrumento de ser afirmativa su

respuesta

Anticorrupcion

Etica

Ambiental y social

Género

Transparencia

Rendicién de
cuentas

Lavado de dinero

Antiterrorismo

Nota: en caso de tener politicas publicadas en su pagina Web incluir el vinculo.

5.4. Si la organizacion o entidad se encuentra en medio de escandalos publicos o actividades

de le generen un riesgo reputacional. Por favor describir el caso y contexto:

5.5. éLa organizacion o entidad se encuentra en curso de un proceso judicial?

_Sila

respuesta es afirmativa, por favor relacionar el tipo del proceso y el estado en el que se

encuentra.
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5.6. Declaramos que para la presente fecha nos encontramos al dia en aportes al sistema de
seguridad social y parafiscales exigidos por la ley.

Nombre y Firma de Representante Legal: Fecha:

6. Documentos para remitir:

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.
6.5.
6.6.
6.7.

Certificado de existencia y representacidn legal no mayor a 30 dias.
RUC.

Copia de cédula de representante legal.

Ultimos estados financieros auditados.

Formato de debida diligencia completo y firmado.

Formato de autorizaciones, declaraciones y tratamiento de datos firmado.
Paz y salvos de CSS y fiscales (si aplica)
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4.1.14. D-MODELO DE CARTA DE COMPROMISO DE CONSORCIO

Las empresas y ONGs que presenten una propuesta en forma conjunta, deberan comunicar a Fundaciénpara
la Conservacion de los Recursos Naturales de Panama, NATURA su intencidon de constituirse en consorcio,
mediante una nota que contenga, por lo menos, la informacién siguiente:

1. Nombre del representante legal o apoderado especial de cada una de las empresas y/o ONGs o
consorcios que participan del acuerdo indicando datos generales de las personas, nimero de cédula de
identidad personal o nimero de pasaporte, lugar de domicilio, y otros.

2. Datos generales de las empresas y/o consorcios, indicando nacionalidad, informacion de tipo legal
como: numero de escritura publica de constitucidon de cada una de las empresas, numero de registro
como corporacion, y otros.

El contenido del acuerdo deberd incluir por lo menos las clausulas siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: Que las empresas y/o ONGs se comprometen a participar en forma conjunta en elActo de
la Licitacién que trata sobre la Contratacion de servicios de Consultoria para la Actualizacion participativa y
estructuracion del plan de accién inmediata de la region occidental de la cuenca hidrografica del canal, en las
regiones de trabajo de Coclé del norte, Toabré Oriental y Toabré Occidental.

CLAUSULA SEGUNDA: Las partes acuerdan que, para la eventual ejecuciéon de los trabajos, en caso de
adjudicarse el Contrato sefialado en la Clausula Primera, las empresas y/o ONGs
formaran un consorcio.

CLAUSULA TERCERA: Las empresas y/o ONGs se comprometen, en
casode ser seleccionadas, a ejecutar los trabajos, a realizarlos con las mejores normas profesionales y técnicase
igualmente a asignar el personal solicitado segln lo establecido en el Pliego de Cargos.

CLAUSULA CUARTA: Las empresas y/o ONGs acuerdan que, en
caso deejecucion de los trabajos, cada parte asignara un representante con amplios poderes y disponible por
todoel tiempo que se le requiera, para atender tanto el programa de trabajo que se elabore como para cualquier
otro asunto que requiera de su presencia.

CLAUSULA QUINTA: Las partes acuerdan que nombran a ,
como Representante Unico del Consorcio, el cual coordinard las tareas técnicas y profesionales que demande
el contrato sefalado en la Clausula Primera del presente acuerdo.

CLAUSULA SEXTA: Las partes acuerdan que, dentro del consorcio, la empresa y/o ONG

serd la Empresa "Lider del Consorcio", quien asumird la coordinacién y
administracién de las operaciones necesarias para la ejecucion del Contrato sefialado en la ClausulaPrimera
del presente acuerdo.
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CLAUSULA SEPTIMA: Las empresas miembros del consorcio declaran que la responsabilidad técnica de cada
una, en la ejecucién del Contrato, sera la siguiente:

Este acuerdo debera ser firmado por el representante legal de cada una de las empresas asociadas.

Empresa y/o ONG Responsabilidad Técnica

Estando las Partes de acuerdo, se firma el presente documento, en la ciudad de Panam3, a los dias del
mes de de dos mil veintiséis (2026).

Este acuerdo debera ser firmado por el Representante Legal de cada una de las empresas asociadas.

Representante Legal Representante Legal
o Apoderado Especial o Apoderado Especial
Empresa y/o ONG Empresa y/o ONG
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4.1.15. MAPA DE LOCALIZACION DE LAS REGIONES DE TRABAJO
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4.1.16. PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION Y ATENCION DE CONSULTAS, DENUNCIAS, QUEJAS,
RECLAMOS Y SOLICITUDES.

El Consultora debera seguir estos pasos cuando reciba una consulta, denuncia, queja, reclamo, solicitudes por
parte de los moradores del drea donde ejecuten trabajos:

1. Recibir solamente, las consultas, denuncias, quejas, reclamos, solicitudes por parte de los moradores u otra
persona, donde se ejecuten trabajos y que se consideren afectados por las actividades que se realizan en el
area.

2. Registrar, las consultas, denuncias, quejas, reclamos, solicitudes que reciba, las cuales podran ser presentadas
en forma verbal o escrita.

3. El Consultora debera indicar a la persona que presenta la solicitud, que oportunamente se le estara brindando
respuesta.

4. El Consultora debera documentar la consulta, denuncia, queja, reclamo, solicitud, con los siguientes datos de
la persona que la presenta:

¢ Fecha y hora en que recibe la solicitud

* Nombre completo ¢ N de cédula de identidad (opcional)
¢ Direccion completa (poblado, sector, casa nimero)

¢ Teléfono o forma de contactarlo

¢ Realizar una breve descripcion de la solicitud presentada.

5. El Consultora debera llenar el formato de registro de la consulta, denuncia, queja, reclamo, solicitud. (Ver
formato adjunto Anexo 5 A).

6. El Consultora deberd atender la consulta, denuncia, queja, reclamo, solicitud, registrar lo actuado en el
Formato para la evaluaciony cierre de consulta, denuncia, queja, reclamo, solicitud. (ver formato adjunto Anexo
5 B).

7. El proceso de evaluacion de la consulta se cumplird en el menor tiempo posible, asegurando una evaluacién
oportuna y objetiva.

8. El Consultora, coordinara con las instituciones y/o técnicos en caso de que se requiera, para la atencion de la
consulta, denuncia, queja, reclamo, solicitud. En caso de requerirse, se realizara la inspeccidn, atencién o tramite
de esta, comunicando o notificando diay hora a la persona que presenta la queja, denuncia, reclamo o consulta.

9. El Consultora, debera informar al solicitante que presenta la consulta, denuncia, queja, reclamo, 88 89
solicitud sobre el proceso que lleva el mismo. Durante el proceso se podran realizar visitas de campo,
inspecciones, reuniones, monitoreos y evaluaciones ambientales, entre otros, segin sean requeridos. Se
comunicara al solicitante sobre las acciones realizadas y planificadas para la atencién de esta.

10. El Consultora, deberd informar al solicitante que presenta la consulta, denuncia, queja, reclamo, solicitud,
sobre el cierre de esta.

11. El Consultora, deberd elaborar y presentar un informe con resultados de la inspeccidn, atencidn o tramites
realizados y las medidas o acciones tomadas para atender la consulta, denuncia, queja, reclamo, solicitud o en
caso contrario, el motivo por el cual el tema no puede ser atendido o no requirié de una accién o atencion
adicional.
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12. El Consultora mantendra en todo momento la confidencialidad de las personas que presenten consultas,

denuncias, quejas, reclamos, solicitudes.

Formato de registro de la consulta, denuncia, queja, reclamo, solicitud

Fecha:

Hora de recepcion:

Nombre del trabajador que registra |Ia
queja/reclamo/denuncia:

Cargo:

I. Datos de la persona que presenta la consulta/denuncia/queja/reclamo/solicitud

Poblado:

Nombre completo:

N de cédula de identidad (opcional):

Direccién completa:

Teléfono:
Celular:
Correo electronico:

Fax:

Medios de recepcién de la consulta, denuncia, queja,
reclamo, solicitud

Verbal:
Telefénico:

Escrito:

Correo electrénico:

Presenta una

Consulta____
Denuncia___
Queja___
Reclamo

Solicitud____

Respecto a

Proyecto_
Programa__
Actividad
Otros_____

éCuadl?

I. Datos de la consulta, denuncia, queja o reclamo
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Breve descripcion de la consulta, denuncia, queja,
reclamo, solicitud

Ubicacidn de la consulta, édonde se da el hecho?

Su solicitud ha sido presentada anteriormente:

Si
No

Si es

afirmativa

explique

Respuesta inmediata a la consulta, denuncia, queja,
reclamo, solicitud:

Seguimiento:

Adjuntos (Coloque evidencias de la situacién por
ejemplo notas, fotos, listado de firmas, mapas u otros)

Ademas, sirvase completar esta oracion:

El (los) suscrito (s) desearia (n) que esta reclamacion se resolviera de la siguiente manera (propuesta de la mejor

solucion).

Nota: La ACP ni el Consultora puede garantizar que podra ayudar al reclamante a obtener este resultado, pero
esta informacion contribuira a centrar la atencion en los métodos para evaluar y atender el problema.
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4.1.17. MANEJO DE LAS SOLICITUDES DE LA COMUNIDAD

El Consultora deberd portar en todo momento, en las dreas de trabajo, su documento de identificacién personal
(cédula), y un ejemplar de la Norma de Comportamiento (version bolsillo o digital), el cual sera suministrado al
momento de recibir la induccion por parte de la ACP. El Consultora estd obligado a cumplir con los mecanismos,
procedimientos y/o instructivos proporcionados. La ACP supervisara el cumplimiento de dichos mecanismos,
procedimientos y/o instrucciones de trabajo.

4.1.18. USO DE MARCA DEL CANAL DE PANAMA EN CONTRATACIONES

Todos los documentos, presentaciones, video, artes graficos o cualquier material promocional presentados por
EL CONSULTORA, como parte de la ejecucidn del contrato, deberdn cumplir con el uso correcto de la marca
Canal de Panam3d, logo, ecosistema grafico, manejo tipografico, fotografico, iconografico, y cualquier
lineamiento que aplique o indique la ACP a La Consultora, para el manejo adecuado de la imagen corporativa
del Canal de Panama.

Para tales propdsitos, La Consultora deberd cumplir con los siguientes lineamientos:
Se prohibe el uso de la marca Canal de Panama para fines, actividades o eventos relacionados con:

Politica, entre los que se encuentran los fines y actividades perseguidos o realizados por personajes y
organizaciones politicas, tales como partidos y movimientos politicos, agrupaciones politicas no partidarias, y
sus miembros, asi como las actividades organizadas con fin politico.

Religion, ligados a alguna creencia o credo religioso o espiritual, salvo los casos en que sean convocadas todas
las religiones reconocidas en Panama por igual.

Actos contrarios a la promocién de la imagen del Canal de Panamd, sus principios y valores, que generen
posiciones polarizadas que pudieran dar lugar a consecuencias negativas en la percepcién de laimagen del Canal
de Panama3, ya sea por causar dafios a la salud, al ambiente y generar conflictos sociales u otros.

Datos falsos o inadecuados en asociacién con marcas o productos relacionados con marcas que inciten al
consumo de cualquier tipo de sustancias prohibidas o droga, cigarrillos o bebidas alcohdlicas.

Actos que supongan formas de trabajo forzoso, peligrosos o en régimen de explotacion o trabajo infantil
peligroso, asimismo, practicas discriminatorias o que impidan a los colaboradores ejercer legalmente su derecho
de asociacidn y negociacidn colectiva.

Actos que sean inmorales, violentos, injuriosos, pornograficos, obscenos, groseros, indecentes o ilegitimos.

Actos que inciten al uso de armas o trafico de armamento y municidn o la fabricaciéon o venta de materiales
radiactivos o de fibras de asbesto no aglomerado.

Actos que impliquen la venta de especies amenazadas de fauna y flora silvestres, o productos derivados de tales
especies.

Actos que inciten a la discriminacién, odio o violencia para con personas o grupos por razones de raza, sexo,
creencias religiosas o nacionalidad, o para realizar declaraciones de intolerancia.

Actos relacionados con la fabricacion o venta de madera u otros productos de selvicultura procedentes de
bosques naturales sin el correspondiente plan de manejo.

Actos relacionados con la fabricacion o venta de productos con policlorobifenilos (PCB).
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Actos relacionados con la fabricacidn, venta, almacenamiento o transporte de voliumenes considerable de
productos quimicos peligrosos, o uso a escala comercial de productos quimicos peligrosos, incluyendo
sustancias perjudiciales para el ozono sujetas a retirada escalonada a nivel internacional.

Actos que difamen, ofendan, acosen, afrenten, amenacen o, de cualquier otro modo, infrinjan los derechos de
las personas protegidas por las leyes (como los derechos a la intimidad y a la publicidad).

Actos que inciten o alienten actividades ilegales, contrarios a la Constitucion Politica de Panama y legislacion
vigente.

Cualquier otro acto o situacion que, al solo criterio de la Administracién del Canal de Panama, afecte su imagen
y buen nombre, asi como el de la marca Canal de Panama.

Todos los documentos, presentaciones, video, artes graficos o cualquier material promocional presentados por
EL CONSULTORA, como parte de la ejecucidn del contrato, deberdn incluir los siguientes eslédganes: “CUENCA
ES COMPROMISO CON EL PASADO, PRESENTE Y FUTURO”; “CUENCA ES COMPROMISO CONTIGO, CONMIGO
Y CON EL PAIS”; “CUENCA ES COMPROMISO CON EL PROGRESO”; “CUENCA ES COMPROMISO CON EL
DESARROLLO”; o “CUENCA ES COMPROMISO CON LA SOSTENIBILIDAD”. El Canal de Panama determinara cual
de estos esldganes se utilizara.

USO DE MARCAS REGISTRADAS DE PROPIEDAD DE LA AUTORIDAD DEL CANAL DE PANAMA POR PARTE DE
CONSULTORAS.

La Autoridad del Canal de Panama es propietaria de la marca y disefio “Canal de Panama”, “Panamd Canal”,
“Autoridad del Canal de Panama”, asi como de otros nombres, marcas y denominaciones, las cuales se
encuentran debidamente registradas y amparadas por las leyes sobre Propiedad Industrial vigentes.

Las consultoras deben tener en cuenta que la existencia de una relacién contractual con la Autoridad del Canal
de Panama no implica autorizacidn a su favor para utilizar su nombre o alguna de estas marcas.

Estd terminantemente prohibido utilizar el nombre del Canal de Panama o alguna marca, logo, disefio o
denominacién que haga referencia a las mismas, sin el consentimiento previo y por escrito de la Autoridad del
Canal de Panama. El Oficial de Contrataciones correspondiente gestionard tal autorizacién ante la Oficina de
Comunicacidn e Imagen Corporativa, a quien corresponderd tomar tal decision.

Adicionalmente, los consultoras deben tener en cuenta que la Autoridad del Canal de Panama no avala la
calidad de producto, bien o servicio alguno que le haya sido provisto en virtud de la existencia de una relacion
contractual, por lo que la prohibicién a que hace referencia el parrafo anterior, incluye cualquier tipo de
publicidad, realizada mediante cualquier medio, que haga referencia al Canal de Panama o la Autoridad del
Canal de Panama o a alguna de sus marcas registradas sin su consentimiento.

La Autoridad del Canal de Panama se reserva el derecho de ejercer las acciones legales que estime convenientes
en el evento de cualquier violacion a lo aqui dispuesto.

Por otro lado, y sin perjuicio de lo arriba indicado, todos los bienes que le sean entregados a la Autoridad del
Canal de Panama, en virtud de un contrato para el suministro de bienes, no podrdn llevar el nombre o logo del
proveedor incorporado en forma permanente en el bien de que se trate, salvo que se trate de insumos que
seran incorporados a la construccion de obras o que esto haya sido solicitado expresamente por la Autoridad
del Canal de Panama o que se trate del nombre del fabricante. La unidad administrativa que debe recibir el bien
verificard esta situacién al momento de su recepcidn y notificara al Oficial de Contrataciones si fuera el caso
para que éste determine su aceptacion.
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Para presentaciones y documentos, LA CONSULTORA debera cumplir con los lineamientos establecidos en el
Manual de Marca Canal de Panama, utilizando disefios, plantillas y formatos aprobados por la ACP.

En casos que sean necesarios, la ACP podra organizar una reunion con el equipo de disefiadores graficos y
personal encargado de desarrollar presentaciones o documentos de La Consultora, con el objetivo que
especialistas en comunicacion de la ACP puedan explicar en detalle el uso correcto del Manual de Marca del
Canal de Panamg, y todos sus lineamientos.

La ACP, proporcionara una copia del Manual de Marca, plantillas y formatos predeterminados para su uso en
las presentaciones y documentos en los que sea requerido, y cualquier consulta deberd ser canalizada por
intermedio del Oficial de Contrataciones o el Representante del Oficial de Contrataciones ROC.

En caso de que LA CONSULTORA requiera imdgenes, videos, ilustraciones o cualquier tipo de arte grafico o
audiovisual para las presentaciones, actividades o eventos, estos contenidos deberan ser solicitados y
autorizados por intermedio del Oficial de Contrataciones o el Representante del Oficial de Contrataciones ROC
del Canal de Panama.

LA CONSULTORA deberd garantizar que el uso de artes graficos, vectores, tipografias, fotografias, modelos,
videos, sonidos, imagenes o cualquier contenido que sea sujeto de proteccion de leyes en materia de propiedad
intelectual o industrial, y que sean utilizados en presentaciones o documentos para la ACP, cuenten con las
correspondientes licencias de derecho de uso para dichos contenidos por el tiempo que sea requerido por la
ACP.

LA CONSULTORA serd el Unico responsable ante cualquier reclamo que cualquier persona natural o juridica,
pudiera presentar, ya sea por derechos conculcados o cualquier otro tipo de indemnizaciones provenientes de
derechos de autor, propiedad intelectual o de cualquier otra indole durante y después de la ejecucién del
contrato.

LA CONSULTORA se compromete a mantener indemne a la ACP ante cualquier tipo de reclamacion, ya bien
directa o indirecta, de cualquier naturaleza, que surja en ocasion de lo indicado en el parrafo anterior y, por
consiguiente, estara obligado a indemnizar a la ACP por cualquier dafio, gasto o afectacion que la ACP tuviese
como resultado de cualquier tipo de accién promovida por terceros, debido al incumplimiento de LA
CONSULTORA en sus obligaciones, ya bien contractuales o extracontractuales.
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